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MOJIITUKU Y MDDKHAPOAHOMY O13HECH;
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PO3/1LI 1
TEOPETUYHI OCHOBU ®OPMYBAHHSI MAPKETUHIOBOJ
MOJITUKHA Y MIDKHAPOJHOMY BI3HECI

OmnuM 13 mposiBiB TpuBarouoi rioOamizamii € Te, M0 MiANPUEMCTBA
3MIACHIOIOTh oOmepalii Ha MDKHapOJHUX pUHKax. MoxkHa cKa3aTtd, 110
CTHIOCTEPIraeThCsl 3HAYHE 3POCTAHHS 1HTEPHAIlOHATI3AMIl MIAMPUEMCTB. 3HAHHS
JAHOTO PUHKY — HMOTO TMOBEAIHKH, METOJIB KOMYHIKaIlii, pi3HOi OpraHi3aliiiHoi
KYJBTYPH — CTAa€ BUPIMIAIILHUM JIJISI KOMIIaHIM, SIK1 MPUUMAaIOTh pillIeHHs abo Bke
npampooTs Ha  "iHozemMHOMY"  puHKY. MikHapoaHa — Oi3HeC-AiSUTBHICTD
BIIOYBAETHCS, KOJM TMIANPUEMCTBO 3IHCHIOE E€KOHOMIYHY JiSUTBHICTH 32
KOpPJIOHOM. SIK mpaBmio, BCE IOYMHAETHCS 3 BHUIIAIKOBOTO, HEPETYISIPHOTO
€KCIIOPTY B HAaWOIM>K4l KpaiHH, 1 JUIIE MOTIM KOMIAaHIs YCBIAOMIIIOE HAABHICTD 1
BKJIMBICTh 30BHIIIHIX PUHKIB. MOYXHa BHIUIMTH JIBa MAXOAU JO MIDKHApPOIHOT
013HEeC-A1STBHOCTI:

- OUHAMIYHUL — TIJOPUEMCTBO OOMIPKOBYE BXKUTTA 3aXOJiB 3a
KOPJIOHOM 1 MOYHMHA€E iX 3acTOCOBYBAaTH y poborti. Llelt mpouec ckinamaerscs 3
KUIBKOX €TalliB, Ha MOro XiJ BIUIMBAIOTh Pi3HI (PaKTOpH, fAKI CHPUSAIOTH 1
raJIbMylOTh PO3BUTOK 1HTEpHaLllOHATI3allli;

- cmamuyHuli — KOMIIaHIs BU3HA4Ya€ CBOIO JIISUTHHICTH 32 KOPJOHOM 3a
JIOTIOMOTOI0  PI3HUX TMOKa3HUKIB (Hampukiaa, oOcsr oOOpoTy Ha 30BHINIHIX
pUHKaX, 0OCAT 1HBECTHUIIIH 1 aKTUBIB 3a KOPJOHOM), sIKi TOBMHHI 1H(HOPMYBATH MPO
CTyMiHb X iHTeHCHBHOCTI [18, C. 93].

OCHOBHI MOTHMBM KOMMaHiil, Uisi BHXOAY Ha 3O0BHIIIHIA MIXKHAPOIHUMA
PHHOK, PO3PI3HIIOYH 3a TUIIOM MEepEeBar, BKIIOYaIOTh:

— pUHKOBI (MapKETMHIOBl) — € HaWBAKIMBIIIMMH, OCKIIBKH O3HA4YalOTh
BIJIKDUTTS HOBUX PUHKIB MPHU 30€PEKEHHI ICHYIOUUX, 110 MOXE OyTH MOB'A3aHO 3
HEBUKOPUCTAHUMH BUPOOHUYMMH TIOTYXKHOCTSIMH, CTAarHaii€l0 Ha BHYTPIIMIHIX

puHKax ab0 PO3MOJIIJIOM PU3HKY MIJISTXOM pOOOTH Ha KITBKOX PUHKAX;



— BapTICTh, HAINpPHUKIA] MOXIIMBICTh JOCSATHEHHsA e(deKTy macmTaly,
3HMKEHHSI OTepalliiHUX BUTPAT, 3HUKEHHSI BUTPAT HA OIUIATY Iparlli, MOJICTIICHHS
TOCTYIy 10 (DiHAHCOBUX PECYPCiB, 3MEHIIICHHS PU3HKY €KOHOMIUYHUX KOJIMBAHb;

— mocTavaHHs (IMIOPT), HAIIPUKJIAJl BUT1HA PI3HUIIA B I[IHAX HAa CHPOBHUHY,
MaTtepialid, eHeprito; el MOTHUB TaKOX Ba)KJIWBHM, KOJIM HEOOXITHO 3a0€3MeunTH
Oe3MepepBHICTh OCTaYaHHS JAHOT CUPOBUHU;

— TIOJIITUKO-TIPaBOB1 — Hal4acTIIle MOB'sA3aH1 3 Jep>KaBHUM ITPOTEKI10HI3MOM
(me MOXyTh OYTH, HaNpUKIadA, MUIBCKA IS 1HBECTOPIB, MOJATKOBI IIJIBIH,
BigmkoxyBanHs [1/1B), € dopManbHUMH ymMOBaMH [Jsl PIIIEHb KOMIIaHIi IIOAO
MOJKJIMBOI IHTEpHALIIOHAJI3aIliT CBOET MisIbHOCTI [12].

3miHu B O13HECI, 110 BiOYBAIOTHCS B MIDKHAPOJHOMY CEPEIOBUILI, 3 OJHOTO
00Ky, € MOJJIMBICTIO PO3BUTKY ISl CyO’€KTIB TOCHOJAPIOBAHHS, a 3 1HIIOTO —
HECyTh TEBHI 3arpo3d, TOMY Ba)KJIMBO 3aCTOCOBYBATH MPHUHIIUMIIA MAPKETUHTY B
JISTBHOCTI KOMITaHii. Y pe3ysbTaTi MIKHAPOAHOI O13HEC-IiSIIbHOCTI 3'SIBISIIOTHCA
HOBI PUHKHM Ta Barowimn Jjpkeperna npuOyTKy, 3a paxyHOK 3pOCTaHHSI OOCSTiB
3HIKYETHCSI COOIBAPTICTh BUPOOHHUIITBA MPOAYKIIi, CTAHAAPTU3YIOTHCS €JIEMEHTHU
KOMITJIEKCY MAapKETHUHTY, OTPUMYEThCS HOBHM JTOJATKOBUN JTOCBIT Y KOHKYPEHTHIM
oopotr0i [19, ¢.7]. MapkeTHHIOBa MOJITHKA KOMIIAHIN € OCHOBOIO iX 3aKPIIJICHHS
Ha 30BHIUIHBOMY pHHKY, JONOMAara€ po3yMITH cHeuupiky MIKHAPOIHOT
MIMPUEMHUITLKOL TISUTBHOCTI Ta BKa3ye Ha HEOOXIAHICTh aJanTyBaTH CBOI il J0
NPUHIUITB MibKHapoiHoro MapketuHry [10, c. 55].

ITin mixHapoguuMm MapketuHrom O.FHO. KpacoBcbka MpoOnoHye pO3yMITH
MapKETUHTOBY AISUTHHICTh MIAMPUEMCTB K YACTUHY X €KOHOMIYHOI MisUTBHOCTI 32
MeXaMHU TIOJITHYHUX KOPJOHIB BJIACHOI KpaiHW, sIKa TOB's3aHa 3 €KCTIIOPTOM YU
IHIIMMHU (opMaMK 1HTEpHalllOHAMI3alll mianpueMcTBa (13 3ajlydeHHsIM abo 0Oe3
3a]lydeHHs KamiTaly), Ta sika BPaxOBYE HalllOHAJbHI OCOOJIMBOCTI 3apyOiKHOT
kpainu [10, c. 55].

[Torogumocs 3 TakuM BU3HAYEHHSM, X04a CJIiJl 3a3HAYUTH, 110 B KOHTEKCTI
IHTETpallifHNX MpOIeciB (HAMPHUKIAA, €BPOMEHCHKUX) 3HAYEHHA TEPMIHY

«M1KHAPOJIHUN MAapKETUHTY 3MIHIOEThCSI HACTUIBKHU, HACKIJILKY YWICHCTBO KpaiHU B
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IHTETPOBAaHUX CTPYKTypax O3HAUa€ Ha TPAKTHIN 3MiHY YMOBHU IPOBAKCHHS
MapKETUHTOBOI TisuTbHOCTI. Takox y miTepaTypi 3 mporo nuranus [5, 10, 12, 13,
20], Tak i B eKOHOMIYHIH MMPAKTHUIl 3YCTPIYAIOTHCS Pi3HI TEPMIHH, IO CTOCYIOThCS

npeaMeTa MibXKHaApOIHOTO MapKeTUHTy (puc. 1):

MiXHapoaHu
MapKETUHT

MapKeTUHr Ha
MiXXHapOAHUX PUHKAX

Puc. 1.1. EBosronist migxoxiB 10 MaciITa0yBaHHS MOHATTH «KMAPKETHHI»

1. ExcrnopTHuil MapKeTMHT — 1€l TepMiH O3Ha4a€ MapPKETUHTOBY
JUSTBHICTD, TIOB'SI3aHY 3 EKCIIOPTOM (SIK HENpsIMUM, TaK 1 MPSIMHUM), TOOTO 3
IpOoJaXeM MPOAYKI[lT KOMIaHIT Ha PUHKAaxX, BIAMIHHUX BiJl KpaiHu Oa3yBaHHs. Bin
3aCHOBAaHMM Ha WPHUMYIIEHHI, IO CTPYKTypa 1 YyMOBH BHYTPIIIHBOTO 1
30BHIIIHBOIO PHUHKIB YK€ CXOX1, TOMY MAapKETUHIOBa CTpaTerisi He
1HJIMB1Tyali30BaHa Ha OKPEMHX PUHKAaX.

2. MixHapogHuil MapKeTHUHT — IIed TEepMIH O3HA4a€ CKOOPIUHOBAHY
JISUTBHICTh TIANPUEMCTB Ha 30BHIIIHIX PUHKAaX. BOHU CTOCYIOTHCSI BHUBYCHHS
notped Ta OYiKyBaHb MOKYMIB Ha MDKHAPOJHOMY PHUHKY, a TaKOX BH3HAUYEHHS
CepeoBHUIlla KOMIaHIi, MArOTOBKH Ta peaii3alii MapKeTUHroBoi crpaterii. Llei
TUIl MapKETUHIy BKJIOYA€ BCIO MAapKETUHIOBY [ISJBHICTh KOMIIAHII, sKa
3MIMCHIOETBCS B paMKaxX 11 €KOHOMIYHOI MIsJIBHOCTI 3a MEXaMH ITOJITHYHHUX

KOpPAOHIB CBO€i KpaiHu. lle Takox po3ymieThCs SK aHami3, IUIAHYBaHHS,
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BIIPOBAPKCHHS, KOOPAUHAIlIS Ta KOHTPOJIb PUHKOBOI JISJIBHOCT1 KOMITaH11 B OLJIBIII
HDK OJHIN KpaiHi. BiH TakoX BW3HAYAETHCS SK 3aIUIAHOBAHA MiSUTBHICTH, SKY
3MIIACHIOIOTH MIANPUEMCTBA JIJIsl 3aJly4YCHHS KJIIEHTIB HAa PUHKAX OKPEMHUX KpaiH
a00 SIK TIepeHEeCeHHs! MapKETUHTOBOI OpI€HTALlIl MIIPUEMCTBA Ta MAPKETUHTOBUX
METO/I1B, SIKl BOHO BUKOPHUCTOBY€E, Ha MIXHAPO/IHI PUHKH.

3. MapkeTHHI Ha 30BHIIIHIX PUHKAX — PO3TJSIAETHCS SK MPOTHIICKHICTD
MapKeTHUHTy Ha BHYTPIIIHBOMY pHHKY. Y JTepaTypi TakoX HIEThCS TMpPo
3apyOlKHUI MapKeTHHT, MiJ SKUM pPO3YMIIOTb MAapKETHHTOBY MIISUTBHICTH, IO
3MIMCHIOETBCS HA  30BHINIHBOMY PHHKY BJACHUMH  (QUISIMH  KOMMaHIi.
CrnopilHEeHUM TEpMIHOM € OaraToHAI[lOHAJIBHUNW MAapPKETHHT, IO IIJIKPECIIIOE
cnenuiKy OKpeMUX 3aKOPJOHHUX PUHKIB 30yTY.

4. I'noGanbHUN MapKETUHT — 3aCTOCOBYETHCS 10 KOMITaHIH, sIK1 MPAIIOI0Th Y
BCHOMY CBITI, ajie 1€ HE O3Hauae€, MO0 3aXOJH, SIKI 3AIHCHIOIOTHCS, OJIHAKOBI
(cranmaptuzoBani). MaeTbcs Ha YyBa3l MapKETHHTOBA ISUIBHICTh BEIHKUX
TPAaHCHAI[IOHAJILHUX KOpIOpalliif, sKa BKJIOYA€ OJHAKOBY TOBEMIHKY Ha
rJI00JIBHOMY PHUHKY, IO € Pe3yJbTaTOM MPUHHSATTS T'€OLEHTPUYHOI OpieHTaIlll.
BiaMiTHOIO pPHCOI0 [BOTO BUIY MAPKETUHTY € [ISUIbHICTh Yy TJIOOQIBHOMY
MacIiirTaoi.

B 3raganomy KOHTEKCTI TaKO MOHA TOBOPUTHU MPO €BPOMAPKETUHT, KU
— MPOCTUMH CJIOBAaMH — BU3HAUYAETHCS K MAPKETUHT y KpaiHax, M0 BXOAATH 0
€Bponeiicbkkoro Coro3y. IcHye TakoX MDKKYJIbTYpPHUW MApKETUHT, SIKUHA €
dbopMOI0  TIATBHOCTI KOMMaHii B PI3HOMAHITHOMY  MYJIBTUKYJIBTYPHOMY
cepenoBuill. KynbTypa cTa€e TroJIOBHUM JU(EpPEHLIaTOPOM MapKETHUHIOBOI
ctparerii. KoMrianiss BUKOPUCTOBY€E KyJIbTYpHI MOAIOHOCTI Ta BIIMIHHOCTI IS
noOyZI0BH CTpaTerii, peaji3oBaHOi Ha CBITOBOMY PHUHKY.

MiKHapoaHUNA  MapKeTUHI  Tepeadadyae  BIJAMOBIAHY  KOOPJIWHAIIIIO
MapKETUHTOBOI MJISUTBHOCTI 32 KOPJOHOM 13 MapKETHHTOM Ha BHYTPIIIHHOMY
pUHKY. 3 TOYKM 30py OpIi€HTalli Ha 1HO3EMHUX MOKYMIB, MIDKHAPOIHUN
MapKETUHT — 1€ «BUSIBJICHHS MOTPEeO 1 BUMOT KIIIEHTA, HAJAHHS TOBApiB 1 MOCHYT,

Kl 3a0e3MeuyroTh MIANPUEMCTBY 3HAa4HY pPHHKOBY IlepeBary, Iepeaada
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iHQopMallii mpo TOBapU 1 MOCHYTH TMIANPUEMCTBA, a TaKOX 1X MDKHapOJHE
PO3IOBCIOKEHHS Ta OOMIH B Tili UM iHIIIH (OpMi BUXO/y Ha 30BHIIIHI pUHKH [ 3].

[Toronumocs Takox 3 nymkoro B.B. IBanienko ta K. B. KoBampuyk, sika
nmokaszaja, 1mo0 g00pe BECTH MIKHAPOJAHUN MapKETHHT, IMOTPIOHO 3HATH MPO
cnenu(ivHi 3aNeKHOCTI, 10 MEePEeBaXAIOTh y Pi3HUX KpaiHax. OCHOBH i€albHOT
MapKETHHTOBOI TOJITHKM y MDKHApOJHOMY Oi3HECI BKIIIOYAIOTh JICKLJIbKa
OCHOBHHX ITIJIXO/TIB: BUOIp MPaBUIBLHOTO I[IJTbOBOTO PUHKY; MAPKETUHTOBHI aHAII3
IJTbOBOTO PUHKY; BHOIp MapKETHHTOBOi cTparerii Ha miiboBoMy puHKY [8, C.
145]. BBaxaerbcs caymHO aymka BopooiioBa K. C. ta I'ypxkiii H. M., mo
MapKETUHIOBa MOJIITUKA Cy4YaCHOIO0 MIKHAPOAHOTO UM BHYTPIIIHBOTO PUHKOBOIO
CepelIOBHUIIA CKIAAAEThCS 3 HAOOPY 13 S-TH €JIEeMEHTIB MAaPKETUHTOBOTO MIKCY:

1. Tosap (product): Bu3HAUa€e HACTYIMHI KaTeropii: SIKiCTh, YITaKOBKa,
aCOPTHUMEHT, TOProBa Mapka, MICISAMpOAaXHe OOCITYyroByBaHHSA, CEpBIC,
MO>KJIMBICTh TOBEPHEHHSI, 0OMIHY TOIIIO;

2. Iina (price): Bu3HaYa€eThCs 3 OOKY IIHOYTBOPEHHS: HAIlIHKA, 3HUKKH,
YMOBH IUIATEXKIB TEPMIHU BUIUIATH, KPEAUT TOIIO. L[[iHA BCTAaHOBIIOETHCS TaKUM
YUHOM, 100 CHPUATH 30UIBIICHHIO MPOJaXiB Ta, BOJHOYAC, 3a0e3rnedyBaTu
MIJBUIIICHHS JOXO/y TOCIOAapIO0Yoro cy0’ekTa;

3. Micye (place) — iHIIUMH CIIOBaMH TUCTPUOYIIS (PO3MOBCIOKEHHS):
npoiuec 3a0e3MedeHHs JOCTaBKM TOBapy oOOpaHid Ha 30BHIIIHBOMY 4YH
BHYTPIIIHBOMY PHHKAX ILUJIBOBIM Tpymi CIOXUBa4iB y MOTPIOHMH yac 1 3pydyHe
micre. Moro xapakTepu3yroTh Taki KaTeropii: MOCEpeIHHKH, KaHATH PO3IOILTY
(30yTy) Ta piBHI 30yTy, CKJaJChKHH 3arac, TPaHCIOPTYBaHHS, PO3MIIICHHS,
M1TOTOBKA MEPCOHAIY;

4.  Jhoou (people): mpoxasii i MoKy ToBapy (MapKETHHT BiIHOCHH) —
po3poOKa KaApoBOi TMOJITUKA MDKHApOAHOT KoMmIMaHii (mialip 1 HaBYaHHS
MIEPCOHAITY, OPIEHTOBAHOTO Ha KJII€HTA), (JOPMYBaHHS MOTEHIIIMHUX KIII€HTIB;

5. Ilpocysanns (promotion): indopMariifini B3a€MO3B’SI3KH MIXXHApPOIHOT

KOMIIaHii 13 #Oro uiJIbOBUM pPHUHKOM (CIIOKMBayaMHu), a came: 3B'SI30K 3
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IPOMAJICHKICTIO, MEPCOHATBHUIN MpOAaX, BUCTABKHU, pekiama, PR, ctumymtoBaHHs
30yTy, METOJI IIPSMOTO MPoJaxy [4, c. 45].

Pimenns mono BuOOpY HampsMKy 3apyODKHOI €KCIaHCii kommaHii Ta ii
MapKETUHTOBOI MOJIITUKK TOBMHHO MPUMMATUCA Ha OCHOBI aHali3y craerudiku
MPOIYKTYy abo0 MOCHyr, mo MpomoHyioThesa. Crmig OpaTu 10 yBaru KyJbTYpHI
JETEPMIHAHTU MapKeTUHTy. Te, 110 € 3BUYANHOI0 MPAKTUKOIO JUISl BITYM3HSIHHUX
KOMIAaHIl Ha BHYTPIIIHBOMY pPHHKY, MOXXE NPUHECTH TOraHl pe3yabTaTH 3a
KoptoHOM. He ko)kHa KOMITaHis 3Haiiie CBO€e Miclie B Oy ib-sKii YacTHHI CBITY [7].
AHani3 MUJIbOBOIO PUHKY CTOCYETHCS SIK BUBYEHHSI MIKHAPOJIHUX I[UILOBUX TPYII,
KyJIbTYPHHUX 1 IPaBOBHX YMOB, aHAJI3y KOHKYPEHIIIi, iX CUJIBHUX 1 CTA0KUX CTOPIH,
TaK 1 1HIIUX 3aXOJIIB, K1 JOMOMOXYTb JI3HATHUCS MPO CTPYKTYPY MIKHAPOIHOTO
cepenoBuia kommnadii [30]. [HIIe cepenoBuile KOMIIaHii B MI>KHApOAHOMY O13HECI
BUMAara€e ajantaiii BIAMNOBIJHUX MAapKETUHTOBUX METOAIB. MapkeTuHrona
CTpateris MOBUHHA OyTH aJamnToBaHa J0 PI3HUX PUHKIB, €KCIIOPTHOI CTpaTerii Ta
BUOOPY €(hEeKTUBHUX MAPKETUHTOBUX 1HCTPYMEHTIB [1].

[Ipouiec MmoOYI0BM MapKETHHTOBOI CTparerii Ha MIKHAPOAHOMY PHUHKY
npecTaBleHuit o-pisHOMy. IcHye nymka, a came O.B. Ilramenka ta S.M. Kyua,
110 MPOLEC CTPATErii BKIIOYAE OLIHKY Ta BUOIP LIILOBOTO PUHKY, CETMEHTALIII0
[[OTO PUHKY, BCTAHOBJIEHHS 1HCTPYMEHTIB MAapKETHHI-MIKCY, TIPOBEICHHS
MapKETHHTOBUX i Ta KOHTPOJIb OTPUMaHKX pe3ynbTaTiB [18, c. 94]. 3 miei Toukn
30py 1€l TpoleC HIYMM HE€ BIAPI3HIETHCSA BIJ MIATOTOBKM MAapKETUHIOBOT
CTparterii Ha BHYTPIIIHbOMY PUHKY.

[HImOi TyMKU NOTpUMYIOThCs aBTopu [12; 18], siki BBaXKaroTh, 10 CTpATETis
MDKHApOJITHOTO MapKETUHTY BKIIIOYA€E JBA HAOOPH PIllIEHb — MEPIINA BIIHOCUTHCSA
JI0 CTpaTerii BXOHKCHHS KOMIMAaHIi Ha MKHAPOJAHUM PUHOK, a IPYTUH CTOCYETHCS
CTpaterii NpUCYTHOCTI KOMMaHii Ha boMy pUHKY. CTpaTerisi BXOJKEHHSI, Y CBOIO
4yepry, BKItOYae BHOIp MIKHAPOJHOTO PUHKY Ta BHOIp GopMm ekcmaHcii Ha men
pUHOK. PUHOK BUOMpPAETHCS B pe3ysibTaTi MAPKETUHIOBUX JIOCHII)KEHb 30BHIIIHIX
PUHKIB 1IOJI0 iX CTPYKTypH Ta eKkoHOMI4HOi curyauii. Kpim Toro,

BUKOPUCTOBYIOTBCSA PI3HI METOAW aHali3y JOCHIDKyBAaHUX pHUHKIB. OjHaK
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pillleHHs 10A0 BUOOPY (OpM pO3MIMPEHHS NPUNMAIOTBCS 3aJIEKHO Bij
XapaKTePUCTHK OKPEMHUX PUHKIB, HEOOXITHUX KaIliTalbHHUX 1 JIIOJCHKUX BUTpAT,
3HaHb, IOCBIY MIJAMPUEMCTBA Ta Horo npomno3uiii. TakuM YUHOM, MiMPUEMCTBO
MOKE€ TOYaTH CBOKO JISJIBHICTh Ha MIKHAPOJHOMY PHUHKY 3 €KCIOPTY, MOTIM
BUKOPHCTOBYBaTH HEKamiTaabHI (OpMH pO3IMIMpEeHHs (HampuKiad, mepeaady
JIIEH31Hd, CTBOpEHHS (paHYaN3MHTOBUX MeEpeXk), a IMOTIM KamiTajibHi (opMu
BUXOMy (HAmpHKIaa, CHUIbHI MIANPUEMCTBA 3 MICHEBUMHU MiJMPHEMISAMUA 3
1HO3eMHUX pUHKIB). JlocmixeHHs nepioanyHoi miteparypi [8, 12, 18], nano 3mory
3pOOUTH MPUITYIIEHHS, III0 pO3poOKa cTpaTerii poOOTH Ha MIXHAPOJAHUX PUHKAX
BKJIIOYA€ HACTYITHI €TaIu:

1. Bubip omHoro abo KUTbKOX MIKHApOAHMX PHUHKIB — 3a pe3yJibTaTaMu
CTPYKTYPHO-UIMKJIIYHUX JIOCH/DKEHb Ta BJIACHOTO JIOCBIY 3 YypaxyBaHHSIM
pecypciB 1 nepenar;

2. BusHadeHHs mine TisJIBHOCTI HA MIKHAPOJHUX PUHKAX — BOHM MAarOTh
OyTH TOBFOCTPOKOBHMMH; BOHU MOXKYTh OyTH KUIbKICHUMH (COPMYIHOBAaHUMH B
YHUCJIOBIM (PopMi, HATTPUKIIAA, KUTHKICTh PUHKIB, YaCTKa PUHKY, 00ir) abo SKICHUMU
(11010 cTaHy, SKOro KOMIIaHIsl X04e JOCITTH, HaPUKJIaI, MOKPAIICHHS IMIJIKY).

3. BuszHaueHHs TUIY CTpaTerii IHTepHalliOHa13alil;

4. BuzHaueHHS crocoO0y BUXOJy Ha MDKHAPOJHHM PUHOK — 3aJIEKHO BIJ
HassBHUX PECYPCIB 1 JOCBIy Ta HA OCHOBI pe3yJIbTAaTIB JOCTIIKCHb;

5. BusnauenHss (QyHKI[IOHAJIBHOI JISUTBHOCTI  MIJANPUEMCTBA, TOOTO
MIATOTOBKA IUIAHY  MapKETHHTOBOI  CTpaTerii, YIpaBiHHA IEPCOHAJIOM,
VOPABIIHHSA BUPOOHUILITBOM, JOCHIJKEHHS Ta pO3POOKH Ta (iHAHCYBaHHS
MapKETHHTOBOI MisSUIbHOCTI 3a KOPJIOHOM. MapKeTHHTOBa isUTbHICTh ITOBHHHA
y3rOJKyBaTUCS 31 cTpareriero (QiHaHCyBaHHSA KommaHli. BaximBo Bu3HauuTH
Jokepena (iHaHCyBaHHs (BJIACHI YW 30BHIIIHI) Ta (pIHAHCOBI 1HCTPYMEHTH.
[limmpueMcTBO  MOXKE  BHKOPUCTOBYBAaTH Taki  cTparerii  (iHaHCYBaHHS:
€KCIaHCUBHY (BUKOPUCTaHHSI 30BHIIIHIX JkKepel (IHAHCYBaHHA Ta SIBUILA
(1HaHCOBOTO Ba)Kessl), KOHCEPBATUBHY (JKepena Ta BJIACHI KOIITH) a00 MOMIPHY

(mpomixHa dhopma).
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6. KoopauHaiiis BHYTPIIIHBOI JiSTIBHOCTI 3 JiSUTBHICTIO, IO 3/I1MCHIOETHCS
3a KOpJOHOM; BaxnuBOIO TyT € KOOpAHMHAILIS MapKETHHTOBOi Ta BHUPOOHUYO1
JISJIBHOCT1 B CBOTM KpaiHi Ta 3a KOPJAOHOM. ICHYIOTh HACTYIHI TUIIN 3aJIKHOCTEH
MK [IAMH BUOAMH JISLIbHOCTI:

- [EHTpaIi30BaHE BUPOOHHUITBO Ta AuBepcU(iKOBaHMN 30yT — Mae
MICIIE TIEPEBAXKHO Yy pa3l pi3HUX (OpM EeKCIOpTy 3 BHYTPILIIHBOTO PHHKY;
MapKEeTUHIOBa iSUIBHICTh, IOB’A3aHa 3 MPOJAXeM MPOAYKIii, 3AIHCHIOEThCA
OKpEMO ISl KOXXHOTO 30BHIIIHBOTO PHHKY (BUKOPHCTOBYETHCS Yy BHUIAIKY
MOTIIEHTPUYHUX KOMITaHI});

- po3ocepe/keHe BUPOOHUUTBO 1 JUBEPCU(PIKOBAHUA MApPKETUHT —
BUHHUKAE, KOJIM KOMITaHIsl Ma€ BJIACHI CKJIaJaibHI 400 BUPOOHMYI MIJIPUEMCTBA Ha
30BHIIIHIX PUHKAX 3 BEJIUKOIO CBOOOOI0 Y MPUUHATTI MapKETUHTOBHUX DIIICHB;
BUMAarae BUKOPUCTaHHS PI3HUX CTpaTerii Ha pI3HUX pUHKaX (BIJIMOBIJIA€
MOJIILIEHTPUYHIM a00 PEerioueHTPUYHIN OpleHTAIll1);

- pO3MO/IJIEHE BUPOOHHUIITBO Ta IEHTPATI30BAaHUNW MAPKETUHT —
CTOCYEThCS MIAMPUEMCTB, SIK1 MalOTh Q1Iii B pI3HUX KpaiHaX, aje ToJOBHUM odic y
KpaiHi 0Oa3yBaHHS BIJINOBIJA€ 3a MAPKETUHIOBY [ISUIbHICT (B OCHOBHOMY
BUKOPUCTOBYETHCS B TJI00AIbHIN, HacaMIiepe; MOBIHIN opieHTaIlii);

- LHEHTpali30BaHE BUPOOHULTBO Ta ILEHTPATI30BaHUN MapKETHUHI —
KOMITaHisl 3A1MCHIOE Pi3HI (OPMHU JISUIBHOCTI Ha MDKHApOJHOMY PHHKY, SK
eKCIOpT, Tak 1 30yT dYepe3 BiacHI KaHamu 30yTy; MapKETHHTOBA isUIbHICTH
TOTYEThCS B IUTA0-KBApTUPl B PIAHIN KpaiHi (BIAMOBIAA€E rio0anbHINA OpleHTaIlll,
MPUIYCKAIOYM, L0 30BHIINIHI PUHKU (DAKTUYHO CTBOPIOIOTH OJWH TJI00ATbHUN
PUHOK);

7. BukoHaHHS NisUTBHOCTI Ta KOHTPOJb. [Ipoliec KOHTPOJIO CKIIaIaeThCs 3
KUIBKOX €TalliB: BU3HAYCHHS TMpeaMeTa KOHTPOJII0, BU3HAYEHHS OI[IHOYHHX
3axXO/diB 1 JOMYCTUMHUX BIAXWJIEHb, 30ip 1H(opmaIii mpo mpeaMer KOHTPOIIO,
NOPIBHSAHHSA (PAKTUYHUX 3HAYEHb MPEAMETa KOHTPOJIO 13 3alJJaHOBAaHUMHU Ta
dbopMyTIOBaHHS ~ BUCHOBKIB. MOJKHa BHUIUIUTH  KOMIUIEKCHUH  KOHTPOJb

(CTOCY€TBCSI BCIX MAapKETHMHTOBHUX 3aXOJIB 3a KOPJIOHOM), TPOOJIEMHHUI KOHTPOJIb
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(cTrocyeTbcsi  OKpEMHUX TMUTaHb, HANPUKIAJ, JHIIE pPEKIAMHHUX 3aXOiB),
IHTEPBEHLIMHUNA KOHTPOJIb (MIPOBOIUTHCS €IMI30JUYHO, 00 BCI€T MIsIBHOCTI 200
il 4aCTUHU) Ta CHUCTEMATHYHHI KOHTPOJb (3MIMCHIOETHCS IMOCTIMHO, MPOTATOM
BU3HAYCHUX TIEPIOIiB).

MixHapoaHI MapKETHHIOBI CTpaTerii MOBHHHI BKJIIOYATH PILICHHS 00
BUOOpYy puHKY Ta (opmm ekcnancii Ha Hboro. Cremnumdika puHKY 1 (opma
eKCMaHCli BU3HAYAIOTh BHOIp IHCTPYMEHTIB MapKETHHIY Ta iX MO€IHAHHS Ha
MDKHapOJAHOMY PHUHKY. 3 1l€i TNPUYMHA HACTYMHI €Tamd MDKHApOJHOT
MapKETHHTOBOI CTpaTerii BKJIIOYAIOTh PIIIEHHS NPO CcHocodu 1 MeTolu
BUKOPUCTAHHA MAapKETUHIOBUX IHCTPYMEHTIB Ha LUX pHUHKaxX. Yepe3 BHUCOKI
PU3MKHM Ta BUTPATH HA PO3UIMPEHHS Oi3HECY A0 MIDKHAPOAHOIO PIBHS MPOIIEC
CTBOPEHHS MIDKHApOJHOI MAapKETMHIOBOI CTpaTerii Mae 3iliicCHIOBaTUCS 3a
JIOTIOMOTOF0 MapKETHUHTOBHUX JOCHIIKEHb.

OTxe, MapKeTHMHTOBa TOJITHKA Yy MDKHApOJHOMY OIi3HECI KOMIIaHIi,
BKJIIOYA€E PIIIEHHS, 1[0 BU3HAYAIOTh POJIb 30BHINIHIX PUHKIB y CTpaTerii KOMIaHii
(opieHTamiss Ha  IHTEpHAIllOHATI3allll0), BUKOPUCTOBYBAaHI  MapKETHUHIOBI
IHCTPYMEHTH Ta iX TO€JHAHHA Ha MDKHApOJHOMY PHUHKY (MapKETHHI-MIKC),
peamizalil0 MapKETUHIOBOI  JISUIBHOCTI Ha  OOpaHOMY  PHUHKY, OLIHKY
edexkTuBHOCTI. [IpUBaOGMMBICTE MIKHAPOJHOTO MAPKETUHTY TIOJISITa€ 'y MOTo
3MaTHOCTI  BIJKpUBATH  HEBUKOPHUCTAHI MOXJIMBOCTI Ta EKCHOHEHI[IMHO
PO3LIMPIOBATH KIIIEHTCHKY 0a3y. 3BUIBHUBIUUCH Bl OOMEXEHb OJHOIO PETIOHY,
OpeHIu MOXXYTh BHMTH Ha HOBI TEpUTOPIi, A€ IXHI MPOIMO3HUIi MOXYTh MaTH

BEJIMKUI TIOITHUT.



PO3/1T 2
OCOBJIMBOCTI ®OPMYBAHHSI TA PEAJIIBALIIT MAPKETUHI OBOJ
MOJIITUKU TPABIISIMUA PUHKY KABH B YKPATHI
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VY cydacHOMy IIMBLTI30BaHOMY CBITI KaBa CTaja HEB1J’€MHHUM IPOJAYKTOM

HIOJICHHOTO croKuBaHHA. KaBa — ouH 13 HaWMOMYJSPHIMNX O€3aIKOTOJIbHUX

HAIlOiB Yy CBITI, SIKMH I[IHY€ThCA 3a CBiil apomaT 1 BMICT kKodeiny. Huni kaBoBa

KyJlbTypa IEpeTBOPWJIA KaBy Ha TMOBCSAKICHHY 1Ky, a Kade Ta KaB’spHI

MEPETBOPIOIOTHCA Ha COLIalbHI Ta KYyJIbTYypHI IIEHTPH B yCbOMY CBiTi. Tomy

OIl[IHKAa EKCIOPTY 1 IMIOPTY KaBU HAa PUHKY YKpaiHU € aKTyallbHOI SIK s

BUPOOHMKIB, TaK 1 JUJISl CIIOKHMBayviB. BU3HAIOUM BUHATKOBY BAXKJIMBICTh KaBU IS

E€KOHOMIKHM 0aratbox KpaiH, SKi €KCIIOPTYIOTh YW IMIOPTYIOThH ii, HEOOXITHUM €

3M1MCHEHHS aHali3y IMHAMIKH 1 CTPYKTYPH €KCIIOPTY Ta IMIOPTY KaBU B YKpaiHi.

BuByeHHs ekcnopTy 1 IMIOPTY KaBH JOPEYHO PO3NOYATH 3 aHami3y

nuHaMmiku (Tadm. 2.1).

Tabnuys 2.1
JAuHaMika ekcopry Ta iMnopry kaBu* B Ykpaiui 'y 2016-2021 pp.
Excnopr Immopt
Pix Kinbkicts, TOH BapTlc(T:Ii’HTXC' Ao Kinbkicte, TOH Bap TIC(T:I}’HTXC' Ao
2016 162,0 918 29735,1 94629
2017 166,3 1073,3 30950,6 106599,9
2018 254,6 1767 39793,8 128383,5
2019 226,7 1559,2 44683,8 144199,5
2020 365,6 1806,3 48419,1 166313
2021 284,5 1964,4 51015,5 181436,1
3miHa 2021 pik g0 2016 p.
abcor. 122,5 1046,4 21280,4 86807,1
BIJTHOCH. 75,6 114,0 71,6 91,7
3mina 2021 pik go 2020 p.
abcor. -81,1 158,1 2596,4 15123,1
BIJTHOCH. -22,2 8,8 5,4 9,1

*3T1IHO TPUUHATOT KiTacudikarii

JIxepeno: po3paxoBaHoO 3a JaHUMHU [ 6].

3 naHuX HaBeleHWX y Tabd. 2.1 mMokHa 3poOUTH BHUCHOBOK, 1m0 B 2021 p.

oOcAru iMNopTy KaBu B YKpaiHi Ouibll, HK y 174 pa3iB nepeBUIIYIOTh 0OCSTH

EKCIIOPTY, HaliMeHIMM I1ie cmiBBimHOMmEHHS Oymo B 2020 p. -132 pasu, a
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HaOubmuM y 2019 p. — 197 pasis. Toapuuit excriopT kaBu 3 2016 o 2021 pp.
3pic Ha 122,5 tonu um 75,6%, a 3 2020 mo 2021 pp. 3menmmBcs Ha 81,1 ToHy 4H
22,2%. I'pomioBuii excriopT kaBu 3 2016 o 2021 pp. 3pic Ha 1046 tuc. non. CIIA
g B 2,14 pasu, a 3 2020 no 2021 pp. 36uibmuBcs Ha 158,1 Tuc. non. CILIA un
8,8%. ToBapuwmii immopt kaBu 3 2016 mo 2021 pp. 3pic Ha 21280,4 Toru yn 71,6%,
a 3 2020 no 2021 pp. 361abmmuBcs Ha 15123,1 ToHy un 9,1%. I'pomoBuii ekcropt
kaBu 3 2016 mo 2021 pp. 3pic na 86807,1 tuc. non. CIIA uu na 91,7%, a 3 2020
no 2021 pp. 36inbmuBes Ha 2596,4 tuc. non. CLIA gu 5,4%.

VY Tabun. 2.2 npeacTaBieHi JaHi MI0JI0 CTPYKTYPH €KCIIOPTY KaBU B YKpaiHi y

2021 p. 3a BUJ1TaMu KaBH.

Tabnuys 2.2
CTpykTypa ekcnopty KaBu B YKpaini y 2021 p.
But kasu Kinmekicte, | ITutoma | Bapricts, Te. | Ilutoma
TOH Bara, % nmon. CIIA Bara, %
Kasa Bcworo, 3 HUX: 2845 100,0 1964,4 100,0
cMaXkeHa 3 KopeiHoM 26,1 9,2 1945 9,9
cMakeHa 0e3 Kodeiny - - - -
HeCMa)keHa 3 Ko(heiHOM 258,0 90,7 1766,7 89,9
HecMaXkeHa 0e3 Kodeiny 0,23 0,08 1,8 0,09
1HIIT1 BUJIU KaBU 0,17 0,06 15 0,08
IIKapanymna Ta 000JOHKHU 3€pPEeH KaBU 0,12 0,04 0,5 0,03
3aMIHHMKH KaBH, 1110 MICTSTh KaBy - - - -

Jlxepeno: po3paxoBaHo 3a JaHUMH [6]

OO0csr ekcropTy cMaxeHoi kKaBu 3 kKodeinom 3 Ykpainu y 2021 p. ckias
9,2% (B 2020 p. 43,1%) Bim 3arajdbHOTO EKCIOPTY KaBH, OOCSTH EKCIOPTY
HECMa)K€HOT KaBH 3 Ko eiHOM € HailbinbmmMu, Horo nmutoma Bara — 90,7% (8 2020
p. 56,9%). Y Tabn. 2.3 mpencraBiieHi JaHl MO0 CTPYKTYpHU IMIIOPTY KaBU B
VYkpaini y 2021 p. 3a BuaamMu KaBu. BianmoBigHO O CTPYKTYpH IMIOPTY KaBH Y
2021 p. MoxHa 3pOOUTH BHCHOBOK, IIO0 HAa BHYTPIIIHBOMY PHUHKY YKpaiHu
nepeBaXkae CMa)keHa KaBa 3 KO(ETHOM IMIIOPTHOTO BHPOOHMIITBA 1 HECMa)K€Ha
KaBa 3 KO(QEIHOM IMIIOPTHOIO BUPOOHUITBA, AKY OOCMa)KylOTh Ha BITYM3HSHUX
MIMPUEMCTBAX, TUTOMA Bara Skux BiamoBigHo 53,1% 1 46,5% (B 2020 p. 51,1% 1

48,7%) Bl 3arajibHOTO OOCATY IMIIOPTY KaBH.



Crpykrypa iMmnopry kaBu B YKpaini y 2021 p.
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Tabnuys 2.3

B kasu Kinpkicte, | Iluroma | Bapricts, Tc. | [luToma

TOH Bara, % nmon. CLIA Bara, %
KaBa BcbOro, 3 HUX: 51015,5 100,0 181436 100,0
cMaXkeHa 3 KopeiHOM 27111,8 23,1 71619,2 39,5

cMaxeHa 6e3 Kodeiny 70,3 0,1 419,8 0,2

HeCMaXkeHa 3 KoeiHoM 23706,0 46,5 108520 59,8
HeCMakeHa 0e3 Kodeiny 125,6 0,25 867,2 0,48
1HIII BUIU KaBU 1,8 0,004 10,1 0,006
IKapasyna ta 000JOHKH 3¢pEH KaBH 0,86 0,002 6,9 0,004
3aMiHHUKH KaBH, [0 MIiCTATH KaBy 0,38 0,001 3,2 0,002

JI>xepeso: po3paxoBaHo 3a JaHUMHU [ 6]

HpOTHI’OM OCTAHHBOI'O 4YacCy CCpcna CITIO’KMBAYiB 3pOoCTa€ IIOIMHUT HAa KaBy Ta

3’ABJISIETbCST BCE OUIbIIA KUIBKICTH 1i IMIIOPTEPIB-NPOMAABIIIB, a TaK0XX HOBUX

IpaBIiB —BUPOOHMKIB KaBOBOi poayKIli B Ykpaini. Came Tomy, OyJi0 NpoBeIEHO

aHaJi3 CKJIQJIOBUX MAapKETHHTOBOI MOJITHKH BiAMOBIIHO /IO MOJITUKH BUPOOHHKIB

KaBH, K1 3[{IHCHIOIOTh MIANPUEMHHIIBKY TISUIBHICTh HAa TEPUTOPIT YKpainu (Tadil.

2.4).
Tabnuysa 2.4
IHignpuemcTBa 3 BUPOOHUIITBA TA ONITOBOI0 NMPOJAAKY KaBH

[TinnpuemcTBO Micto JlaTa cTBOpeHHs KBEJ
TOB «Anwta [Lmrocy» M. Samopizkxkst  [10.12.2008 (15 pokiB) 46.37
TOB «Tpeiin Cepic AnbsiHC» |M. XKutomup 03.10.2016 (7 poxkiB 2 micsiti) 46.37
TOB «Kode-I'pyn» M. Kuis 14.06.2011 (12 pokiB 6 MicsiiiB) 46.37
TOB «Kaga 3i JIbBoBa» M. JIbBiB 15.06.2010 (13 pokiB 6 micsIriB) 10.83.
TOB «BineHcbka KaBay M. JIbBiB 28.09.1999 (24 poxkwu 2 wmicsiiri) 10.83.
YACII TOB «l"anka JITd» M. JIbBiB 07.10.1994 (29 pokiB 2 Micsiiri) 10.83.
TOB «f1k063 [lay Er6eptc : . 46.37
Vipainay M Tpoctsnenp |25.03.2015 (8 pokis 8 micsiiiB) 10.83
TOB «ITpayc Ykpainay M. Kuis 25.06.2001 (22 pokwu 5 micsiiiB) 46.37

Jlxepeno: noOynoBaHo 3a qanumu [21-28]

Jnst mocniikeHHs 0ys0 0OpaHO HACTYIHI MIAIPUEMCTBA 3 BUPOOHUIITBA Ta

onTOBOrO Tponaxy kaBu 3 pisHuX MicT. TOB «Anpra Ilmocy (€PIIOY

36277270); TOB «Tpeiig Cepric Anbsine» (EPIIOY 40868692); TOB «Kode-
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I'pym» (€EAPIIOY 37726671); TOB «Kapa 31 JIkBoBay (€APIIOY 37162242);
TOB «Binenceka kaBa» (€JIPIIOY 14344944); YACII TOB «l'amka JITI»
(EAPIIOY 22331884); TOB «Axo63 [ay Er6eprc VYkpaina» (€IAPIIOY
39709794); TOB «llltpayc VYkpaina» (€APIIOY 31513464). Ocrtanni Tpu €
mignpuemctBamMu Ha 100% 3 iHO3emMHMMH iHBecThiisiMu. Kputepiem BuOOpy
nignpueMctBa OyB ocHOBHMM Buja nisuibHOCTI 3a KBEJ[ 2010 46.37 OmnrtoBa
TOPriBJS KaBOIO, YaeM, Kakao Ta mpsHomamu abo 10.83 BupoOHuITBO yato Ta
KaBH.

HactynmHuM BaXXIMBUM €JIEMEHTOM € aHaji3 T[IHMOUHU TOBAPHOTO
ACOPTUMEHTY NIANPUEMCTB Ta iX KaBoBl TM, sKI MPUCYTHI Ha YKpaiHCBKOMY

PUHKY, OTPUMaHI Pe3yJbTaTH MPEACTaBICHO Yy TabI. 2.5.

Tabnuys 2.5
TM Ha puHKY KaBM YKpaiHu
['mubuna KonkypentHi
[TigmpuemcTBO Haszga TM ACOPTUMEHTY IepeBaru
OJl. IPOAYKIIii
TOB «Aunbta ITmroc» SIkicTh, CMaK,
Isla 38 Oe3meuHa
MIPOJTYKIIS
TOB «Tpeiin Cepic AnbsHC» | avazza 18 SIKicTh, CMaK,
peksiama
TOB «Koge-T'pym» ®yur Kasu 20 SIkicTh, cMak
TOB «Kaga 3i JIbBoBa» Kaga 3i JInBOBa 22 [ina
TOB «BineHcbka kaBa» Binencrnka kaBa/KaBa 78/13 ITiHa, aCOPTHMEHT
craporo JIbBoBa
CII «"anka JITI» Tanka 34 Ilina
TOB «Ix063 Jlay Er6eprc Ykpaina Jacobs 61 [ina, acopTumeHT,
pekiama
TOB «llltpayc Yxpaina» Ambassador/Yopua SIKiCTh, CMaK, I[iHa,
. .| 80/19/12/12
kapta/ Elite Fort/ Totti ACOPTHUMEHT

JIxxepeno: mobyaoBano 3a qanumu [21-28]

BiamosinHo 1o HaBeaenunx nanux y tadm. 2.5, TOB «llltpayc Ykpaina» mae
HaWOUIbIly TIHMOMHY TOBAPHOIO acOpTUMEHTYy — 123 on., NiANPUEMCTBO
npejacTaBieHe Ha puHKY Ykpaiaun TM kaBu «Ambassador» — 80 ox., dpyre micie

Mae ykpaincbkuii BuUpoOHuK kKaBu TOB «Binencrka kaBa» — 91 o, 3 sskux OpeHf



20

«Binenceka kaBa» — 78 on. 3a TJIMOMHOIO TOBAPHOTO ACOPTUMEHTY TPETE MICIIE
mae TOB «SIk063 [ay Er6eprc Ykpaina» — 61 on. (kommanis Mae oauH OpeH
kaBu «Jacobsy). IIpogasens kaBu 3 M. XKutomup TOB «Tpeiig Ceppic AnbsHC» €
odimiitauM npencraBHukoM TM «Lavazza» B JKutomupcbkiit objacti Ta mMae 18
on. Haitmenmy rmubuny ToBapHOTO acoptuMeHnTy MaroTh TOB «Kaga 31 JIbBoBa»
(TM «Kaga 3i JIeBoBay — 22 oxa.) Ta TOB «Kode-I'pyn» (TM «Pyunr KaBu» —
200m.). B Tabn. 2.6 mpoanamizyemo oOcsru peamizamii KaBu B YKpaiHi 3a
oOpaHUMU T AIPHUEMCTBAMHU.

Tabnuys 2.6
O0csaru peanizanii KaBH MiANPUEMCTBAMH 3 BUPOOHMITBA Ta ONITOBOIO
NPoJaKy Ha pUHKY YKpainu 3a 2019-2022 pp., Tuc. rpH

[TigmpuemcTBO 2019 p. 2020 p. 2021 p. 2022 p. Pazom

TOB «Aubta [Lmrocy 18320 15525 16194 10394 60433

TOB «Tpeiin Cepic AnbsHC» 17556 50511 61026 63636 192729

TOB «Kode-I'pyn» 2506 2361 4079 3287 12233
TOB «Kaga 3i JIbBoBa» 274169 282783 231099 280033 1068084
TOB «Binencska kaBa» 271643 250489 273964 375028 1171124
YACII TOB «"anxa JITd» 590366 630308 567449 737180 2525303
TOB «Ix063 Jlay Eroeptc

; 3142607 | 3315353 | 3795530 | 2908799 | 13162289
Ykpaina»

TOB «litpayc Yxpaira» 1072740 | 1140583 | 1207176 | 1371458 | 4791957

Jhxepeno: po3paxoBaHo 3a gaHuMu [21-28]

3 mpeAcTaBlIeHUX MiAMPHUEMCTB OCHOBHHUM T'PaBIIeM Ha PUHKY KaBH Y KpaiHH
e TOB «x063 Jlay Eroeprc Ykpainay», sike peanizyBano 3a 2019-2022 pp. xaBu
Ha cymy 13162,2 MJIH TpH, B CBOIO Y€pry, AJisi NOPIBHSAHHS, MPOJABELb KaBU 3 M.
Kuromup TOB «Tpetin Cepic AnbsHC» peanizyBajo KaBU 3a JOCTIKYBaHUN
nepioq Ha cymy 192,7 muH rpH.

VY tabn. 2.7 npencrapieHi pe3yiabTaTH IPOBEICHOIO aHali3y LiIH Ha MEJIEHY,

3€pHOBY, PO3YMHHY KaBY.



21

Tabnuys 2.7
Ilinu HA rOTOBY NPOAYKUIIO MiIMPHEMCTB HA PUHKY KaBH Y KPaiHU
cranom Ha 01.01.2023 p

3epHoBa | MeneHa | Posumnna

[TigmpuemcTBO Hazsa Openny kasa, | kr| kasa, Ikr | xapa, | kr
TOB «Anbta ITlmroc» Isla 566 617 -
TOB «Tpeiin Cepic AbsHC» Lavazza 628 617 313
TOB «Kode-I'pym» ®ynT Kasu 762 - -
TOB «Kaga 3i JIbBOBa» Kaga 31 JIbBOBa 289 291 642
. BineHcbka kaBa 191 238 -
TOB «Binenchia kasa» Kaga craporo JIbBoBa 267 270 -
CII «l"anka JIT» lNanka 242 210 452
TOB «x063 [lay Eroeptc
Ykpaina» Jacobs 332 241 572
Ambassador 337 315 532
. YopHa kapra 302 351 502
TOB «tpayc Ykpaina» Elite Fort : 192 402
Totti 252 302 -

JIxxepeno: po3pobiieHo Ha ocHOBI [21-28]

3 HaBEIEHUX JaHuX Yy Ta0J. 2.7 MOKHA CTBEPKYBaTH, 1110 HAWBHIIA I[1HA 32
1 xr 3epHOBOi 0OcmaxkeHoi kaBu OpeHay «DyHT KaBmy». Takox ciim 3a3HauuTy,
10 y TPIWKY JiJepiB HAHAOPOKUOT1 KaBu BXOAATh «Lavazza» ta «lIslay, ockinbku
MPOJIYKLIST JaHUX OpeHAlB HaJIeXKuTh A0 npemiym cermeHty. llomo iHmmx
YKpaiHChKUX BUPOOHUKIB 3epHOBOI oOcMaxeHoi kaBu TOB «Kasa 31 JIbBOBaY,
TOB «Bingencrka kaBa», CII «["anka JITI», To BOHM MarOTh HAMMEHIIHI IIIHOBUIMA
Jiama3oH, 10, y TEpIry 4Yepry, MOB’S3aHO 13 THUM, IO A0 CKJIaay TOTOBOTO
IPOJYKTY BXOJATh KaBoBi 3epHa PoOycTu ta ApaGiku. bpenau «I ankay, «Kasa 31
JIrBOBay, «KaBa craporo JIrBoBa», «BigeHchka KaBa» MpeACTaBJICHI Yy Mac-
MapKeTi, 3 AKUX OCTaHHIN - Ma€ HAMEHIITy I[IHY Y KaTeropii 3epHOBa KaBa.

[TpucyTHICTh MPOAYKIIT BITYM3HSIHUX BUPOOHUKIB 1 TUCTPUO IOTOPIB KaBU
Ha PUHKY pO3piOHOI 1 ONTOBOI TOPriBIl YKpaiHU HaBeleHO B Tabnuil 2.8. Tomy
HaWOIIBII TEPCIEKTUBHUM HAMPSMKOM PO3BUTKY TOpriBiai kaBoto miss TOB
«Tpeiin CepBic ANbSHC» CTalM OHJIANH-TOPTiBISA, HEBEIMKI MEpexXl po3apiOHOi
TOPTIBJIl Ta WPOCYBaHHS MPOJYKII uepe3 colllaibHi Mepexi. Pesynbratu
MIPOBEJICHOI CErMEHTAIlli MPUCYTHOCTI 1 MPOCYBaHHS KaBOBOI MPOJYKIIli HA PUHKY

po3apioHOT Topriim Ykpainu cranoM Ha 01.01.2023 p, npencrasieHo y Tadu. 2.9.
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Tabnuys 2.8

IpucyTHicTh MpoAyKIIil BITYM3HAHUX BUPOOHUKIB i JUCTPHUO’IOTOPIB KAaBU HA

PMHKY po3apiOoHoi i onToBoi TOpriBai Ykpainu ctanom Ha 01.01.2023 p.

[TigmpuemcTBO Haszsa TM Cynmep-| Mani OIIT IHTep HeT
MapKeTHMara3uH TOPTIBJISI
TOB «AunbTa [Tnroc» Isla TaK Tax TaK TaK
TOB «Tpeiin CepBic AJbSHCY Lavazza Hi Tak TaK TaK
TOB «Kode-T'pym» ®yur Kasu Hi Taxk TaK TaK
TOB «Kasa 3i JIbBoBa» Kaga 3i JIbBOBa TaK Tax TaK TaK
TOB «BineHcbKa KaBay BineHcbka
kaBa/KaBa craporo| Tak Tak TaK TaK
JIbBOBa
CII «I"anmka JITI» T'anka TaK Tak TaK TaK
TOB..«HKO63 Jlay Eroepre Jacobs TaK Tax TaK TaK
'Ykpaina»
TOB «lItpayc Ykpaina» Ambassador/Yopua
kapra/ Elite Fort/ TaK Tak TaK TaK
Totti

JIxxepeno: po3pobiieHo Ha ocHOBI [21-28]

BignoBigHo no manmx y Tao6m. 2.9, MokHa 3pOOMTH BHCHOBOK, 110 TM

«KaBa 31 JIsBoBa», TM «BineHncbka kaBa», TM «KaBa crtaporo JIbBoBa», TM

«l"anka», TM «Ambassador», TM «Yopna kapta», TM «Elite Forty, TM «Totti»

TM «Lavazza» npencrapieHi 3arajioM B cerMeHTi «Retail» Ta «Homey.

Tabauys 2.9

CermenTauisi IpUCYTHOCTI i IPOCYBAHHS KABOBOI IPOAYKUII HA PUHKY
po3apioHoI TopriBJi Ykpainu cranom Ha (01.01.2023 p.

ITinnpuemcTBO

Kananu Ta iIHCTpyMEHTH NPOCYBaHHS
NPOAYKIIii

Cermenr

TOB «Ausnsbta [lirocy»

Onr, KOHTEKCTHA Ta TapreTHa pekyiama, cair,
cepeaHi Ta MaJIeHbKI TOProBi Mepexi, Kade,
pECTOpaHH, COIlialibHI MEpexi

Retail, Ho.Re.Ca,
Home

TOB «Tpeiin Cepsic
AJIBSTHC)»

OnT, KOHTEKCTHA Ta TapreTHa pekjiama, Caur,
cepe/iHi Ta MaJeHbKI TOProBi Mepexi, Kade,
pecTopaHu, COIiagbHI MEPEexKi

Ho.Re.Ca, Home

TOB «Kode-T'pymn»

Onr, KOHTEKCTHA Ta TapreTHa pekyiama, cair,
cepeqHi Ta MaJeHbKI TOProBi Mepexi, Kade,
pECTOpaHH, COIialbHI MEPexKi

Ho.Re.Ca, Home

TOB «Kaga 3i JIbBoBa» CaiiT, TOproBi Mepexi BCiX TUIIB Retail
TOB «BineHcbka KaBa» CaiiT, TOproBi Mepesxi BCiX TUIIB Retail
CII «l"anka JIT» CaiiT, TOproBi Mepesxi BCiX TUIIB Retail
TOB «$Ik063 [lay KonrekcrHa ta TapretHa pexinama, kage ta | Retail, Ho.Re.Ca,
Er6eprc Ykpaina» pecTopaHH, TOPrOBi MEepeski BCiX TUIIB Home
TOB «lItpayc Ykpaina» Toprosi Mepexi BCiX THIIIB REtallhl;lr%eRe'ca’

Jlxepeno: po3pobiieHo Ha ocHOBI [21-28]
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['omoBHOW iX KOHKYPCHTHOIO II€pCBAror0 € JOosAJIbHa HiHOBa TTOJIITHKA.

Bituusnsani Opernn TM «slay, TM «®ynt KaBu» mnepeBakHO BUKOPHUCTOBYIOTH

NOJIITUKY TpocyBaHHs aHanoriuny TM «Jacobs». B Ta6n. 2.10 npoananizyemo

HasIBHICTH TOBAPHUX 3aI1aciB KaBH 3a ,HOCJIi,ZI)KYBaHI/IMI/I HiI[HpI/I€MCTBaMI/I.

Tabnuys 2.10
ToBapHi 3anacu KaBM OCHOBHUX I'PABLIB HA PUHKY KaBH Y KpaiHH
3a 2019-2022 pp. THC.TpH

Cranom | CraHoM Cranom Cranom 3MiHa
[TignpuemcTBO Ha 01.01. | Ha 01.01. | Ha 01.01. | HA 01.01.| 2022 p no
2020 p. 2021 p. 2022 p. 2023 p. | 2019 p., %
TOB «Ansbta Ilmroc» 6771 8631 7364 8674 28,1
TOB «Tpeiin CepBic AnbsHC» 1147 1038 2769 8896 675,6
TOB «Kode-I'pym» 250 861 1279 1172 368,8
TOB «Kasa 31 JIeBOBa» 6127 6187 10514 13145 1145
TOB «Binencoka kaBay 31664 36956 47019 54152 71,0
YACII TOB «I"anka JITI» 11411 17254 22125 23845 109,0
TOB 063 [lay Eroepre 52414 | 64637 | 69144 | 77997
Ykpaina» 48,8
TOB «llltpayc Ykpaina» 107563 139291 155001 185687 72,6

JIxepeno: po3paxoBaHo 3a qanumu [21-28]

3a 2019-2022 pp. ToBapui 3amacu kaBu TOB «Tpeitn CepBic ANbSHC»

30utbImnKcs B 7,7 paszis. HaitOuibii ToBapHi 3anacu kaBu Ha 01.01.2023 p. manu

TOB «ltpayc Ykpaina» — Ha 185687 tuc. rpu ta TOB «fko03 [lay Eroeptc

VYkpaina» — Ha 77997 tuc. rpH. PiBeHb 3a0e3MeueHHs] akTUBAaMU BUPOOHUKIB KaBU

Ha PUHKY po3Jipi0HO1 Toprim Ykpainu Ha 3a 2019-2022 pp. B Tada. 2.11.

Tabnuys 2.11
CyMa akTHMBIB HiINPUEMCTB 3 BUPOOHUIITBA TA ONTOBOI0 NMPOIAKy KABH HA
PUHKY YKpainu 3a 2019-2022 pp. Tuc.rpH

Cranom Cranom Cranom Cranom 2022 +, -
[TignpuemMcTBO Ha 01.01. | wa01.01. | 2 01.01. | Ha 01.01. 02019’

2020p. | 2021p. | 2022p. | 2023p. | P:
TOB «Anbta [lnroc» 10220 10760 9658 10118 -102
TOB «Tpeiin CepBic AJbsHC» 11635 34660 45639 40524 28889
TOB «Kode-I'pym» 1080 1242 3747 3556 2476
TOB «Kaga 3i JIbBoBa» 61683 67835 71505 124036 62353
TOB «BijeHCbKa KaBay 156753 155618 165683 198291 41538
YACII TOB «I"anka JITI» 394567 437816 423105 546255 151688
TOB k003 llay Eroepre 1588685 | 1518126 | 1917030 | 1626591
YkpaiHnay 37906
TOB «ITpayc Ykpainay 441884 510260 524739 570687 128803

Jlxeperno: po3paxoBaHo 3a ganumu [21-28]
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3 mpencTaBieHUX  MANPUEMCTB  HaWOUIbIIy BapTICTh MaiiHa Ha
01.01.2023 p. maimu TOB «Illltpayc Ykpaima» — uwa 570687 tuc. rpu ta TOB
«Sko63 Jlay Erbeprc VYkpaina» — na 1626591 tuc. rpH. IlponmaBeup kaBu 3
M. Kutomup TOB «Tpeiin Cepsic AnbsiHe» cranom Ha 01.01.2023 p. mano maiina
Ha cymy 40524 tuc. rpH, mo 6ineiie moyarky 2020 p. na 28889 tuc. rpH.

[Ipo edekTuBHICTE 00paHOi MAPKETHHIOBOI TMOJITHKHA JOCTIIKYBaHUX
HiANPUEMCTB MOXE CBITYUTH (BiHAHCOBUM Pe3yabTaT iX MisUTbHOCTI (Tadu. 2.12).

3 mpeAcTaBlIeHUX MiANPUEMCTB HAMOLIbII e(EKTUBHUM TpaBlEM Ha PUHKY
kaBu Ykpainu B 2022 p. 6yno YACII TOB «I"anka JIT/I», sike orpumano 40257
TUC. TpH NpuOyTKy, ane ne Mmenme 2019 poky Ha 7678 Tuc. rpH uu Ha 16,0%.
HaiiGinpmoro nporpecy B 2022 p. nocsirnmu TOB «Kaga 31 JIsBoBa» 1 TOB «Tpeiin
Cepgic AmnbsiHC» — picT npuOyTKy BianoBimHOo HAa 3419 Tuc. rpH un Ha 48,2% 1
2648 Tuc. rpH uu B 2,2 pa3u. Haitripmuii ¢pinancoBuit pesynprar 3a 2022 pik OyB
y TOB «4k063 [ay Eroeprc Ykpaina» — 114782 tuc. rpH 30UTKY.

Tabnuys 2.12
dinaHcoBUIl pe3yabTaT IX JiJIbHOCTI KABHM MIANPHUEMCTB 3 BUPOOHULTBA
Ta ONITOBOI0 NMPOJAAKY HA PUHKY YKpainu 3a 2019-2022 pp. Tuc.rpH

2022 p +,
[TinmpuemcTBO 2019 p. 2020 p. 2021 p. 2022 p. - 10 2019
p.

TOB «Anwta [limrocy» 1312 189 -715 -391 -1703
TOB «Tpeiin Cepic AJbsiHC» 1233 7395 10985 3881 2648
TOB «Kode-I'pym» 296 161 31 9 -287
TOB «Kaga 31 JIbBoBa» 7089 6719 7062 10508 3419
TOB «Binencopka xkaBay» 5017 -8316 8732 81 -4936
YACII TOB «"anxa JIT{» 47935 54878 4327 40257 -7678
TOB «k063 Jlay Eroeprc 667222 616966 670400 -114782 -782004
'Ykpaina»
TOB «lltpayc Ykpaina» 65795 -30112 32938 30737 -35058

JI>xepeno: po3paxoBaHo 3a qanumu [21-28]

[IpoBenenuii aHasni3 eIeMEHTIB MAPKETUHIOBO1 TIOJIITUKH Y JTOCHTIIKYBaHUX
mignpuemMcTBax mnpotsrom 2019-2022 pp. mae 3Mory 3poOWTH BHCHOBOK, IO
nignpueMcta 13 100% inozemuumu iHBecTuilisiMu TOB « k063 Jlay Eroeprc
VYkpaina» ta TOB «llltpayc Ykpaina» TpumaroTh MO3MIli MEPIIOCTI HA PUHKY
KaBU B YKpaiHi y JaHUI MPOMIKOK 4acy, a OCHOBHUMHU KOHKYPEHTaMH 3raJlaHuX

nignpueMcTB € ykpaincbki BupoOHuMKM TOB «Binencbka kaBa», CII «l anka
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JTI», TOB «Kagpa 31 JIbBoBay. XKutomupcrka kommadiss TOB «Tpeiin Cepsic
ANbsiHC» TIOKa3alla HalOUIbIy TWHAMIKY POCTY: 32 aKTUBaMH, 32 BUPYUYKOIO Bif
peamizaunii, 3a TpUOYTKOM. 3allydeHHs 1HBECTHIM CHOpUSITHUME  OLIBII
e(eKTUBHOMY NPOCYBAaHHIO BITUYM3HSIHOI KaBOBOi MPOJYKIli Ha HalllOHAJIHLHOMY
pUHKY YKpaiHu, o 3a0e3Me4YnTh PO3BUTOK HAIIIOHATLHUX OPEH/IIB KaBH.

Opnum 3 cy0’exTiB puHKY KaBu B Ykpaini € TOB «Tpetin CepBic ANbsHCY.
JlochiKkyBaHe MIAIPUEMCTBO B MEPIITy Yepry MIKIYEThCS MPO KOMGPOPT CBOIX
KIIE€HTIB: SKICHA KaBa, HAWOUIBII JOCTYIHI IIiHW, HaWKpamuid BuHOIp Ta
pizHOMaHITTs Tpomno3uilii. OcHoBHOw 3arpo3oto minsi TOB «Tpeiing Cepsic
AnbSHC» € BTpara JOSJIBHUX TIOKYIIIiB; BTpaTa JOJATKOBOTO MPHOYTKY depes
BO€HHI Jii B VYKpaiHi: HecTtaOulbHa poOOTa, MPOCTOI BHACIIJIOK BIJIKIIOYEHb
€JIEKTPOCHEPTil Ta MOBITPSIHUX TPUBOT. OCHOBHUMHU MOMJIMBOCTSIMH € 3POCTaHHS
MapKETUHTOBOI AaKTUBHOCTI, IIBHUJKE pearyBaHHsS Ha 3MIHY CTPYKTYpU MOTpeO
MOKYMI[IB; PO3BUTOK BUKOPUCTAHHS BJIACHOI MAapKH TOBapiB, PO3IIUPEHHS
Iarepuer topriBm. KitouoBi dakropu ycmixy aisibHocTi TOB «Tpeitny Cepsic
Anbsiae» (Tab:. 2.13).

Tabnuys 2.13
OuiHka KJII040BUX (PAKTOPIB yCHiXy MAPKETHHIOBOI il IbHOCTI OCHOBHHMX
rpaBIiB* HA pUHKY KaBH YKpainu (ominka 3a 10-6a1bH0I0 HIKAJIOK)

TOB «Tpeiin TOB «Anbra | TOB «Koge- |TOB «Iltpayc
KnrouoBnit Cepsic ANbSIHCY [Tmrocy» I'pym» VYkpaina»
(axrop ycnixy Bara 3BakeHa 3BakeHa 3BakeHa 3BakeHa
banmu banu banu banu
cyma cyma cyma cyma
3pyne 01 | 8 08 7 07 8 08 9 0,9
[pO3TanTyBaHHS
[vimox 0,1 7 0,7 9 0,9 8 0,8 10 1
Po3BuHEHICTD
30yTOBOT 0,2 9 1,8 7 1,4 8 1,6 10 2
CUCTEMH
OnrtumanbHe
CITIBBITHOIIIEHHS 0,2 9 1,8 6 1,2 8 1,6 10 2
I1iHa/SIKICTh
3abe3nedeHHs
HIHMPOKOTO 0,4 6 2,4 7 2,8 6 2,4 10 4
ACOPTUMEHTY
MPOYKIIii
3aranom 1 41 7,5 43 7,0 43 7,2 45 9,9

JI>xepero: po3paxoBaHo 3a qanuMu [21, 24-26]
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[IpoBenenuii aHamiz OyB 3AIMCHEHHH Ha 0a3l MIANPUEMCTB, OCHOBHHM
BusoM fisttbHOCTI sikux € KBEJ] 46.37 OnroBa TOpTiBisl KaBor, YaeM, Kakao Ta
npsHomamu. baunmo, mo HanOuibmmuM koHkypentoMm miia TOB «Tpeiin Cepsic
Anpsine» € TOB «llltpayc Ykpaina» — 9,9 6anu. [Hil KOHKYPEeHTH MalOTh HUKIY
cymy 6amiB: TOB «Kode-I'pym — 7,2 6amiB, a Haitmenme TOB «Aunpta [Lmocy —
7,0 6aniB. B coto uepry, TOB «Tpeiin CepBic AIbSHC» CIIil OTPAIIOBATH MO0
yIOCKOHAJICHHS IMIJDKY, TaK SIK BIH € MEHII PO3BUHEHUM YUM Y KOHKYPEHTIB.

Cyuacna wmapkerunroBa mnomituka TOB «Tpeiin CepBic AmnbsSHC» €
CTpaTeri€lo AUCTpUO'IOTOpa: 3a HANpPSIMOM POCTY — 1€ YTPUMAaHHS JIOSUIbHHUX 1
3aJTydeHHsI HOBUX ITOKYIIIIB; 32 KOMIUIEKCOM MapKETHHTY — B TEpIIy 4Yepry Iie
miHoBa mosituka. TOB «Tpeiin CepBic AJbSHC» BUKOPUCTOBYE Bl I[IHOBI
MOJITUKH. TIOJITHKA IICMXOJOTIYHHUX I[iH, TOJITAKA IboBUX IH. CyThb
uinecnpsimoBanoi 1iHoBoi nmonituku TOB «Tpeiing CepBic AnbgHC» MONSATae B
TOMy, 1100 BCTAHOBMTH Ha KaBYy Takl IIIHU 1 TaK iX 3MIHIOBATH 3aJIe)KHO BiJ
PUHKOBOI TO3MIIII CTPATETIUHMX YW ONEPATHUBHUX 3aBAaHb, 100 3a0e3neunuTu
MIPOTHO30BaHUN 00CSAT MPUOYTKY, a00 11100 OBOJIOITH HOTO IIEBHOIO YaCTKOIO.

Toapua momituka TOB «Tpeiin CepBic ANbSHC» MICTUTh HACTYIHI
rOJIOBHI1 HAIIPSIMU:

— dbopMyBaHHS ONTHUMAIBLHOTO TOBAPHOTO ACOPTUMEHTY B HEBEIMKUX
PO3IPIOHUX TOUYKAX;

— dbopMyBaHHS TOBAapHOTO ACOPTUMEHTY B OHJailH MarasuHi TOB
«Tpeiig CepBic AnbsSHCY;

— MIPOCYBaHHS TOPTrOBEILHOT Mapku Lavazza.

Komanga TOB «Tpeitg Cepic AJIbSHC» MOCTIMHO MPOBOJIUTH POOOTY Ha
ACOPTUMEHTOM KaBM Lavazza 3a MaKCHMAaJIbHO JOCTYIHOIO I[iHOIO, II00
BIJINOBIJIATH OYIKYBAaHHSM IMOCTIMHUX Ta HOBUX TMOKYIIIB KaBU Ta HAMAara€ThCs
IIEPEBEPLIUTH iX.

[TigBoasTYM MIACYMKH MOYKHAa BHOKPEMUTH HacTymHe: B Ykpaini B 2021 p.
crioctepiraeThesi MopiBHSAHO 3 2020 p., picT 0OCATIB IMIIOPTY 0OCMa)XEHOI KaBH 3

ko(einom Ha 2,0% Ta 3MeHIIeHHs 00CATIB HECMaXKeHO1 KaBH 3 KodeiHoMm Ha 2,2%.
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B crpykrypit immopty B 2021 p. HaiOuiblly TUTOMY Bary 3aiiMae iMIOPT
oOcmakeHoi kaBu 3 kodeiHoM — 53,1%; obcsar excrnopTy HeCMa)K€HOi KaBH 3
VYkpainu y 2021 p. ckiiaB 9,2% Bij 3araJiIbHOr0 €KCIOPTY — CKOPOTUBCS TTOPIBHSIHO
nonepeaHboro poky Ha 34,9%, a o0csr eKCropTy HECMaXKeHOI KaBH 3 KOPETHOM B
2021 p. € HaitbuTbmUM, Horo mutoma Bara — 90,7%, mo kpame Bix 2020 p. Ha
33,8%; aOCONIOTHUI MPUPICT IMIOPTY 3HAYHO MEPEBUIILYE MPUPICT IMIOPTY, IO
CBITYUTh TPO 3MEHIICHHA OOCATIB BUPOOHHWIITBA KaBW HAI[lOHATHPHUMH
HiAMPUEMCTBAMH Ta YIIOBUTLHEHHS PO3BUTKY T'ally31 BUPOOHUIITBA KaBU B YKpaiHi.

3 mpencTaBICHUX MIAIPUEMCTB HAHOUIBII €(PEKTUBHUM TPaBIeM Ha PUHKY
kaBu Ykpainu B 2022 p. 6yno YACII TOB «'anka JITH», axe otpumano 40257
TUC. TpH NpuOyTKY, ane e menme 2019 poky Ha 7678 Tuc. rpu uu Ha 16,0%.
Haii6inbsmoro nporpecy B 2022 p. nocsriu TOB «Kaga 31 JIbBoa» 1 TOB «Tpeiin
CepBic AnbsiHC» — picT npuOYTKY BiAnoBigHO Ha 3419 Tuc. rpH un Ha 48,2% 1
2648 tuc. rpH uyu B 2,2 pa3u. Haiiripmmii gpinancoBuit pesynsrat 3a 2022 pik 0yB y
TOB «x063 lay Eroeprc Ykpaina» — 114782 tuc. rpH 30UTKYy.

[IpoBenena oliHKa KIOYOBUX (DAKTOPIB YCIIXy MapKETUHTOBOI JISITBHOCTI
Ha 0a3l miampUEMCTB OCHOBHUM BHJIOM JisiibHOCTI sikux € KBEJ] 46.37 «OnroBa
TOPTIBIIA KaBOIO, Ya€M, KakKao Ta NPSHONAMW» Ja€ 3MOTYy Y3arajJbHUTH, IO
HanOubMM KoHKypeHToM it TOB «Tpeitn Cepsic Anbsiaey € TOB «llltpayc
VYkpaina» - 9,9 Ganu. [Hmn koHkypeHTH Mawo cymy OaniB Hmwkudy: TOB «Kode-
I'pyn — 7,2 6amniB, a natimenme TOB «Amnbta [Tmoc» — 7,0 6ani. TOB «Tpeiin
CepBic ANBSIHCY CITIJT TIOMPAIIOBATH, IIOAO0 YAOCKOHAJIICHHS IMIJDKY TaK SIK BIH €

MCHII PO3BMHCHUM YHNM KOHKypeHTiB.
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PO3/11 3
HANPSIMKM YJIOCKOHAJEHHSI MAPKETUHIOBOI OJIITUKH
CYB’EKTIB MIJKHAPOIHOT'O BI3HECY B KOHTEKCTI
TPAHC®OPMALII PUHKY KABH

Kagpa crana ogHuM 3 HaWOLIbII 3aTpeOyBaHUX TOBAPIB HAa CBITOBOMY PHHKY,
11e APYTHIA 3a TOMYJISPHICTIO HAIIIN MICIS BOIM, a 32 MIOMMUTOM TIOCIIa€ Ipyre MicIie
nicast HadTH, OCKUTBKHM 332 CBOIMM BJIACTMBOCTSIMM BOHA JI0JJa€ TOHYCY OpraHi3My
Ta € MpUEMHOIO Ha cMak. Y 2021 p. cBiTOBUI pUHOK KaBW oIliHtoBaBcs B 107,93
mipa. goir. CHIA, y 2022 p. gocsruayB 126,38 mupa non. CIIA, a B iepiox 2023—
2027 pp. o4iKyeThCsl, 1O BiH 3poctatume Bix 4,3 % 10 7,6 % mopiuno [15]. 1l
PO3paxyHKU 0a3ylOThCsl HA CIIOCTEPEKEHH1 32 3pOCTAHHSIM MOMYJIALII CIIOKUBAYIB
KaBu B Kade, CTpIMKOIO ypOaHI3alli€l0 Ta 3pPOCTAHHIM PO3APIOHMX MPOIAXKIB
eJIEKTPOHHO1 KoMepiiii. HuH1 kaBy BupoIlytoTh y noHas 70 kpaiHax MDKTPOIIYHOT
30HU Ta CIOXUBAIOTh Y BCbOMY CBITI. CBITOBUMU JIJEPAMH 3 BUPOOHUIITBA KaBU €

bpaswis, B'etnam, Komym6is (tadm. 3.1).

Tabnuys 3.1
Bupo0HunTBO KaBHu y cBIiTi 3a 2022 p.

OO0csru BUpOOHHUIITBA OO0csru BUpOOHHMIITBA

Kpaina Mimku Kpaina Mimku
(60 xr) THC. T (60 xr) THC. T
Bpazwuiis 62600 4131,6 VYrauma 6565 4333
B'etnam 29750 1963,5 Iamis 6520 430,3
Iamonesis 11850 782,1 I'onnypac 5400 356,4
Komxym0ist 11300 745,8 Mekcuka 4089 269,9
Ediomnis 8270 545,8 [epy 3625 239,3

Jlxeperno: moOymnoBaHo 3a ganumu [9].

He3Baxatoun Ha Te, 10 KaBa BUPOINYEThCS B ToHaa S0 kpaiHax CBITY,

I00adbHUM PUHOK I[HOTO MPOAYKTY 3HAYHOK MIPOKO 3aJieKUTh BIJI MAaCOBHUX
MOCTAaBOK KaBH JIMIIE 3 KIIBKOX KpaiH. 3aranom, y 2022 p. 6yso BupobsieHo 98 559
60-kiTorpaMoBUX MIMIKIB «apabiku» mopiBHSHO 3 72 709 60-kimorpamoBUMU
MimkaMu «poodyctu». 57,5 % ychboro BUpOOHHUIITBA KaBU CTAaHOBHUTH «apabdikay,
nopiBHsHO 3 42,5 % «poOyctm» [9]. ITlokpamieni TpaHCHIOPTHI Mepexi Ta

TOPTrOBEJIbHI YrOAW TOKPANWIA JUCTPUOYINIO, M0 JO3BOJMAJIO KpaiHaM-
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BUPOOHUKAM KaBU €(EeKTUBHIIIE eKCIIOpTyBaTH. [{uBepcudikallis KaBOBUX TOBaPiB
pa3oM i3 TOTOBHMH JI0 BXKMBAaHHS aJlbTEPHATHUBAMH Ta apOMATH30BAHOIO KaBOIO
3aJlyduiia HOBUX MOKYMIiB. MapKETHHTOBl 3YCHUJUISA MIAKPECIMIA CMaK, SKICThb 1
KyJIbTYpHE 3HAUY€HHsS KaBH. 3MiHA YNOAOOaHb TMOKYIIIB, 30KpemMa OaXKaHHS
KOM(OPTy Ta €KOJIOTIYHO YHUCTHUX TOBApIB, a TAKOXK IHTErpaIlisi KaBW B IIOACHHI
TPEHYBaHHS Ta COIllajbHI B3a€MO/IIT, TAKOXK CIIPUSIN CBITOBOMY OyMYy PUHKY KaBH.
Bapro Takox 3ayBakWTH, IO Cy9aCHHH PUHOK KEepPYyeEThbCsl Oaratbma (hakTopamw,
cepen SKUX 3pocTaroua MoiH()OPMOBAHICTH MPO Kpally SKICTh KaBH, MOCTIHHO
3pOCTarOYMil OMUT Ha HEl Ta IHHOBAIlli, 3aIPOBa/XKEH1 B IIbOMY CETMEHTI.

CpoOrojiHi OCHOBHUMH KpaiHaMU-IMIIOPTEpPAMH KaBU €: E€BponenchKuil
Coros, CHIA, Anonis, eetnapisa, [liBgenna Kopes, Kanana, Benukobpuranis,
Amxup, Komymb6isi. YkpaiHcbki KOMIaHIi TaKoXX IMIIOPTYIOTh KaBy. Haramaemo,
mo B 2021 p. O6yno immoproBano 51015,5 Ton xaBu Ha cymy 181436 Tuc. o
CHIA. PunHok kaBu B YKpaiHi € OJHUMHU 3 TaKuX, (YHKI[IOHYBaHHS SIKOTO
MMOBHICTIO 3aJI€KUTH B1J 30BHIIIHIX [TOCTABOK.

CrporHo3yemo IMIOpT KaBu B YKpaiHy, OCHOBHUMHU TpaBLSAMH Ha pUHKY. B

Tabs1. 3.2 HaBeJIeHO O0CATH IMIIOPTY KaBH B YKpaiHi B IPOIIIOBOMY BUMIPHHUKY.

Tabauys 3.2
OO0csaru iMmnopry KaBu B YKpaiHy OCHOBHUMM rpasusivu 3a 2019-2022 pp.
THC. 10J. CHIA.
[TianpuemcTBO 2019 p. 2020 p. 2021 p. 2022 p.
TOB «AunsTa [Timroc» 25,6 27,0 27,7 36,6
TOB «Tpeiing Cepic AJTbSHCY 553,0 435,8 498,5 2254
TOB «Kode-I'pym» 553,6 1388,2 1520,8 1460,6
TOB «Kasa 31 JIbBoBa» 49,0 37,8 82,7 419
TOB «Binencopka xaBay 10241,2 9995,1 7853,9 7198,6
YACII TOB «Ianka JIT]» 8955,0 7662,3 8216,7 8766,3
TOB «k063 Jlay Erbeprc Ykpaina» 16723,8 17472,1 16373,2 16958,7
TOB «ITpayc Ykpainay 70150,8 71802,0 89279,0 54755,0

Jlxeperno: po3paxoBaHo 3a qanumu [21-28]

B cBoto yepry, B Tabn. 3.3 OyayTh mpeacTaBiieHl OOCATH IMIOPTY KaBU B
VYkpaini y ¢i3uuHiii Basi, po3paxyBaBIIi CEPEHI I[IHU IMIIOPTY KaBU 3a JaHUMU

Tabn. 2.1.
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Tabauys 3.3
O0csiru iMnopTy KaBu B YKpaiHy OCHOBHUMHM rpasusivu 3a 2019-2022 pp.
[TignpuemMcTBO 2019 p. 2020 p. 2021 p. 2022 p.

Cepenni minu iMnopry 1 1 kaBu, non. CIIA | 3226,22 3227,11 3434,86 3556,49
OO6csru IMITOPTY KaBH, TOH
TOB «Aunpta [lmroc» 171 135 145 63
TOB «Tpeiin CepBic AnbsiHC» 172 430 443 411
TOB «Kode-I'pym» 15 12 24 12
TOB «Kaga 3i JIbBoBa» 3174 3097 2287 2024
TOB «Binencska kaBay 2776 2374 2392 2465
YACII TOB «I"anka JITI» 5184 5414 4767 4768
TOB «fk063 [lay Erbeprc Ykpaina» 21744 22250 25992 15396
TOB «llItpayc Ykpaina» 9975 9758 9283 7106

JIxepeno: po3paxoBaHo 3a qanumu [21-28]

[Ticns 1pOTO, IIKaBUM Ta JOBOJI HEOOXIIHHM € TUTAHHS MPOTHO3YBaHHS

IMIIOPTY KaBU OCHOBHHMMHM TpaBISIMU B YKpaiHy 3a pIBHSHHSIM MpPsAMOI JIHII,

CocoOOM HaWMEHIIMX KBaJApaTiB, BUKOPUCTABIIM MPOrpaMHE 3a0e3MeyueHHs

«Excel», a pe3ynbpTaT po3paxyHkiB oopMumo B Tad1. 3.4.

Tabauysa 3.4
IIporuo3 iMnopry KaBu B YKpaiHy oCHOBHUMM rpasusamu 3a 2019-2022 pp.
IIporuno
[Iporuo + -0 3 Ha + -0
[TinmpuemcTBO PiBusiHHS TpeHTy 3 Ha 2022 2023 p., 2022
2023 p. poKy THC. pOKy
TOH TOJI.
CHIA*
TOB «Ansta ITmroc» Y (=5=207-31,4t 50 -13,4 177,8 -47.6
TOB «Tpeiin Cepic AnbstHC» |Y (1=5)=181,5+73t 546,5 135,8 | 1943,6 | 483,0
TOB «Kode-I'pyn» Y (=5=15-0, 7t 11,5 -0,3 40,9 -1,0
TOB «Kasa 3i JIbBoBa» Y (=5=3710,5-426t 1580,5 | -443,6 5621 -1577,6
TOB «Binencnpka xaBay Y (=5=2730,5-91,5t 2273 -191.9 8083,9 -682,4
YACII TOB «anka JITO»  |Y(=5=5507-189,5t 45595 | -208,9 | 16215,8 | -742,9
TOB «lxods Jlay Eroepre 0517115302t | 17520 | 2124,2 | 62309,7 | 7554,7
Ykpaina»
TOB «llItpayc Ykpaina» Y =5=11201-908,2t 6760 -345,8 | 240419 | -1229,9
Pazom 33301 | 1056,2 |118434,6| 3756,2

* 3a cepenHimMu 1iHamu 2022 poky
JIxepeno: po3paxoBaHo 3a qanumMu [21-28]

[TpoBenenwnit mporHo3 mokasye, 1mo B 2023 p., HE CIijJ 0YIKyBaTh 3HAYHOTO

MOXKBABJIEHHSI IMIIOPTY KaBW. 3pocTaHHsA oOcsriB immopty MoxuBe mis TOB

«Tpeitn Cepsic Anbsiae» Ta TOB «Sko003 [ay Eroeprc Ykpaina» nHa 33,1% 1
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13,8% BignoBigHO. A BCl 1HIII PO3TJSHYTI MIANPUEMCTBA OYIyTh MEHIIE
iMmnoptyBatu kaBu. [Iporno3 na 2023 pik nmokasye, mo Oyzae immoproBaHo 33301
TOH KaBH, sika KomtyBarume 118434,6 tuc. non. CIIIA, mo O6inbmre 2022 poky Ha
1056,2 ton uu 3756,2 tuc. non. CIIA.

BpaxoByroun 3pocTaiouy KOHKYPEHIIII0 Ha PUHKY KaBU Oy/ab-Ke KaBOBE
nianpueMcTBo, Ta 30kpeMa, TOB «Tpeitn CepBic ANbsHCY» BXKE€ CbOT0/IHI TOBUHHI
MaTH CBili MPOEKT MAapKETUHTOBOI MOJITHUKH, CIPSIMOBAaHUI Ha ajamnTaiiio 10
HOBHX BUKJIMKIB 1 HOBUX O4iKyBaHb CIIOKHBa4iB KaBH.

3ananasmu TOB «Tpeiin CepBic ANbSHC», Ha BUPIIICHHS SIKUX Ma€ OyTH
HampaBlieHa MApPKETUHTOBA MOJIITHKA, €:

- BU3HAYECHHS ONTUMAJILHOT TOJIITUKY IIIHOYTBOPEHHS Ha KaBY;

- KOMILJIEKCHE BUBUEHHS OTPEO CIIOKMBAYIB KaBU;

- IUTAaHYBaHHS HAMTIOBHINIIOTO TOBAPHOTO ACOPTUMEHTY KaBH;

- pO3po0OKa IJIaHIB 1 OIiHKA peati3allli pi3HUX BUIB KaBH,

- pO3poOKa MOJITUKU IO 3POCTAHHIO PIBHS 00I3HAHOCTI MOTEHIIMHUX
CIIOKMBA4YiB KaBU IIOJI0 ACOPTUMEHTY Ta IlIH 3 BHUKOPUCTAHHSM COIaJIbHUX
MEpPEK;

- po3poOKa Ta peanizalliss MapKeTMHTOBHX 3axOjIiB, HAMpaBJICHUX Ha
CTUMYJIIOBaHHS 30yTy KaBU;

- YIOCKOHAJIEHHSI ICHYIOUOi CHCTEMH OpraHizalli Ta yOopaBIiHHS
mapketuarom TOB «Tpeiig CepBic AnbsHCY.

Hapazi, TOB «Tpeitn CepBic AJBSHC» NPONOHYEMO MapPKETHHIOBI
CTpaTeriii po3BUTKY MOKa3aHi Ha puc. 3.1.

Hocnimxyroun MapkeTuHroBy aisibHIiCTh TOB «Tpeiin CepBic AnbsHCY,
HEOOXITHO TIIKPECIUTH, [0 OCHOBHMMH 3aXOJaMH MIOJI0 MOKPAIICHHS IMIIKY
KOMITaHii B HalpsIMKy MNPOBEIEHHS €(PEKTUBHOI MApKETHHIOBOi KOMYHIKAIIMHOI

MIOJTITUKH € COITIaJIbHI MEPEKi.
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Micis TOB «Tpetig CepBic ANbSHCY» — IPONOHYBATH HOKYIISIM O1JIbIIIE XOPOIIOi KaBU
TM «Lavazza»

4

3aranpHa LiJIb:
3pocranns npuxuinbHocTi tosmbnx TOB «Tpeiin CepBic ANbsSHC» nokymnuis Ta
3aJly4eHHS] HOBMX 3 METOI0 3pOCTaHHs ToBapoobopoty kaBu TM «Lavazza»

A 4

MapkeTuHroBa crparerisg 1: onTumisaiis acOpTUMEHTy kKaBu TM
«Lavazzay, mo0 BiANOBIZaTH Pi3HOMaHITHUM OYiKYBaHHSM ITOKYIIIIIB
[0JI0 CMaKYy, IiHH TOIIIO

v
MapkeTuHroBa crpareris 2: yaockoHaneHHs [HTepHeT Toprisii. Pexinama B
[aTepneri

A 4

Mapketunrona crpaterisa 3: HanpaieHa TOB «Tpeiig Ceppic AnbsHC» Ha
CIIPOIICHHS MPOIIECY MOKYIIOK 1 320MIaJKEHHS Yacy JUIs MOKYIIiB kKaBu TM
«Lavazzay.

Puc. 3.1. Ilooynosa nepesa uisneit TOB «Tpeiin CepBic AnbsiHC»

i MOKJIMBI cTpaTerii X J0CSIrHEHHSI
Jlxepeno: Bi1acHa po3pooOka

Ax ciguuth anam3z gisuibHOCTI TOB «Tpetin Cepic ANbsHC» collialibHi
MEpeXi MOXYTh CTAaTHU SIK IHCTPYMEHTOM MIPOCYBaHHS TOCIYT, TaK 1 JKEPEIOM
1H(popmarlii. '0JOBHUMH LUISMH 1aHOTO HAIPSIMKY KOMYHIKAIliil TOBUHHI CTaTH:

— cropinka Ha Facebook Bigirpae KIOYOBY pOJb 1 BIAMNOBIAAE 3a
MPOCYBaHHsI MOCTYTH, OpeHa;

— LinkedIn BiamoBigatume 3a mo3unionyBanHs kommnaHii TOB «Tpeiin
CepBic AlbSHC» Ha MDKHApOIHUX PUHKAX JUIsl KOMIAaHIH, K1 IMOOPTYIOTh KaBY B
VYkpainy;

— BIJKPUTTS CTOpIHKM B Instagram Matume CHpsIMyBaHHA Ha MIATPUMKY
HR-0penny komnanii.

Cepen 1HIIUX MOXJIMBOCTEH MIOAO MOKPAIIEHHS MOJITUKH MapKETHMHIOBHX

koMyHikaiiii TOB «Tpeiin CepBic ANbIHC» MOKHA BUAUIUTH HACTYITHI:
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- OHOBJICHHS calTy (1MOOYy10BH, IHTEpPEHCY);

- MOCTIHE OHOBJICHHsSI CTOPIHOK Ha CaiTi, akTyamizaiis iHdopmarri,
aKIii, Mpo BUIM KaBU Ta I[IHU Ha HUX;

- 3aCTOCYBaHHSI THYUKOTO I[IHOYTBOPEHHS Ha MPOAaX KaBU;

- 3pOCTaHHS SAKOCTI KOMYHIKAIiii 3 ICHYIOUMMH Ta IOTEHIIIMHUMHU
MOKYMISIMU KaBHU;

- 3ay4eHHs CHIBPOOITHHUKIB [0 TOIIMPEHHS KOHTeHTY TOB «Tpeiin
Cepaic AnbsHc» YEPE3 OCOOUCTI CTOPIHKH;

- MTOCHJICHHS KOPIIOPATUBHOI COIIaIbHOT BIIITOBIIAJIbHOCTI.

Po3risiHyTa MapKkeTHHTOBa CTpATETisl HAllpaBJieHa Ha YTPUMaHHS ICHYIOUUX
Ta MOSIBY HOBUX IMOKYIILIB, 3pO0CcTaHHs ToBapoobopoTy kaBu B TOB «Tpeiin Cepsic
AnbsiHC» Ta (OPMYBaHHSI HOBOT'O O0JIMYYS MIANPUEMCTBA.

[IpoBenenuii mporuo3 nokasye, mo B 2023 p., He ¢ OYIKyBaTh 3HAYHOTO
MOKBABJICHHS IMIOPTY KaBU. 3pOCTaHHS oOcAriB iMmopTy moxiuse it TOB
«Tpeiin Cepsic AnbsiHe» Ta TOB «Sko03 Jlay Eroeprc Ykpaina» Ha 33,1% 1
13,8% BignoBigHO. A BCl IHIII PO3IJSHYTI MIANPUEMCTBA OYAyTh MEHIIE
iMriopryBatu KaBu. [IporHo3 Ha 2023 pik mokasye, 1mo O0yae immnoproBano 33301
TOH KaBH, sika KomtyBarume 118434,6 tuc. non. CIIIA, mo Ounbire 2022 poky Ha
1056,2 ton uu 3756,2 tuc. non. CHIA. 3anpornoHoBaHa MapKETUHIOBA CTpATETis
HampaBjeHa Ha YTPUMaHHS ICHYIOYMX Ta TMOSBY HOBHX TOKYIIIIB, 3POCTaHHS
ToBapoobopoTy kaBu B TOB «Tpeling Cepic AnbsHC» Ta (OpMyBaHHS HOBOIO

00Ny YS MiANPUEMCTBA.



34

BUCHOBKH TA ITPOITO3UIIII

[IpoBeneni TeopeTwdHi 1 MPAKTUYHI JOCHIIKEHHS  OCOOJIMBOCTEM
dbopMyBaHHS pPUHKY KaBU B YKpaiHi, a TaKOXX CBITOBOI'O PUHKY, MapKETHHTOBOI
JISITBHOCT1 HOTO Cy0’€KTIB, JO3BOJUIN 3pOOUTH HACTYITHI BUCHOBKH:

1. MapkeTuHroBa NOJITHKAa KOMIIaHIM € OCHOBOIO iX 3aKpiIUICHHA Ha
30BHIIIHBOMY  PHUHKY, JIOlIOMara€ po3yMIiTH  croenudiky  MiKHAPOIHOI
HiATPUEMHHUIIBKOT AISUTTBHOCTI Ta BKa3ye Ha HEOOXIAHICTh agamnTyBaTH CBOI Aii 110
NPUHIUIIB MDKHApPOAHOTO MAapKETUHTry. MUDKHApOJHI MAapKETHHIOBI CTpaTerii
MOBUHHI BKJIIOYATH PIIICHHS 11070 BUOOPY pUHKY Ta (JOPMHU €KCITAaHCIT Ha HBOTO.
Cnemudika puHkKy 1 (opMa ekcraHcii BU3HA4YalOTh BHUOIP 1HCTPYMEHTIB
MapKEeTHHTY Ta IX MO€AHAHHA Ha MDKHAPOJHOMY PUHKY. 3 1i€1 IPUYMHUA HACTYIIHI
eTany MIXXHapOJHOT MapKETUHIOBOI CTpaTErii BKIIOYAKOTh PIIEHHS PO CIIOCOOH 1
METOJM BUKOPHUCTAHHS MapKETHHTOBUX IHCTPYMEHTIB Ha IIMX pHHKaxX. Yepes
BHUCOKI PU3UKH Ta BUTpATH Ha PO3IMIMPEHHs Oi3HECY /10 MIKHAPOJHOTO PIBHS
IIPOLIEC CTBOPEHHS MIKHAPOAHOI MapKETHHIOBOI CTpAaTerii Mae 3/1MCHIOBATHCS 3a
JIOTIOMOTOI0 MapKETHMHTOBHUX JOCHIKeHb. OTKe, HaWOUIBIIOW IIiIXOJISIIO
MOAEITI0 MixkHapogHoro MeHemkMenTy st TOB «Tpeiig CepBic ANBSHCY», 1110
OyJ10 B35T€ 32 OCHOBY IIPU HAMMCaHHI JaHO1 poOOTH, € IHTEpHAllIOHAJIbHA MOJIEb,
OCOOJIMBICTH SIKOi TOJISITa€ B TOMY, IO TOJIOBHE OpraHizalliiHe 3aBJIaHHS
MOB’sI3aHE 3 MEPEMIUIEHHSAM 3HaHb Ta HOY-Xay B YC1 CTPYKTYpHI MiIPO3ALIA
HE3aJIEKHO BiJl MICLS iXHOTO 0a3yBaHHS, 1[0 B CBOIO YEPry JTO3BOJUTH 30JIM3UTH
piBEHb PO3BUTKY BITYM3HSHOTO Ta 3aKOPJAOHHOTO Oi3Hecy ( ocoOmmBo y cdepi
TEXHOJIOT1 Ta MAapKETUHTY) Ha 30BHIIIHIX PUHKAX.

2. BcranoBineHo, MmO HaWOLIBIT €dEKTHBHUM TpPaBIEM Ha PUHKY KaBU
VYkpainu cepen nociimkyBanux mianpueMctB B 2022 p. 6yno YACII TOB «Ianka
JITJI». 3Hau”oro mporpecy A0Csrio i gociipkyBane mianpuemctBo TOB «Tpeiin
Cepgic AnbsiHCe». Tak, BiIOyBCs picT NpUOYTKY BIAMOBIIHO Ha 2648 TUC. TpH YU B

2,2 pasu. Jlana xommaHis IMOKa3ajia 3HaUYHY JUHAMIKY POCTY: 3a aKTHBaMH, 3a
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BUPYYKOIO BiJ peamizaiii, 3a npuOyTkoM. KpiM 1poro, 3amydeHHs 1HBECTHUIIIM
cpuaTiMe Ol e()eKTUBHOMY MPOCYBAHHIO BITUM3HSIHOI KAaBOBOI MPOJYKIIIT Ha
HAI[lOHATBbHOMY PUHKY YKpaiHu, 10 3a0e3MeYuTh PO3BUTOK HAIllOHAIbHUX
OpeH/TIB KaBH.

Komanma TOB «Tpeitn CepBic ANbsSHC» MOCTIHHO MPOBOIUTH POOOTY Hax
acopTUMEHTOM KaBu Lavazza 3a MakCHUMallbHO JOCTYIHOIO IIIHOIO, 1100
BIJIMOBIJIaTH OYIKYBAaHHSM ITOCTIMHUX Ta HOBUX TOKYIIIB KaBU Ta HAMAara€ThCs
nepeBepuTh iX. ToOTO, TOJIOBHUMHU OCOOJIMBOCTSIMU OpPTraHi3alliifHOTO PO3BUTKY
JaHOro Cy0 €KTa MIiXKHApPOAHOIro Oi3HeCy € Te, IO MMiJIPUEMCTBO ITOCTIHHO
PO3BUBAETHCS, PO3LIUPIOE CBOI reorpadiuHi KOPAOHH, 3aBXKAH TOTOBE O HOBHX
BUKJIMKIB Ta peai3allii HOBUX MPOEKTIB.

3. IlpoBiBmuM aHami3 mOpolecy 3AIMCHEHHS MIXHApOIHOI AISUIBHOCTI Ha
JAHOMY TIJIMNPUEMCTBI, OIIHUBIIA €(PEKTUBHICTh 31ACHEHHS EKOHOMIYHHX,
IMIIOPTHUX OMepalif, Oynu BUSBICHI 1 CIa0KI CTOPOHU MIANPUEMCTBA, IO
HEraTMBHO BIUIMBAIOTh HAa HOTro (PYHKUIOHYBaHHS, CEpel SKUX: IMPUCYTHICTh
JNeSKUX TO3WIIK JUIIe B MEpekax TpagulliiHOro 30yTy; BIJICYTHICTb
dbopmaitizoBaHoi cTparerii po3BUTKy Ha B2B punky Tomo. AGM YHUKHYTH TaKHX
pU3MKiB, a00 X y pa3l iIX BUHHUKHEHHS, YCIIIIHO iM HPOTUCTOSITH, MOTPIOHO
3MIMCHUTH Pl 3axo/iB. [lepin 3a Bce, MPONMOHYETHCS OUTBII TIIMOOKO 3aiiMaTHCs
JOCIIIJIKEHHSIM E€KOHOMIYHOIO CepelloBUIIa KpaiH — MaWOyTHIX MapTHEpIB, a
TaKOXK POOUTH aKIIEHT Ha iX KyJbTYPHHUX, TPABOBUX Ta MOJTITHIHUX OCOOTHBOCTSIX,
0 CHOPUSATUME MOKJIUBOCTI MaKCHMallbHO TOYHO BH3HAYMTH, SKHH 13
3aMpOINOHOBAHUX TOBapiB OyJe KOPUCTYBATHCS HaWOUIbIIMM monuToM. [lo —
Jpyre, MPaBWIBHO MiAiOpaHi MapKETUHTOBl 3aXOJU CIPHUSTUMYTH IT1ABUIIICHHIO
0013HaHOCTI MPO MiAMPUEMCTBO, BIAUYBaTUMEThCSI MO0 NepeBara y MOpIBHSHHI 3
THITAMH.

Jiist peamizainii JTaHUX TIPOTIO3UIIIN, HEOOX1THUM €:

- 3MIACHIOBATH TOCTIHE NPOTHO3YyBaHHS O0OCATY peai30BaHOIo

TOBapY;
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- BpaxyBaHHS BCIX MOTPeO CHOXKMBa4diB, BCTAHOBJIEHHS 3BOPOTHOTO
3B’SI3KY 3 HUMM;

- direct-Mail — po3cuiaka TOTEHIIWHAM 3aMOBHUKAM Yy BHIJISII
peKiIaMHUX MaTepiaiiB iHdopmallli Mpo MPOAYKIi0, MOCIYTH MIAMPUEMCTBA, a
TaKOX JJIs1 03HAMOMJICHHS 3 LIHOIO HA HUX;

- OiABUIICHHA MPOAYKTHBHOCTI Tpali Ta MaKCUMajbHO TOBHE
BUKOPHUCTAHHS BCiX peCypCiB.

Takum uyumnoMm, TOB «Tpetin CepBic ANbSIHC» - 1€ MIANPHEMCTBO, SKE
MOCTIHHO PO3BHUBAETHCA, BIOCKOHAIIOETHCS Ta € TOTOBUM JO PO3TJISAY IIKaBHX
npomno3uiliil. JIo Toro k, Ha MiANPUEMCTBI 3aBXKIU Nepen0adaeTbCcsl BUAUICHHS 3
OIO/DKETY KOWITIB JJIs peaii3alli TakuX 3axoJliB, a MEPCOHAT B CBOK 4YEpPry €
BMOTHMBOBAHHUM, aJKE MPALIOE HA pe3ydbTaT 1 10a€ Mpo pO3BUTOK KOMIIaHIi, Ta i

KaBOBOT'O O13HECY B IILJIOMY.
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