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АНОТАЦІЯ 

Березовська Л. Б. Психологічний портрет успішного здобувача ЗВО. – 

Кваліфікаційна робота на правах рукопису.  

Кваліфікаційна робота на здобуття освітнього ступеня магістра за 

спеціальністю 053 - Психологія. – Поліський національний університет, 

Житомир, 2024. 

У ході теоретичного аналізу розглянуто ключові психологічні 

характеристики, що визначають успішність здобувача вищої освіти. З’ясовано, 

що важливими чинниками є мотивація до навчання, здатність до 

самоорганізації, емоційна стійкість, комунікаційні навички та рівень 

когнітивного розвитку. Визначено, що ці фактори впливають на успішність 

навчальної діяльності, зокрема на ефективність засвоєння навчального 

матеріалу та досягнення академічних цілей. 

Проаналізовано також вплив соціально-психологічних аспектів, таких 

як підтримка з боку викладачів і одногрупників, стратегії саморегуляції в 

умовах стресу та академічного навантаження, а також фактори, що визначають 

адаптацію студента в університетському середовищі. 

У роботі проведено емпіричне дослідження, яке виявило значущість 

психологічних факторів для досягнення високих академічних результатів. На 

основі результатів дослідження розроблено практичні рекомендації, 

спрямовані на покращення академічної успішності студентів та розвитку їх 

особистісного потенціалу. 

Ключові слова: психологічний портрет, успішний здобувач, мотивація, 

саморегуляція, емоційна стійкість, комунікаційні навички, адаптація, 

академічна успішність. 

 

  



4 
 

SUMMARY 

 

Berezovska L. Psychological Portrait of a Successful Higher Education 

Student. – Qualification paper as a manuscript.  

Qualification paper for the degree of Master in the specialty 053 - Psychology. 

– Polissia National University, Zhytomyr, 2024. 

The theoretical analysis discusses the key psychological characteristics that 

determine the success of a higher education student. It is found that important factors 

include motivation for learning, the ability for self-organization, emotional 

resilience, communication skills, and the level of cognitive development. It is 

determined that these factors influence the success of academic activities, 

particularly the effectiveness of mastering educational material and achieving 

academic goals. 

The paper also analyzes the impact of socio-psychological aspects, such as 

support from teachers and peers, self-regulation strategies under stress and academic 

load, as well as factors that influence student adaptation in the university 

environment. 

An empirical study was conducted, which revealed the significance of 

psychological factors for achieving high academic results. Based on the study's 

results, practical recommendations were developed to improve students' academic 

success and enhance their personal development. 

Keywords: psychological portrait, successful student, motivation, self-

regulation, emotional resilience, communication skills, adaptation, academic 

success. 
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ВСТУП 

 

Актуальність дослідження. Сучасна Україна перебуває в процесі 

інтеграції до європейського співтовариства та у протистоянні екзистенційному 

ворогу, що ставить високі вимоги до системи вищої освіти. Молодь, зокрема 

здобувачі вищої освіти, є тим інтелектуальним потенціалом, який визначає 

майбутній розвиток держави. Успішність студентів у навчальному процесі є не 

лише індикатором їхньої академічної підготовки, а й важливим показником 

соціального, професійного та особистісного розвитку. 

Успішний здобувач вищої освіти має володіти не лише високими 

академічними знаннями, але й низкою психологічних характеристик, які 

забезпечують ефективне навчання та адаптацію до вимог освітнього 

середовища. До таких характеристик належать мотивація до навчання, 

здатність до саморегуляції, емоційна стійкість, комунікаційні навички та 

адаптивність. Важливо також враховувати соціально-психологічні аспекти, 

такі як підтримка з боку викладачів і одногрупників, які відіграють суттєву 

роль у процесі академічної успішності. 

Актуальність теми зумовлена необхідністю підвищення ефективності 

освітнього процесу та підтримки студентів у досягненні академічної і 

особистісної успішності. Існує значна кількість досліджень, які присвячені 

окремим аспектам психологічних характеристик студентів, таким як 

мотивація, когнітивні стратегії чи емоційний інтелект (А. Маслоу, Д. Гоулман, 

С. Рубінштейн). Проте комплексний аналіз впливу психологічних чинників на 

успішність здобувачів вищої освіти потребує подальшого вивчення. 

Сучасні освітні виклики, такі як дистанційне навчання, підвищені 

академічні навантаження та необхідність швидкої адаптації до нових умов, 

роблять дослідження цієї проблеми ще більш актуальним. Наукове вивчення 

психологічного портрета успішного здобувача вищої освіти дозволить 

розробити рекомендації для оптимізації навчального процесу, підвищення 

ефективності навчання та підтримки особистісного розвитку студентів. 
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Таким чином, тема "Психологічний портрет успішного здобувача вищої 

освіти" є важливою для розуміння чинників успішності студентів, розробки 

нових освітніх підходів і практичних рекомендацій для вдосконалення 

навчального процесу в сучасних умовах. 

Об’єкт дослідження – навчальні успішність. 

Предмет дослідження – психологічні характеристики успішного 

здобувача вищої освіти 

Мета дослідження: визначити та проаналізувати психологічні чинники, 

які сприяють успішності здобувачів вищої освіти, а також розробити 

рекомендації для підвищення їх академічної успішності. 

Гіпотеза дослідження - рівень професійної успішності залежить від 

розвиненості таких психологічних чинників, як мотивація, саморегуляція, 

емоційний інтелект та стресостійкість. 

Завдання дослідження: 

1 Здійснити теоретичний аналіз підходів до вивчення психологічного 

портрета успішного здобувача вищої освіти. 

2 Провести емпіричне дослідження психологічних характеристик 

успішних здобувачів вищої освіти. 

3 Розробити практичні рекомендації для підвищення академічної 

успішності студентів. 

Методологічні та теоретичні основи дослідження. Методологічною 

основою дослідження стали сукупність теоретичних положень, які визначають 

психологічні аспекти успішності особистості в навчальному процесі та 

взаємозв'язок особистісних якостей із ефективністю освітньої діяльності. У 

дослідженні використано концепції особистісного розвитку, зокрема теорію 

діяльності (Л. С. Виготський, А. Н. Леонтьєв), яка розглядає особистість як 

суб’єкта діяльності, що розвивається через взаємодію із соціальним 

середовищем, а також концепцію самоактуалізації (А. Маслоу, К. Роджерс), яка 

підкреслює значущість мотивації до самореалізації та досягнення 

особистісного потенціалу.  
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Значну увагу приділено теоріям мотивації, зокрема мотиваційній теорії 

досягнення (Д. Макклелланд), яка акцентує увагу на прагненні до успіху через 

розвиток внутрішніх і зовнішніх стимулів. У дослідженні враховано 

психофізіологічні основи стійкості до стресу, зокрема концепцію стресу (Г. 

Сельє), яка визначає вплив адаптивних механізмів на ефективність діяльності 

в умовах стресових ситуацій, а також підходи до емоційного інтелекту (Д. 

Гоулман), що акцентують значення емоційної саморегуляції в досягненні 

успішності. Соціально-психологічні аспекти базуються на теорії соціальної 

підтримки (С. Кобб), яка розглядає значення соціального оточення у 

формуванні позитивних результатів навчальної діяльності, і теорії групової 

динаміки (К. Левін), яка аналізує вплив групових процесів на індивідуальну 

успішність. 

Методи та організація дослідження.  

Отримані результати дозволяють комплексно оцінити вплив 

мотиваційних, емоційних і когнітивних характеристик на академічну 

діяльність студентів. 

Розроблені рекомендації можуть бути використані викладачами, 

кураторами академічних груп, психологами закладів вищої освіти для 

підтримки та розвитку психологічного потенціалу студентів, спрямованого на 

підвищення їхньої академічної успішності. 

Апробація результатів дослідження 

- «Психологічні аспекти успішності здобувачів у контексті вищої 

освіти». Студентська науково-практична конференція «Студентські 

читання – 2024». Житомир, 12 грудня 2024 

- «Роль емоційної когнітивних здібностей у досягненні академічних 

результатів». Студентська науково-практична конференція 

«Студентські читання – 2024». Житомир, 12 грудня 2024 

- «Мотивація як фактор успіху в навчальному процесі» Міжнародна 

науково-практична конференція “Стан, проблеми та перспективи 

розвитку науки, освіти, технологій і суспільства”, грудень, 2024.  
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Структура та обсяг дипломної роботи. Магістерська робота складається 

зі вступу, трьох розділів, висновків, списку літератури.   
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РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНИЙ АНАЛІЗ ПСИХОЛОГІЧНИХ ЧИННИКІВ 

УСПІШНОСТІ ЗДОБУВАЧІВ ВИЩОЇ ОСВІТИ 

 

1.1 Психологічні аспекти успішності здобувачів у контексті вищої освіти 

 

Успішність здобувачів вищої освіти є складним, багатовимірним 

феноменом, який охоплює академічну результативність, особистісний 

розвиток і здатність до адаптації в умовах освітнього середовища. Вона 

включає не лише рівень знань і навичок, але й ефективність саморегуляції, 

мотиваційні характеристики, соціально-психологічну адаптацію та когнітивні 

здібності студентів [21, с. 45]. Дослідження цієї проблеми є надзвичайно 

актуальним в умовах модернізації освітньої системи, яка вимагає формування 

компетентних, стресостійких та адаптивних фахівців. 

Одним із базових психологічних чинників успішності здобувачів є 

мотивація. Мотивація до навчання визначає рівень залученості студентів у 

навчальний процес, їх готовність долати труднощі та досягати поставлених 

цілей. У теорії мотивації досягнення Д. Макклелланда зазначається, що 

основними мотивами, які впливають на поведінку студентів, є прагнення до 

успіху та уникнення невдач [12, с. 78]. Високомотивовані студенти 

демонструють кращі академічні результати, оскільки вони схильні 

встановлювати високі стандарти діяльності, докладаючи значних зусиль для їх 

досягнення [23, с. 129]. Крім того, мотивація до навчання пов’язана із 

самоактуалізацією, яка, згідно з концепцією А. Маслоу, є процесом реалізації 

особистісного потенціалу [24, с. 22]. 

Ще одним важливим аспектом успішності є саморегуляція, яка охоплює 

планування, організацію, моніторинг і корекцію власної діяльності [5, с. 89]. 

Здатність до саморегуляції дозволяє студентам ефективно управляти часом, 

визначати пріоритети та контролювати власні емоції у процесі навчання. 

Наприклад, когнітивно-метакогнітивна модель П. Пінтрічева підкреслює роль 

саморефлексії у досягненні академічних успіхів [6, с. 114]. 



11 
 

Емоційна стійкість, яка характеризує здатність індивіда адаптуватися до 

стресових ситуацій і зберігати ефективність діяльності, також відіграє 

важливу роль у контексті успішності. За даними досліджень Г. Сельє, стрес є 

невід’ємною складовою освітнього середовища, і здатність студентів 

управляти своїми емоціями визначає їх здатність адаптуватися до змінних 

умов навчання [17, с. 33]. Зокрема, розвиток емоційного інтелекту, 

концептуалізованого Д. Гоулманом, є важливим для управління власними 

емоціями, а також для налагодження ефективних взаємодій із іншими [28, с. 

67]. 

Соціально-психологічна підтримка також є суттєвим аспектом 

успішності. Згідно з теорією соціальної підтримки С. Кобба, студенти, які 

отримують підтримку з боку одногрупників, викладачів та рідних, мають 

вищий рівень академічної мотивації та краще адаптуються до вимог 

навчального середовища [29, с. 102]. У цьому контексті особливу увагу 

привертає роль викладачів як менторів, які створюють умови для розвитку 

професійних компетенцій і підтримують позитивну академічну самооцінку 

студентів [10, с. 145]. 

Когнітивні аспекти також значно впливають на успішність. Високий 

рівень розвитку когнітивних здібностей, таких як пам’ять, увага, критичне 

мислення та здатність до вирішення проблем, є основою для ефективного 

засвоєння знань [1, с. 54]. Теорія множинного інтелекту Г. Гарднера акцентує 

увагу на різноманітності когнітивних здібностей, які впливають на 

індивідуальні стилі навчання [7, с. 89]. 

Сукупність зазначених чинників свідчить про те, що успішність 

здобувачів вищої освіти є результатом взаємодії особистісних, когнітивних, 

емоційних та соціальних характеристик. Комплексний підхід до вивчення цих 

аспектів дозволяє визначити найбільш ефективні методи підтримки студентів 

у процесі навчання. Результати таких досліджень є важливими не лише для 

вдосконалення освітніх програм, але й для розробки індивідуальних 
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рекомендацій, які сприяють особистісному розвитку студентів та підвищенню 

їхньої академічної результативності. 

 

1.2. Мотивація та саморегуляція як фактори успіху в навчальному 

процесі 

 

Мотивація та саморегуляція є ключовими психологічними чинниками, 

що визначають ефективність навчального процесу і впливають на академічну 

успішність здобувачів освіти. Вони виступають основними детермінантами, 

які забезпечують стійкість до труднощів, високу залученість до навчальної 

діяльності та досягнення освітніх цілей. Розуміння природи мотивації та 

механізмів саморегуляції є важливим для оптимізації навчального процесу, а 

також для розробки програм, спрямованих на підтримку студентів в умовах 

сучасних викликів вищої освіти. 

Мотивація до навчання розглядається як процес, що спонукає студента 

до активної участі у навчальному процесі, визначає напрямок, інтенсивність і 

тривалість його діяльності. У контексті теорії самоактуалізації А. Маслоу 

мотивація є основним механізмом, який дозволяє особистості реалізувати свій 

потенціал через досягнення освітніх цілей [11, с. 45]. У структурі мотивації 

виділяють два основних типи: внутрішню та зовнішню мотивацію. Внутрішня 

мотивація виникає внаслідок інтересу до навчального матеріалу або 

задоволення від процесу навчання. Вона є більш стійкою і ефективною у 

досягненні довгострокових цілей [23, с. 23]. Зовнішня мотивація, натомість, 

формується під впливом зовнішніх стимулів, таких як оцінки, соціальне 

визнання чи матеріальні винагороди [14, с. 89]. 

Значну роль у формуванні мотивації до навчання відіграє теорія 

очікувань В. Врума, згідно з якою рівень мотивації залежить від того, 

наскільки студент очікує досягнення результатів і вважає їх цінними [4, с. 67]. 

Наприклад, якщо студент сприймає навчання як засіб для досягнення 

професійного успіху, його мотивація зростає. Також важливою є теорія 
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самоопреділення (Deci & Ryan), яка підкреслює значення автономії, 

компетентності й соціальної включеності у формуванні внутрішньої мотивації 

[15, с. 114]. 

Саморегуляція, у свою чергу, виступає механізмом, який дозволяє 

студентам ефективно організовувати свою навчальну діяльність, ставити 

реалістичні цілі та контролювати власну поведінку. Згідно з концепцією 

саморегульованого навчання, запропонованою П. Пінтрічем, цей процес 

включає три основні етапи: планування, моніторинг і корекцію дій [6, с. 154]. 

На етапі планування студент визначає завдання, ставить цілі та обирає 

стратегії для їх досягнення. Під час моніторингу здійснюється оцінка 

прогресу, а на етапі корекції — внесення змін до поведінки або стратегії для 

досягнення результату. 

Роль саморегуляції в навчальному процесі підтверджується численними 

емпіричними дослідженнями. Наприклад, за результатами роботи 

Ціммермана, високий рівень саморегуляції пов’язаний із кращими 

академічними досягненнями, оскільки студенти, які вміють управляти своїм 

часом і стратегіями навчання, здатні ефективніше досягати поставлених цілей 

[7, с. 78]. Крім того, саморегуляція дозволяє студентам краще долати стресові 

ситуації, зберігаючи продуктивність у складних умовах [18, с. 33]. 

Взаємозв’язок між мотивацією та саморегуляцією також є важливим 

аспектом, що визначає успіх у навчальному процесі. Внутрішня мотивація 

часто слугує рушійною силою для розвитку саморегулятивних навичок. 

Наприклад, студенти, які мотивовані цікавістю до навчального матеріалу, 

більш схильні планувати свою діяльність, контролювати прогрес і самостійно 

вносити корективи в разі необхідності [9, с. 67]. Водночас високий рівень 

саморегуляції сприяє підвищенню внутрішньої мотивації, оскільки студенти, 

які відчувають контроль над своїми діями, частіше відчувають задоволення від 

навчання [10, с. 145]. 

На додаток до цього, мотивація та саморегуляція мають значний вплив 

на стратегії навчання, які використовують студенти. Наприклад, студенти з 
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високим рівнем внутрішньої мотивації та саморегуляції зазвичай віддають 

перевагу глибоким стратегіям навчання, які передбачають аналіз, синтез і 

критичне мислення [11, с. 129]. Натомість низький рівень мотивації та 

саморегуляції пов’язаний із використанням поверхневих стратегій, таких як 

механічне заучування, що не сприяє довготривалому засвоєнню знань [12, с. 

78]. 

Важливим є також розвиток цих чинників у рамках освітнього процесу. 

Викладачі можуть сприяти формуванню мотивації та саморегуляції через 

створення середовища, яке підтримує автономію студентів, заохочує 

досягнення і надає зворотний зв’язок. Наприклад, інтерактивні методи 

навчання, такі як проєктна діяльність, сприяють розвитку самостійності та 

відповідальності за власні результати [13, с. 45]. 

 

1.3. Роль емоційної стійкості та когнітивних здібностей у досягненні 

академічних результатів 

 

Емоційна стійкість і когнітивні здібності є фундаментальними 

характеристиками, які значно впливають на успішність здобувачів вищої 

освіти. Ці аспекти забезпечують здатність до адаптації, самоконтролю, 

аналітичного мислення та продуктивного навчання в умовах сучасного 

освітнього середовища, яке характеризується високою динамікою та великими 

вимогами до особистісних і академічних ресурсів студентів [1, с. 56]. 

Емоційна стійкість визначається як здатність особистості управляти 

власними емоціями, підтримувати внутрішній баланс та ефективно діяти у 

стресових умовах [2, с. 98]. Г. Сельє вказує, що стрес є невід'ємною частиною 

життя, і здатність до його подолання визначає успішність у різних сферах 

діяльності, зокрема в навчанні [3, с. 34]. У контексті освітньої діяльності 

емоційна стійкість дозволяє студентам ефективно реагувати на високі 

академічні вимоги, уникати емоційного вигорання та зберігати продуктивність 

навіть у напружених ситуаціях [4, с. 72]. 
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Розвиток емоційної стійкості тісно пов'язаний із концепцією емоційного 

інтелекту, яку запропонував Д. Гоулман. Емоційний інтелект включає 

здатність розпізнавати, розуміти та регулювати власні емоції, а також 

емпатійно взаємодіяти з іншими людьми [25, с. 112]. Студенти з високим 

рівнем емоційного інтелекту демонструють більшу стійкість до стресу, легше 

долають конфліктні ситуації та встановлюють позитивні соціальні взаємини, 

що сприяє кращій адаптації до навчального середовища [6, с. 89]. 

Когнітивні здібності, які визначають здатність до обробки інформації, 

прийняття рішень та вирішення проблем, також є вирішальним фактором 

академічної успішності. Теорія множинного інтелекту Г. Гарднера 

підкреслює, що когнітивні здібності включають різні аспекти, такі як логічно-

математичне мислення, лінгвістичні здібності, просторове мислення та інші 

[7, с. 56]. Високий рівень розвитку когнітивних здібностей дозволяє студентам 

ефективно засвоювати навчальний матеріал, аналізувати складні проблеми та 

синтезувати знання для досягнення навчальних цілей [18, с. 123]. 

Здатність до критичного мислення, яка є одним із компонентів 

когнітивних здібностей, має особливе значення у вищій освіті. Вона 

передбачає вміння оцінювати аргументи, визначати недоліки у міркуваннях та 

формулювати обґрунтовані висновки [19, с. 98]. Студенти з розвиненим 

критичним мисленням краще виконують завдання, пов'язані з аналізом та 

інтерпретацією складної інформації, що сприяє їхній академічній 

результативності. 

Взаємозв'язок між емоційною стійкістю та когнітивними здібностями є 

важливим аспектом у досягненні академічних результатів. Згідно з 

дослідженнями, студенти з високим рівнем емоційної стійкості краще 

адаптуються до стресових умов, що створює сприятливі умови для реалізації 

їхніх когнітивних можливостей [10, с. 78]. Наприклад, у стресових ситуаціях, 

таких як екзаменаційний період, емоційна стійкість допомагає уникнути 

впливу негативних емоцій на процес мислення та прийняття рішень [11, с. 56]. 
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Емпіричні дослідження підтверджують, що студенти з високим рівнем 

емоційної стійкості та розвиненими когнітивними здібностями демонструють 

вищі академічні результати порівняно з тими, хто має низькі показники в цих 

сферах [22, с. 101]. Водночас важливо зазначити, що розвиток цих 

характеристик залежить не лише від індивідуальних особливостей, але й від 

зовнішніх умов, таких як підтримка з боку викладачів, наявність ресурсів для 

навчання та загальна атмосфера в освітньому середовищі [13, с. 145]. 

Практичне значення емоційної стійкості та когнітивних здібностей у 

навчальному процесі також відображається у виборі методів навчання. 

Викладачі можуть сприяти їхньому розвитку через використання 

інтерактивних методів, таких як кейс-стаді, проблемно-орієнтоване навчання 

та групова робота. Такі методи дозволяють студентам одночасно розвивати 

емоційну стійкість через взаємодію у групах і когнітивні здібності через аналіз 

і вирішення проблем [24, с. 67]. 

 

Висновки до розділу 1 

Мотивація та саморегуляція виступають важливими факторами, які 

впливають на успішність навчального процесу. Вони формують основу для 

ефективного засвоєння знань, розвитку особистісних і професійних 

компетенцій, а також сприяють адаптації студентів до вимог освітнього 

середовища. Розвиток цих чинників у рамках освітнього процесу є 

важливим завданням, яке потребує інтеграції різних підходів і методів 

навчання. 

Емоційна стійкість та когнітивні здібності є взаємопов’язаними 

характеристиками, які значно впливають на академічну успішність 

студентів. Вони забезпечують здатність адаптуватися до умов освітнього 

середовища, долати стресові ситуації та продуктивно використовувати 

інтелектуальний потенціал для досягнення навчальних цілей. Розвиток цих 

характеристик є важливим завданням як для студентів, так і для освітніх 
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установ, які повинні створювати умови для підтримки емоційного 

благополуччя та стимулювання когнітивного розвитку 
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Розділ 2. СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНІ АСПЕКТИ УСПІШНОСТІ 

ЗДОБУВАЧІВ ВИЩОЇ ОСВІТИ 

 

2.1. Підтримка викладачів і одногрупників у процесі навчання 

 

Підтримка викладачів і одногрупників є важливим соціально-

психологічним чинником, який істотно впливає на успішність навчання 

здобувачів вищої освіти. У процесі навчання студенти стикаються з 

численними викликами, такими як високі академічні вимоги, необхідність 

адаптації до нового середовища, конкуренція серед одногрупників та інші 

стресогенні чинники. У цьому контексті підтримка, яку студенти отримують 

від викладачів та одногрупників, виступає потужним ресурсом для подолання 

труднощів і досягнення освітніх цілей [11, с. 45]. 

Підтримка викладачів відіграє ключову роль у створенні сприятливого 

освітнього середовища. За теорією соціального навчання А. Бандури, 

взаємодія з авторитетними особами, такими як викладачі, сприяє формуванню 

впевненості в своїх можливостях та розвитку академічних навичок [22, с. 67]. 

Викладачі виконують декілька функцій: наставницьку, педагогічну та 

психологічну. Наставницька функція полягає в наданні студентам 

професійних знань та допомозі в розв'язанні академічних проблем. 

Педагогічна функція зосереджується на розробці освітніх стратегій, що 

відповідають потребам студентів, а психологічна функція спрямована на 

підтримку емоційного стану студентів, особливо в стресових ситуаціях, таких 

як складання іспитів або захист дипломних робіт [3, с. 112]. 

Дослідженнями встановлено, що підтримка викладачів значно впливає 

на мотивацію студентів до навчання. Згідно з теорією самоопреділення (Deci 

& Ryan), автономна підтримка з боку викладачів сприяє розвитку внутрішньої 

мотивації студентів, що позитивно впливає на їхню навчальну поведінку та 

академічні результати [4, с. 78]. Наприклад, студенти, які відчувають емоційну 



19 
 

підтримку з боку викладачів, частіше демонструють вищий рівень залученості 

у навчальний процес та готовність до подолання труднощів [5, с. 89]. 

Важливим аспектом підтримки викладачів є надання конструктивного 

зворотного зв’язку. Конструктивний зворотний зв'язок сприяє розумінню 

студентами своїх помилок, корекції навчальної діяльності та вдосконаленню 

навичок. Крім того, позитивний зворотний зв'язок підвищує самооцінку 

студентів, стимулюючи їх до подальшого професійного розвитку [6, с. 54]. 

Підтримка одногрупників є не менш важливою складовою соціального 

середовища студентів. Взаємодія з одногрупниками сприяє формуванню 

почуття приналежності до групи, що є важливим для емоційного благополуччя 

і соціальної адаптації. Згідно з теорією соціальної підтримки С. Кобба, 

соціальна взаємодія у навчальному середовищі сприяє зменшенню стресу, 

забезпечує доступ до інформаційних ресурсів і сприяє розвитку академічної 

мотивації [17, с. 33]. 

Групова взаємодія у навчальному процесі створює умови для обміну 

знаннями та досвідом, що сприяє кращому засвоєнню навчального матеріалу. 

Наприклад, у ході роботи над спільними проєктами студенти отримують 

можливість обговорювати складні питання, ділитися ідеями та допомагати 

один одному у виконанні завдань [8, с. 123]. Такі форми взаємодії сприяють 

не лише академічному, а й особистісному розвитку, оскільки студенти 

навчаються ефективно комунікувати, вирішувати конфлікти та працювати у 

команді [19, с. 98]. 

Дослідження підтверджують, що підтримка одногрупників є важливим 

чинником у зменшенні емоційного вигорання студентів. Зокрема, студенти, 

які мають довірливі стосунки з одногрупниками, рідше відчувають ізоляцію та 

частіше демонструють високий рівень стійкості до стресу [20, с. 78]. Водночас, 

недостатня підтримка або конкуренція між студентами можуть негативно 

впливати на їхній емоційний стан та навчальні результати [11, с. 56]. 

Суттєву роль у створенні підтримуючого середовища відіграють 

викладачі, які можуть заохочувати співпрацю між студентами. Використання 
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інтерактивних методів навчання, таких як групові дискусії, мозкові штурми чи 

рольові ігри, сприяє зміцненню зв’язків між одногрупниками та розвитку 

колективного мислення [12, с. 89]. 

Емпіричні дослідження також свідчать про те, що підтримка викладачів 

та одногрупників взаємодіють між собою, створюючи синергетичний ефект. 

Наприклад, студенти, які отримують підтримку від викладачів, часто більш 

відкриті до взаємодії з одногрупниками, що сприяє формуванню позитивної 

групової динаміки [23, с. 45]. Водночас, сильна підтримка з боку 

одногрупників може компенсувати недостатню підтримку з боку викладачів, 

створюючи баланс у соціальному середовищі студентів [14, с. 67]. 

 

2.2. Адаптація студентів до навчального середовища університету 

 

Адаптація студентів до навчального середовища університету є 

складним і багатогранним процесом, який охоплює академічні, соціально-

психологічні та емоційні аспекти. Успішна адаптація студентів сприяє їхньому 

особистісному розвитку, підвищує академічну результативність та створює 

умови для гармонійного інтегрування в університетське середовище. У той же 

час, труднощі адаптації можуть негативно вплинути на мотивацію, емоційний 

стан і навчальні результати здобувачів вищої освіти [1, с. 67]. 

Процес адаптації передбачає освоєння нових умов життя і навчання, 

включаючи зміну соціального середовища, звикання до академічних вимог, 

розширення міжособистісних контактів та формування нових звичок. За 

теорією адаптації А. Маслоу, успішність цього процесу залежить від 

задоволення базових потреб, таких як безпека, підтримка та самоактуалізація 

[12, с. 45]. Для студентів першого курсу особливо важливим є зниження рівня 

невизначеності, пов’язаної з новим середовищем, і створення умов, які 

сприятимуть їхній впевненості та мотивації до навчання [3, с. 89]. 

Академічна адаптація включає засвоєння студентами нових навчальних 

форматів, таких як лекції, семінари, самостійна робота, а також ознайомлення 
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з академічними стандартами та очікуваннями університету. Згідно з 

дослідженнями Т. Парсонса, ключовим аспектом академічної адаптації є 

засвоєння академічної культури, яка включає норми, цінності та правила 

поведінки, характерні для університетського середовища [14, с. 112]. 

Наприклад, успішна адаптація залежить від здатності студентів до планування 

часу, постановки навчальних цілей та розробки стратегій для досягнення цих 

цілей [5, с. 78]. 

Соціальна адаптація пов'язана з інтеграцією студентів у нове соціальне 

середовище, формуванням міжособистісних стосунків та здатністю до 

конструктивної взаємодії з викладачами і одногрупниками. Відповідно до 

концепції соціальної підтримки С. Кобба, успішна адаптація залежить від 

доступу студентів до емоційної, інформаційної та інструментальної підтримки 

з боку оточення [16, с. 34]. Зокрема, дружні стосунки з одногрупниками 

сприяють зменшенню стресу, забезпечують почуття приналежності до 

спільноти та позитивно впливають на емоційний стан студентів [7, с. 98]. 

Емоційна адаптація визначає здатність студентів управляти власними 

емоціями, знижувати рівень тривожності та підтримувати емоційний баланс у 

нових умовах. Д. Гоулман наголошує, що розвиток емоційного інтелекту є 

важливим чинником успішної адаптації, оскільки він дозволяє студентам 

краще справлятися з емоційними викликами, такими як страх невдачі або 

невпевненість у своїх силах [28, с. 67]. Наприклад, студенти з високим рівнем 

емоційної стійкості демонструють більшу здатність до адаптації у стресових 

умовах, таких як інтенсивне навчальне навантаження чи міжособистісні 

конфлікти [9, с. 54]. 

Фактори, які впливають на адаптацію студентів, можна поділити на 

особистісні, соціально-психологічні та організаційні. До особистісних 

чинників належать мотивація, рівень когнітивного розвитку, комунікативні 

навички, емоційна стійкість та здатність до саморегуляції. Наприклад, 

студенти з високою мотивацією до навчання швидше адаптуються до вимог 
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університету, оскільки вони більш схильні до активного пошуку рішень для 

подолання труднощів [10, с. 123]. 

Соціально-психологічні чинники включають підтримку з боку родини, 

одногрупників і викладачів, а також рівень соціальної активності студентів. За 

даними досліджень, студенти, які активно беруть участь у позанавчальних 

заходах, таких як студентські клуби чи волонтерські організації, краще 

адаптуються до університетського середовища [11, с. 78]. 

Організаційні чинники охоплюють особливості навчального процесу, 

стиль викладання, рівень доступу до ресурсів і матеріалів, а також загальну 

атмосферу в університеті. Наприклад, викладачі, які використовують 

інтерактивні методи навчання та надають конструктивний зворотний зв'язок, 

сприяють підвищенню мотивації студентів і їхньої залученості у навчальний 

процес [12, с. 145]. 

Важливу роль у процесі адаптації відіграють програми підтримки 

студентів, які включають індивідуальні консультації, тренінги з управління 

стресом, курси з розвитку навичок саморегуляції та програми менторства. Такі 

ініціативи сприяють формуванню у студентів необхідних навичок для 

подолання труднощів та зменшують ризик академічного вигорання [23, с. 67]. 

Значну увагу в дослідженнях приділяють проблемам дезадаптації 

студентів, яка може проявлятися у вигляді зниження мотивації, підвищення 

рівня тривожності, конфліктів із одногрупниками або викладачами, а також 

відчуття ізоляції. Для подолання цих проблем важливо забезпечити системну 

підтримку, яка включає як академічні, так і соціально-психологічні 

компоненти [4, с. 98]. 

 

2.3. Вплив стресових ситуацій на академічну успішність студентів 

 

Стрес є невід'ємною складовою життя студентів, особливо в умовах 

сучасного університетського середовища, яке характеризується високими 

академічними вимогами, складними соціальними взаємодіями та 
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особистісними викликами. Вплив стресових ситуацій на академічну 

успішність студентів є однією з найактуальніших проблем сучасної психології 

освіти. Цей вплив можна розглядати з точки зору як негативних, так і 

потенційно позитивних ефектів, що залежать від рівня стресу, особистісних 

характеристик студентів і ресурсів підтримки, доступних їм у навчальному 

середовищі [1, с. 45]. 

Стрес у студентів часто виникає через академічне навантаження, 

конкуренцію, обмеженість часу, складність навчальних завдань, соціальний 

тиск і невизначеність майбутнього. Згідно з концепцією стресу Г. Сельє, 

стресові ситуації активують фізіологічні й психологічні механізми адаптації, 

що впливають на здатність особистості до виконання завдань [2, с. 34]. Однак 

тривалий або інтенсивний стрес може призвести до виснаження адаптаційних 

ресурсів, що негативно позначається на когнітивних здібностях, емоційному 

стані та загальній продуктивності [13, с. 78]. 

Одним із найпоширеніших наслідків стресу є зниження когнітивних 

функцій, зокрема пам’яті, уваги, здатності до прийняття рішень і критичного 

мислення. Дослідження показують, що підвищений рівень кортизолу, який 

виділяється в умовах хронічного стресу, негативно впливає на роботу 

гіпокампу, зони мозку, що відповідає за обробку й збереження інформації [4, с. 

67]. Це може призвести до труднощів у засвоєнні навчального матеріалу, 

зниження ефективності підготовки до іспитів та виконання інших академічних 

завдань. 

Емоційні наслідки стресу також впливають на академічну успішність. 

Підвищена тривожність, почуття безпорадності, емоційне вигорання і депресія 

є поширеними серед студентів, які перебувають у стресових умовах [15, с. 112]. 

Тривожність, зокрема, може призводити до уникнення складних завдань або 

надмірного занепокоєння щодо академічних результатів, що знижує здатність 

студентів до концентрації й ефективного виконання завдань [26, с. 98]. 

Фізичні прояви стресу, такі як втома, безсоння, головний біль і зниження 

імунітету, також можуть ускладнювати навчальний процес. Наприклад, 
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студенти, які страждають від безсоння через стрес, мають знижені когнітивні 

показники і частіше пропускають заняття через погане самопочуття [17, с. 56]. 

Соціальний стрес, викликаний труднощами у взаємодії з викладачами 

або одногрупниками, також може негативно впливати на академічну 

успішність. Студенти, які відчувають соціальну ізоляцію або конфлікти у 

групі, частіше відчувають труднощі в адаптації до навчального середовища, 

що знижує їхню мотивацію та залученість у навчальний процес [13, с. 89]. 

Водночас стрес не завжди має виключно негативний вплив. У помірних 

дозах стрес може виступати стимулюючим фактором, активуючи внутрішні 

ресурси студентів і сприяючи підвищенню продуктивності. Згідно з 

концепцією еустресу Г. Сельє, стрес, який сприймається як виклик, а не 

загроза, може підвищувати мотивацію досягнення і сприяти концентрації на 

виконанні завдань [19, с. 123]. 

Еустрес стимулює вироблення адреналіну, який підвищує увагу і 

швидкість реакції, що є корисним у ситуаціях, які вимагають швидких рішень, 

наприклад, під час складання іспитів. Крім того, студенти, які успішно долають 

стресові ситуації, розвивають стійкість до майбутніх викликів, здатність до 

саморегуляції та впевненість у своїх можливостях [10, с. 67]. 

На вплив стресу на академічну успішність значною мірою впливають 

індивідуальні особливості студентів, зокрема їхній рівень емоційної стійкості, 

саморегуляції, соціальної підтримки та когнітивних здібностей. Наприклад, 

студенти з високим рівнем емоційної стійкості легше адаптуються до 

стресових умов і менш схильні до негативних наслідків стресу [11, с. 78]. 

Рівень соціальної підтримки також є важливим модулюючим фактором. 

Дослідження показують, що студенти, які отримують підтримку від родини, 

друзів, викладачів або одногрупників, менш схильні до негативних наслідків 

стресу і демонструють кращі академічні результати [12, с. 145]. Соціальна 

підтримка забезпечує студентів емоційними й інформаційними ресурсами, які 

допомагають долати труднощі навчального процесу. 
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Навички саморегуляції, такі як планування часу, постановка цілей, 

моніторинг прогресу і контроль емоцій, також дозволяють студентам 

ефективніше справлятися зі стресом і підтримувати академічну 

продуктивність [13, с. 54]. Наприклад, студенти, які вміють розподіляти 

навчальне навантаження і зберігати баланс між навчанням і відпочинком, 

рідше відчувають вигорання і демонструють вищі академічні результати [24, с. 

98]. 

Для мінімізації негативного впливу стресу на академічну успішність 

важливо впроваджувати стратегії управління стресом як на індивідуальному, 

так і на організаційному рівні. На індивідуальному рівні корисними є техніки 

релаксації, такі як дихальні вправи, медитація, фізична активність і регулярний 

сон [14, с. 67]. Крім того, важливим є навчання студентів навичкам тайм-

менеджменту, що дозволяє ефективно розподіляти час і уникати 

перевантажень. 

На організаційному рівні університети можуть запроваджувати 

програми підтримки студентів, які включають психологічне консультування, 

тренінги з управління стресом, групи підтримки та створення сприятливого 

навчального середовища. Викладачі також можуть сприяти зниженню рівня 

стресу серед студентів через використання конструктивного зворотного 

зв'язку, створення атмосфери співпраці і підтримки, а також через 

запровадження інтерактивних ігрових методів навчання [16, с. 123]. 

 

 

Висновки до розділу 2 

Підтримка викладачів і одногрупників є ключовим чинником, що 

визначає успішність навчання здобувачів вищої освіти. Вона сприяє 

підвищенню мотивації, покращенню емоційного стану, розвитку академічних 

і соціальних навичок. Розуміння механізмів цієї підтримки дозволяє 

розробляти ефективні освітні стратегії, які забезпечують гармонійний 

розвиток студентів у навчальному середовищі. 
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Адаптація студентів до навчального середовища університету є 

багатогранним процесом, який залежить від взаємодії особистісних, 

соціально-психологічних та організаційних чинників. Успішна адаптація 

сприяє підвищенню академічної результативності, емоційного благополуччя 

та особистісного розвитку студентів. Ефективні стратегії підтримки, 

спрямовані на розвиток соціальних і емоційних навичок, а також створення 

сприятливого освітнього середовища, є важливим завданням університетів. 

Вплив стресових ситуацій на академічну успішність студентів є 

складним і багатогранним явищем, яке залежить від багатьох чинників, 

зокрема рівня стресу, індивідуальних особливостей студентів і соціального 

середовища. Хоча тривалий і інтенсивний стрес може мати негативні наслідки 

для когнітивних, емоційних і фізичних аспектів, помірний рівень стресу може 

виступати стимулюючим фактором, що підвищує мотивацію і продуктивність. 

Розробка ефективних стратегій управління стресом є важливим завданням як 

для студентів, так і для освітніх закладів, що сприяє підвищенню академічної 

успішності та загального благополуччя здобувачів освіти. 
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Розділ 3. ЕМПІРИЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ ПСИХОЛОГІЧНИХ ФАКТОРІВ 

УСПІШНОСТІ ЗДОБУВАЧІВ ВИЩОЇ ОСВІТИ 

 

3.1. Методологія та організація дослідження успішності студентів 

 

У сучасних умовах освіти дослідження академічної успішності студентів 

є актуальним завданням, яке потребує комплексного підходу. Успішність 

студентів розглядається як багатовимірне поняття, що охоплює когнітивні, 

емоційні, особистісні та соціальні чинники. Для вивчення цих аспектів 

важливо використовувати валідні й надійні методи збору даних, які 

дозволяють отримати як об’єктивну інформацію про академічну діяльність 

студентів, так і суб’єктивні дані про їхній емоційний стан, мотивацію та 

особистісні характеристики. У рамках цього дослідження було застосовано дві 

ключові методики: методика діагностики самооцінки Ч. Д. Спілбергера і Ю. Л. 

Ханіна та методика багатофакторного дослідження особистості Р. Кеттелла. 

Методологія дослідження базувалася на принципах комплексності, 

системності та емпіричної верифікації. Комплексний підхід передбачав 

використання як якісних, так і кількісних методів для оцінки впливу різних 

чинників на успішність студентів. Системний підхід дозволив розглядати 

успішність студентів як цілісне явище, що формується під впливом взаємодії 

внутрішніх і зовнішніх чинників [21, с. 45]. 

У дослідженні взяли участь 48 студентів віком від 18 до 60 років, які 

навчаються на різних курсах. Вибірка включала студентів як із високим, так і 

з середнім рівнем академічної успішності. [22, с. 67]. 

Методика діагностики самооцінки Ч. Д. Спілбергера і Ю. Л. Ханіна 

дозволяє оцінити рівень тривожності та самооцінки, які є важливими 

емоційними характеристиками, що впливають на успішність студентів. Вона 

містить два шкали: оцінка рівня ситуативної тривожності та оцінка рівня 

особистісної тривожності. Рівень тривожності визначається за допомогою 
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опитувальника, що складається з 40 тверджень, на які студент має відповісти 

відповідно до свого емоційного стану [23, с. 112]. 

Методика багатофакторного дослідження особистості Р. Кеттелла є 

однією з найпоширеніших у психології для вивчення особистісних 

характеристик. Вона базується на 16-факторній моделі особистості, яка 

дозволяє оцінити такі характеристики, як екстраверсія, емоційна стабільність, 

відкритість до нового досвіду, сумлінність тощо. Для оцінки використовувався 

стандартизований опитувальник, який складається з 187 тверджень [4, с. 78]. 

Зібрані дані було оброблено за допомогою методів математичної 

статистики. Для аналізу результатів використовувалися кореляційний аналіз, 

що дозволило виявити взаємозв’язки між досліджуваними характеристиками 

[5, с. 145]. 

У межах дослідження було розроблено авторський опитувальник для 

визначення уявлень студентів про характеристики «успішного студента».  Цей 

інструмент спрямований на виявлення тих рис, поведінкових стратегій та 

соціальних чинників, які студенти асоціюють із академічною та особистісною 

успішністю. Опитувальник розроблено на основі теоретичних положень про 

успішність у навчальному процесі, а також з урахуванням емпіричних 

досліджень у цій галузі [21, с. 67]. 

Опитувальник для вивчення уявлень студентів про «успішного 

студента» 

Інструкція: для кожного твердження оберіть відповідь за шкалою від 1 

до 5, де: 1 — зовсім не важливо, 2 — не дуже важливо, 3 — нейтрально, 4 — 

важливо, 5 — дуже важливо. 

1. Високий рівень відповідальності.  

2. Уміння керувати власними емоціями (емоційна стійкість). 

3. Орієнтація на досягнення цілей. 

4. Здатність до критичного мислення. 

5. Ефективне управління часом. 

6. Здатність до творчого вирішення проблем. 
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7. Вміння працювати в команді. 

8. Налагодження конструктивної взаємодії з викладачами. 

9. Наявність дружніх стосунків із одногрупниками. 

10. Готовність ділитися знаннями та допомагати іншим студентам. 

Відповіді студентів аналізувалися методом описової статистики, а також 

із використанням кореляційного аналізу для виявлення взаємозв’язків між 

різними характеристиками. Наприклад, було встановлено, що найбільш 

значущими рисами успішного студента, за оцінками респондентів, є 

відповідальність, стресостійкість, здатність до саморегуляції та ефективне 

управління часом 

 

3.2. Результати дослідження: мотивація, самоорганізація та емоційна 

стійкість 

 

Дослідження мотивації, самоорганізації та емоційної стійкості студентів 

було спрямоване на вивчення взаємозв’язку між цими характеристиками та 

їхнім впливом на академічну успішність. Для збору даних було використано 

методику діагностики самооцінки Ч. Д. Спілбергера і Ю. Л. Ханіна, методику 

багатофакторного дослідження особистості Р. Кеттелла та розроблений 

авторський опитувальник для визначення уявлень студентів про "успішного 

студента". Отримані результати дозволяють зробити важливі висновки щодо 

впливу особистісних, емоційних та соціальних чинників на ефективність 

навчальної діяльності. 

Результати, отримані за методикою діагностики самооцінки Ч. Д. 

Спілбергера і Ю. Л. Ханіна, свідчать, що середній рівень ситуативної 

тривожності серед досліджуваних студентів склав 42,3 бала, а особистісної 

тривожності — 39,8 бала. Згідно з нормативними показниками, це свідчить про 

середній рівень тривожності у вибірці. 

Студенти з низьким рівнем тривожності (менше 35 балів) демонстрували 

вищу академічну успішність, що підтверджує значення емоційної стійкості для 
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ефективного засвоєння навчального матеріалу. Вони були більш упевненими у 

своїх можливостях, краще справлялися зі стресовими ситуаціями, такими як 

іспити або дедлайни. Натомість високий рівень тривожності (понад 45 балів) 

корелював із нижчими академічними результатами. Такі студенти частіше 

відчували емоційне вигорання та демонстрували уникнення складних завдань. 

Це підтверджує, що тривожність може бути перешкодою для успішної 

самоорганізації та мотивації до навчання [21, с. 56]. 

Методика багатофакторного дослідження особистості Р. Кеттелла 

дозволила оцінити 16 ключових особистісних характеристик, які впливають на 

самоорганізацію, емоційну стійкість та мотивацію. Найбільше значення для 

академічної успішності мали такі характеристики: 

Сумлінність (фактор G): студенти з високими показниками за цим 

фактором демонстрували чітку організацію навчального процесу, 

відповідальність та здатність до планування. 

Емоційна стабільність (фактор C): високі показники за цим фактором 

корелювали з кращою адаптацією до стресових умов та здатністю ефективно 

працювати під тиском. 

Здатність до самоконтролю (фактор Q3): студенти з високими 

значеннями за цим фактором мали розвинені навички самоорганізації та 

ефективно управляли часом. 

Водночас, низькі показники за факторами Q4 (напруженість) та O 

(тривожність) позитивно корелювали з академічною успішністю, що свідчить 

про значення емоційного балансу для досягнення високих результатів [2, с. 78]. 

Результати авторського опитувальника 

Авторський опитувальник допоміг виявити уявлення студентів про 

характеристики "успішного студента". Серед характеристик, які студенти 

вважали найбільш важливими, були: 

➢ Відповідальність (93% респондентів зазначили як дуже важливу 

рису). 

➢ Емоційна стійкість (87%). 
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➢ Здатність до управління часом (85%). 

➢ Здатність до критичного мислення (78%). 

➢ Вміння працювати в команді (74%). 

Ці результати узгоджуються з емпіричними даними, отриманими за 

методиками Спілбергера-Ханіна та Кеттелла, і підтверджують значення 

особистісних та соціальних характеристик для академічної успішності. 

Кореляційний аналіз показав, що мотивація до навчання позитивно 

корелює із самоорганізацією (r = 0.67, p < 0.01) та емоційною стійкістю (r = 

0.59, p < 0.01). Це свідчить про те, що студенти з високим рівнем мотивації 

більш успішно управляють своїм часом, ставлять реалістичні цілі та здатні 

зберігати емоційний баланс навіть у стресових ситуаціях. 

Особливо важливим виявився взаємозв’язок між самоорганізацією та 

емоційною стійкістю (r = 0.72, p < 0.01). Студенти, які мали розвинені навички 

планування та самоконтролю, демонстрували вищу стійкість до стресу та 

краще адаптувалися до умов навчального процесу. 

Високий рівень тривожності (за результатами методики Спілбергера-

Ханіна) негативно корелював із самоорганізацією (r = -0.58, p < 0.01) та 

мотивацією (r = -0.61, p < 0.01). Це підтверджує, що емоційні проблеми можуть 

бути суттєвою перешкодою для ефективної навчальної діяльності [3, с. 89]. 

Аналіз результатів показав, що рівень самооцінки студентів має значний 

вплив на їхню академічну успішність. Студенти з високою самооцінкою 

демонстрували вищі показники академічних досягнень, оскільки вони мали 

більшу впевненість у своїх можливостях і були менш схильні до емоційного 

вигорання [26, с. 67]. 

За даними методики Кеттелла, особистісні характеристики, такі як 

сумлінність, відкритість до нового досвіду та емоційна стабільність, 

позитивно корелювали з академічною успішністю. Наприклад, студенти з 

високими показниками емоційної стабільності легше долали стресові ситуації 

під час іспитів і краще адаптувалися до вимог навчального процесу [7, с. 89]. 
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Рівень тривожності, оцінений за методикою Спілбергера-Ханіна, також 

мав значення. Високий рівень тривожності негативно впливав на академічні 

досягнення, знижуючи здатність студентів до концентрації й ефективного 

виконання завдань [28, с. 78]. 

Результати проведеного дослідження дозволяють зробити низку 

важливих якісних висновків щодо мотивації, самоорганізації та емоційної 

стійкості студентів, а також їхнього взаємозв’язку з академічною успішністю. 

Перш за все, варто звернути увагу на ключову роль мотивації в 

навчальному процесі. У ході опитування студенти з високими академічними 

досягненнями часто наголошували, що їхньою основною рушійною силою є 

прагнення досягти професійного успіху, самореалізуватися та отримати якісну 

освіту. Такі студенти демонстрували не лише внутрішню мотивацію до 

навчання, але й чітке розуміння власних цілей і перспектив. Водночас, 

респонденти з середнім рівнем успішності частіше зазначали, що їхня 

мотивація базується на зовнішніх чинниках, таких як вимоги батьків, бажання 

отримати диплом чи уникнення санкцій. 

Аналіз відповідей дозволив також виявити залежність між рівнем 

мотивації та самоорганізацією. Студенти з високим рівнем мотивації 

демонстрували кращі навички планування та розподілу часу, що дозволяло їм 

ефективніше виконувати навчальні завдання. Наприклад, вони зазначали, що 

використовують щоденники чи цифрові застосунки для планування, 

визначають пріоритети в завданнях та завчасно готуються до іспитів. Водночас 

студенти з низьким рівнем мотивації часто мали труднощі з управлінням 

часом, схильність до прокрастинації та виконання завдань у стресових умовах 

"в останню хвилину". 

Емоційна стійкість також виявилася важливим фактором, який впливає 

як на мотивацію, так і на самоорганізацію. Учасники з високим рівнем 

емоційної стійкості наголошували на своїй здатності залишатися спокійними 

під час іспитів, ефективно реагувати на критику викладачів і швидко 

адаптуватися до змін у навчальному процесі. Вони частіше використовували 
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техніки саморегуляції, такі як глибоке дихання, фізичні вправи чи медитація, 

щоб знизити рівень стресу. Натомість студенти з низькою емоційною стійкістю 

були більш схильні до паніки, конфліктів із викладачами чи одногрупниками 

та уникнення складних завдань, що негативно позначалося на їхній 

успішності. 

Цікаво, що розроблений авторський опитувальник дозволив отримати 

додаткову інформацію про те, як самі студенти уявляють "успішного студента". 

Найчастіше вони пов’язували успішність із такими характеристиками, як 

відповідальність, емоційна стійкість, здатність до управління часом і критичне 

мислення. Це свідчить про те, що студенти розуміють важливість як 

особистісних, так і когнітивних характеристик для досягнення успіху. 

Однак у ході аналізу були виявлені й деякі розбіжності між уявленнями 

студентів та їхньою реальною поведінкою. Наприклад, хоча більшість 

респондентів вказали, що здатність до управління часом є однією з 

найважливіших рис успішного студента, лише близько половини опитаних 

зазначили, що систематично планують свою навчальну діяльність. Це свідчить 

про те, що існує розрив між розумінням значення певних навичок і їхнім 

реальним впровадженням у життя. 

Особливу увагу варто звернути на вплив рівня тривожності на 

академічну успішність. Студенти з низьким рівнем тривожності були більш 

впевненими у своїх можливостях і демонстрували кращі результати під час 

тестування та іспитів. Вони часто наголошували, що здатність залишатися 

спокійними в стресових ситуаціях допомагає їм краще зосередитися і 

використовувати свої знання. Натомість високий рівень тривожності був 

пов’язаний із зниженням когнітивних здібностей, таких як увага та пам’ять, 

що негативно впливало на результати навчання. 

Ще одним цікавим результатом стало те, що соціальна підтримка 

одногрупників і викладачів також має важливе значення для розвитку 

мотивації та емоційної стійкості. Студенти, які мали дружні стосунки з 

одногрупниками, частіше зазначали, що відчувають мотивацію завдяки 
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підтримці та взаємодії з іншими. Водночас позитивний зворотний зв’язок від 

викладачів сприяв підвищенню самооцінки студентів та їхньої впевненості у 

своїх силах. 

Аналіз даних також показав, що розвиток мотивації, самоорганізації та 

емоційної стійкості значною мірою залежить від умов навчального 

середовища. Студенти, які зазначили про наявність чітких вимог до навчання, 

доступ до ресурсів і сприятливу атмосферу в університеті, демонстрували 

кращі показники за всіма досліджуваними параметрами. Це підкреслює 

важливість створення умов, які сприяють гармонійному розвитку особистості 

студентів. 

Таким чином, якісний аналіз дозволяє зробити висновок, що мотивація, 

самоорганізація та емоційна стійкість є взаємопов’язаними характеристиками, 

які значною мірою визначають академічну успішність студентів. Розвиток цих 

характеристик потребує як зусиль самих студентів, так і підтримки з боку 

університету. Стратегії, спрямовані на зниження тривожності, розвиток 

навичок управління часом і підвищення рівня мотивації, можуть суттєво 

покращити як особистісні, так і академічні результати студентів. 

 

3.3. Психологічні засади підвищення академічної успішності студентів 

 

Академічна успішність студентів залежить від багатьох факторів, серед 

яких значну роль відіграють психологічні аспекти. Успішність у навчанні не 

лише є наслідком інтелектуальних здібностей, але також пов'язана з емоційним 

станом, мотивацією, рівнем самоорганізації, соціальною підтримкою та 

адаптацією до навчального середовища. Розуміння психологічних засад, які 

впливають на академічні досягнення, є ключовим завданням як для студентів, 

так і для викладачів і адміністрації навчальних закладів. 

Мотивація є фундаментальним психологічним чинником, що спонукає 

студентів до навчання та впливає на їхню активність, наполегливість і здатність 

долати труднощі. Мотивація може бути як внутрішньою, так і зовнішньою. 
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Внутрішня мотивація пов'язана з інтересом до навчання, прагненням до 

саморозвитку та досягненням особистих цілей. Студенти з високою 

внутрішньою мотивацією більш зосереджені на процесі навчання, проявляють 

ініціативу та активно залучаються до навчального процесу. Зовнішня 

мотивація включає вплив таких чинників, як оцінки, соціальне визнання або 

тиск з боку оточення. 

Студенти, які розуміють, навіщо їм навчатися і які результати вони 

хочуть досягти, демонструють вищий рівень мотивації. Викладачі можуть 

допомогти у формулюванні цих цілей, враховуючи індивідуальні потреби 

студентів. 

Завдання, які відповідають інтересам студентів і враховують їхній 

попередній досвід, сприяють підвищенню залученості та інтересу до навчання. 

Хоча зовнішня мотивація не є такою тривалою, як внутрішня, вона може бути 

корисною у короткостроковій перспективі. Нагороди за успіхи, як матеріальні, 

так і нематеріальні, стимулюють студентів до більш наполегливої роботи. 

Самоорганізація є ще одним важливим чинником, що впливає на 

академічну успішність. Вона включає вміння студентів управляти своїм часом, 

розподіляти навчальне навантаження, визначати пріоритети та контролювати 

процес виконання завдань. Недостатній рівень самоорганізації часто 

призводить до прокрастинації, стресу та зниження успішності. 

Ефективний розвиток самоорганізації базується на таких підходах: 

✓ Навчання тайм-менеджменту. Використання планувальників, 

цифрових додатків або паперових щоденників допомагає 

студентам структурувати свій день і зосередитися на ключових 

завданнях. 

✓ Техніка постановки цілей SMART. Вона передбачає 

формулювання конкретних, вимірюваних, досяжних, актуальних і 

часових цілей. Це дозволяє студентам чітко бачити свої завдання і 

розуміти, як їх досягти. 
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✓ Рефлексія та самоаналіз. Після виконання завдань студенти 

можуть аналізувати свої успіхи та помилки, що сприяє 

подальшому вдосконаленню їхніх навичок самоорганізації. 

Навчання в університеті нерідко супроводжується стресовими 

ситуаціями, такими як дедлайни, іспити, адаптація до нових умов. Емоційна 

стійкість визначає здатність студентів зберігати спокій, продуктивність і 

здатність до прийняття рішень у таких ситуаціях. 

Розвиток емоційної стійкості можливий через такі заходи: 

✓ Навчання технікам управління стресом. Релаксаційні вправи, 

медитація, фізична активність є ефективними інструментами для 

зниження рівня стресу. 

✓ Розвиток емоційного інтелекту. Вміння розпізнавати, розуміти та 

керувати своїми емоціями, а також емпатія до інших сприяють 

зниженню рівня конфліктності та підвищенню здатності до 

ефективної комунікації. 

✓ Соціальна підтримка. Наявність дружніх стосунків із 

одногрупниками, підтримка викладачів та доступ до 

психологічних консультацій є важливими ресурсами для 

підвищення емоційної стійкості. 

Роль соціальних зв’язків у підвищенні академічної успішності 

Навчальне середовище університету передбачає взаємодію студентів із 

викладачами, одногрупниками та іншими учасниками освітнього процесу. 

Позитивна соціальна взаємодія сприяє формуванню почуття приналежності, 

знижує рівень стресу та підвищує академічну мотивацію. 

✓ Групова робота. Використання методів навчання, які передбачають 

співпрацю студентів у групах, сприяє розвитку навичок 

комунікації, взаємної підтримки та колективного вирішення 

проблем. 

✓ Наставництво. Університети можуть запроваджувати програми 

наставництва, в яких старшокурсники допомагають 
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першокурсникам адаптуватися до нового середовища. Це сприяє 

як соціальній інтеграції, так і розвитку академічних навичок. 

✓ Доступність викладачів. Викладачі, які готові надати підтримку та 

відповісти на запитання студентів, створюють атмосферу довіри, 

що сприяє активному залученню до навчального процесу. 

Психологічна підтримка та створення сприятливого середовища 

Для забезпечення високого рівня академічної успішності важливо, щоб 

університети створювали сприятливе навчальне середовище, яке враховує 

психологічні потреби студентів. 

✓ Організація психологічних служб. Наявність психологічної 

підтримки в університеті допомагає студентам долати труднощі, 

пов’язані із тривожністю, стресом або міжособистісними 

конфліктами. 

✓ Фізичний комфорт. Зручні навчальні приміщення, доступ до 

ресурсів (бібліотек, навчальних матеріалів), зони для відпочинку 

сприяють зниженню рівня стресу та підвищенню продуктивності. 

✓ Збалансоване навчальне навантаження. Викладачі та адміністрація 

мають враховувати потребу студентів у часі для відпочинку та 

саморозвитку. Надмірне навчальне навантаження може призвести 

до вигорання, тоді як збалансований графік сприяє кращому 

засвоєнню матеріалу. 

Підвищення когнітивних здібностей 

Окрім емоційних і соціальних аспектів, академічна успішність значною 

мірою залежить від когнітивних здібностей студентів. Викладачі можуть 

сприяти розвитку таких навичок: 

✓ Критичне мислення. Завдання, які передбачають аналіз, оцінку та 

синтез інформації, сприяють розвитку когнітивних здібностей. 

✓ Творче мислення. Використання творчих завдань допомагає 

студентам знаходити нестандартні підходи до вирішення проблем. 
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✓ Аналіз даних. Вміння працювати з великими обсягами інформації 

є необхідною навичкою для сучасних студентів, яку можна 

розвивати через відповідні практичні завдання. 

 

Висновки до розділу 3 

Методологія та організація дослідження успішності студентів дозволили 

виявити значущість особистісних та емоційних характеристик у формуванні 

їхньої академічної успішності. Застосовані методики забезпечили 

комплексний підхід до оцінки як об’єктивних, так і суб’єктивних чинників, які 

впливають на навчальний процес. Отримані дані можуть бути використані для 

розробки психологічних програм підтримки студентів, спрямованих на 

підвищення їхньої самооцінки, зниження рівня тривожності та розвиток 

емоційної стабільності. 

Отримані результати підтверджують важливість особистісних та 

емоційних характеристик у формуванні академічної успішності студентів. 

Високий рівень самооцінки сприяє підвищенню мотивації та впевненості у 

своїх силах, що є важливими чинниками для досягнення освітніх цілей. 

Емоційна стабільність дозволяє студентам ефективно управляти своїми 

емоціями в умовах стресу, що також сприяє підвищенню академічної 

результативності. 

Результати дослідження підтверджують важливість мотивації, 

самоорганізації та емоційної стійкості для досягнення академічної успішності. 

Студенти, які демонструють високі показники за цими характеристиками, 

краще справляються з навчальними завданнями, успішніше адаптуються до 

університетського середовища і менш схильні до стресу. 

Отримані дані свідчать про необхідність підтримки студентів у розвитку 

цих якостей. Наприклад, університети можуть організовувати тренінги з 

управління часом, розвиток емоційної стійкості та мотивації, а також 

забезпечувати доступ до психологічних консультацій. 
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Авторський опитувальник підтвердив, що студенти визнають 

відповідальність, емоційну стійкість і самоорганізацію ключовими 

характеристиками успішного студента, що узгоджується з результатами інших 

методик. Це свідчить про те, що розвиток цих якостей повинен стати 

пріоритетним завданням у системі вищої освіти. 

Психологічні засади підвищення академічної успішності студентів 

охоплюють розвиток мотивації, самоорганізації, емоційної стійкості, 

соціальних навичок і когнітивних здібностей. Університети повинні 

створювати сприятливе навчальне середовище, що підтримує розвиток цих 

аспектів. Комплексний підхід, який враховує індивідуальні та соціальні 

потреби студентів, дозволить не лише підвищити їхню академічну успішність, 

а й сприятиме їхньому особистісному та професійному зростанню. 

Психологічні засади підвищення академічної успішності студентів 

охоплюють розвиток мотивації, самоорганізації, емоційної стійкості, 

соціальних навичок і когнітивних здібностей. Університети повинні 

створювати сприятливе навчальне середовище, що підтримує розвиток цих 

аспектів. Комплексний підхід, який враховує індивідуальні та соціальні 

потреби студентів, дозволить не лише підвищити їхню академічну успішність, 

а й сприятиме їхньому особистісному та професійному зростанню. 
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ВИСНОВКИ 

У ході виконання кваліфікаційної роботи було проведено теоретичний 

аналіз та емпіричне дослідження психологічних аспектів академічної 

успішності студентів, а також розроблено практичні рекомендації, спрямовані 

на її підвищення.  

Теоретичний аналіз дозволив встановити, що академічна успішність є 

багатокомпонентним феноменом, який залежить від взаємодії когнітивних, 

емоційних, мотиваційних, особистісних і соціальних чинників. Серед 

ключових аспектів, які впливають на академічну успішність, виділено 

мотивацію, самоорганізацію, емоційну стійкість, когнітивні здібності та 

соціальну підтримку. 

У процесі емпіричного дослідження було використано методику 

діагностики самооцінки Ч. Д. Спілбергера і Ю. Л. Ханіна, методику 

багатофакторного дослідження особистості Р. Кеттелла, а також авторський 

опитувальник. Зібрані дані показали, що успішність студентів значною мірою 

залежить від їхньої здатності до управління емоціями, рівня тривожності, 

розвитку навичок тайм-менеджменту та самоконтролю. 

Результати дослідження підтвердили, що студенти з високою 

внутрішньою мотивацією до навчання, розвиненими навичками 

самоорганізації та емоційною стійкістю демонструють вищі академічні 

досягнення. Натомість високий рівень тривожності, низька самооцінка та 

недостатня соціальна підтримка негативно впливають на результати навчання. 

Розроблено практичні рекомендації, спрямовані на підвищення 

академічної успішності студентів. У результаті дослідження було розширено 

уявлення про роль особистісних і соціально-психологічних чинників у 

формуванні академічної успішності студентів. Отримані дані можуть бути 

використані в роботі психологів, викладачів та адміністрації вищих 

навчальних закладів для оптимізації навчального процесу та розвитку 

потенціалу студентів. 
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Академічна успішність студентів є результатом складної взаємодії 

індивідуальних, емоційних і соціальних факторів. Для її підвищення 

необхідний комплексний підхід, що враховує психологічні потреби студентів, 

забезпечує підтримку та сприяє створенню умов для їхньої самореалізації у 

навчальному середовищі. 
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