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ФУНКЦІЇ ТА СЕГМЕНТАЦІЯ РИНКУ 
СОЦІАЛЬНО-ПОБУТОВИХ ПОСЛУГ НА 

РАДІОАКТИВНО ЗАБРУДНЕНИХ ТЕРИТОРІЯХ

Розкрита сутність функцій і сегментації ринку послуг у  специфічних 
умовах радіоактивно забруднених територій.

У відповідності із Законом 
України "Про спеціальний режим 
інвестиційної діяльності на терито­
рії пріоритетного розвитку у Жито­
мирській області" передбачається 
залучити кошти для соціально- 
економічного розвитку забруднених 
територій, пом’якшення наслідків 
Чорнобильської катастрофи, ство­
рення належних умов для життя та 
праці потерпілих.

До території пріоритетного роз­
витку віднесені міста Коростень і 
Бердичів, а також Володарсько- 
Волинський, Ємільчинський, Коро- 
стенський, Луганський, Малинсь- 
кий, Народицький, Новоград- 
Волинський, Овруцький та Олевсь- 
кий райони, де проживало 384.2 тис. 
чоловік.

Створити на цій території штуч­
ний режим найбільшого сприяння 
для всіх діючих установ та верств 
населення в умовах ринку практич­
но неможливо. Тому пріоритет від­
дано розвитку сільського господар­
ства, харчової, текстильної, целюло­
зно-паперової, добувної та хімічної 
промисловості, будівництву, вироб­
ництву машин і устаткування на
транспорті, виробам із дерева, неме­
талевих мінералів, зміцненню сфери 
охорони здоров'я та освіти.

Таким чином, передбачається 
спрямувати кошти у ті галузі, де є 
можливість у стислі строки одержа­
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ти найбільші прибутки від вкладе­
ного капіталу. Решта галузей буде 
розвиватися у відповідності з вимо­
гами ринку.

В особливо складному станови­
щі опиниться ринок соціально- 
побутових послуг на селі, де прожи­
ває більша частина потерпілих. Тут 
необхідне органічне поєднання 
державної влади та "спонтанного 
порядку" ринку. Якщо держава са­
моусунеться від вирішення соціаль­
них проблем села, то, враховуючи 
збитковість більшості об'єктів соц­
культпобуту, за всіма законами рин­
ку відбудеться перелив капіталу у 
більш сприятливі галузі, що може 
спричинити соціальний бунт.

Щоб запезпечити гармонійний 
розвиток сільськогосподарського та 
промислового виробництва і соці­
альної інфраструктури слід чітко 
визначити функції та сегментацію 
ринку послуг на забруднених тери­
торіях.

Ринок послуг є одним із основ­
них факторів впливу на стабілізацію 
демографічної ситуації на селі, під­
вищення життєвого рівня сільського 
населення, вирішення ряду соціаль­
них проблем. Але ВПЛИВ ЙОГО ЗДІЙС­
НЮЄТЬСЯ лише за умови належного 
виконання функцій, покладених на 
ринок послуг.

Основні із них:
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-  р и н о к  в с т а н о в л ю є  р ів н о в а г у  

м іж  п о п и т о м  і п р о п о з и ц іє ю  п о с л у г  

з а  р а х у н о к  з в 'я зк ів  м іж  в и р о б н и к о м  

і  с п о ж и в а ч а м и , н е  о п о с е р е д к о в а н и х  

б у д ь -я к и м и  с и с т е м а м и  р о з п о д іл у .  У  

ц ь о м у  в и п а д к у  д о с я г а є т ь с я  з а д о в о ­

л е н н я  в з а є м н и х  ін т е р е с ів  щ о д о  в и г і­

д н и х  у м о в  к у п ів л і - п р о д а ж у  п о с л у г .  

Попит задовольняється за р а х у н о к  

р о з ш и р е н н я  а с о р т и м е н т у  п о с л у г ,  

п ід в и щ е н н я  їх  я к о с т і ,  з а с т о с у в а н н я  

п р и й н я т н о ї  ц ін и . П р о п о з и ц ія  ж  о р і ­

є н т у є т ь с я  н а  с т р у к т у р у  с у с п іл ь н и х  

п о т р е б ,  р ів е н ь  р о з в и т к у  м а т е р іа л ь ­

н о - т е х н іч н о ї  б а з и  о б 'є к т ів  с о ц к у л ь т ­

п о б у т у 1, з а б е з п е ч е н іс т ь  т р у д о в и м и  

р е с у р с а м и  т о щ о ;

-  р и н о к  в и к о н у є  ін ф о р м а ц ій н у '  

ф у н к ц ію .  Я к  з а з н а ч и в  Ф . Х а й є к  

" Р и н о к  н е  с т в о р ю є  т о в а р ів ,  а  п е р е ­

д а є  ін ф о р м а ц ію  с т о с о в н о  н и х . В ін  

з а б е з п е ч у є  н а й к р а щ у  к о о р д и н а ц ію  

з н а н ь ,  я к і р о з п о р о ш е н і  в  суспільстві 
с е р е д  з н а ч н о ї  к іл ь к о с т і  о к р е м и х  

с у б 'є к т ів " . [5  с .4 8 ] .

О с н о в н и м  ін ф о р м а ц ій н и м  д ж е ­

р е л о м  в и с т у п а є ,  н а  н а ш  п о г л я д , ц і ­

н а . В о н а  я в л я є  с о б о ю  к о м п л е к с н и й  

п о к а з н и к , щ о  х а р а к т е р и з у є  я к іс т ь  

п о с л у г и ,  н а я в н іс т ь  н о в и х  т е х н о л о г і й  

в и р о б н и ц т в а ,  у д о с к о н а л е н о г о  у с т а ­

т к у в а н н я , к в а л іф ік о в а н о г о  о б с л у г о ­

в у ю ч о г о  п е р с о н а л у  т о щ о .  Ц ін а  с в і д ­

ч и т ь  п р о  г о т о в н іс т ь  н а с е л е н н я  п р и ­

д б а т и  т о в а р  ч и  о т р и м а т и  п о с л у г у  

с а м е  у  ц ь о г о  в и р о б н и к а ,  а  н е  у  б у д ь -  

я к о г о  ін ш о г о .  У  п р о т и л е ж н о м у  в и ­

п а д к у  ц ін а  м а є  б у т и  з м ін е н а ,  щ о б  

п р и в е р н у т и  у в а г у  п о т е н ц ій н и х  с п о ­

ж и в а ч ів .  Ц ь о г о  в и м а г а є  д ія  м е х а н і ­

з м у  к о н к у р е н ц і ї ,  з а в д я к и  я к о м у  р и ­

н о к  р е г у л ю є  і  с т и м у л ю є  п о д а л ь ш и й  

р о з в и т о к  в и р о б н и ц т в а  п о с л у г ;

-  р и н о к  в и к о н у є  р о з п о д іл ь ч у  

ф у н к ц ію  щ о д о  р е с у р с ів ,  ї х  р а ц іо ­

н а л ь н о г о  р о з м іщ е н н я  т а  в и к о р и с ­

т а н н я , в п л и в а ю ч и  н а  ф о р м у в а н н я  

п р о п о р ц ій  і р о з в и т о к  с ф е р и  о б с л у ­

г о в у в а н н я , с п р и я ю ч и  п е р е л и в у  ф а к ­

т о р ів  в и р о б н и ч о ї  д ія л ь н о с т і  у  в и с о ­

к о р е н т а б е л ь н і  п ід г а л у з і ,  щ о  п р іо р и ­

т е т н о  р о з в и в а ю т ь с я ;

-  р и н о к  в ід н о в л ю є  з а  д о п о м о г о ю  

ц ін  в т р а ч е н у  п р о п о р ц ій н іс т ь  м іж  

виробництвом і суспільними потре­
б а м и ,  с п о н у к а ю ч и  в и р о б л я т и  в  

б іл ь ш ій  к іл ь к о с т і  п о с л у г и ,  я к і в к р а й  

н е о б х і д н і  с е л я н а м . В и з н а н н я м  в и ­

т р а т  п р а ц і  н а  с т в о р е н н я  а б о  в ід н о в ­

л е н н я  с п е ц и ф іч н о ї  с п о ж и в ч о ї  в а р т о ­

с т і  т а  ї ї  с у с п іл ь н о ї  к о р и с н о с т і  в и ­

з н а ч а є т ь с я  н е о б х ід н і с т ь  п о с л у г  т а  ї х  

р и н к о в а  ц ін а . В ід с у т н іс т ь  а б о  н е д о ­

с т а т н ій  п о п и т  н а  н и х  с в ід ч а т ь  п р о  

н е п р о д у к т и в н і  з а т р а т и  н а  ї х  в и р о б ­

н и ц т в о ;

-  р и н о к  є  с в о є р і д н и м  к а т а л із а т о ­

р о м  р о з в и т к у  с ф е р и  п о с л у г ,  я к и й  

здійснює к о н т р о л ь  з а  безперервніс­
т ю  о б с л у г о в у в а н н я  з а м о в н и к ів  т а  

я к іс т ю  п о с л у г ,  щ о  н а д а ю т ь с я ;

-  р и н о к  п о є д н у є  с у с п іл ь н і  і п р и ­

в а т н і ін т е р е с и ,  е к о н о м іч н у  с а м о ­

с т ій н іс т ь  в и р о б н и к а  і  н е з а л е ж н іс т ь  

с п о ж и в а ч а .  З а  у м о в  к о м а н д н о -  

а д м ік іє т р а т и в и о ї  с и с т е м и  с о ц іа л ь н і  

б л а г а  р о з п о д іл я л и с я ,  щ о  в  з н а ч н ій  

м ір і  з в у ж у в а л о  м о ж л и в о с т і  с а м о ­

с т ій н о г о  в и б о р у  о с о б и с т о с т і .  У  с ь о ­

г о д н іш н ій  с и т у а ц і ї  б у д ь -я к у  п о с л у г у  

м о ж н а  к у п и т и , б у д ь - я к у  п о т р е б у  

з а д о в о л ь н и т и  с а м е  н а  о с н о в і  в іл ь н о ­

г о  в и б о р у .

В и к л ю ч н о  в а ж л и в о г о  з н а ч е н н я  

н а б у в а ю т ь  ф у н к ц і ї  р и н к у  п о с л у г  н а  

м а к р о е к о н о м іч н о м у  р ів н і ,  я к і п о л я ­

г а ю т ь  у  в и д іл е н н і  н а й б іл ь ш  п е р с п е ­

к т и в н и х  г а л у з е й  я к  о б 'є к т ів  д л я  ін ­

в е с т у в а н н я ,  з а б е з п е ч е н н я  їх  с у ч а с ­

н и м и  т е х н о л о г ія м и ,  у с т а т к у в а н н я м ,  

з м ін у  к о н ц е п ц і ї  в ід т в о р е н н я  л ю д с ь ­
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к о г о  п о т е н ц іа л у  в  р и н к о в ій  е к о н о ­

м іц і .

В і д о м и й  а м е р и к а н с ь к и й  д о с л і д ­

н и к  К . Ф л е х н е р ,  о д н а  з  о с т а н н іх  

к н и г  я к о г о  н а з и в а є т ь с я  " Е к о н о м ік а  з  

л ю д с ь к и м  о б л и ч ч я м " , п и ш е :  " Р и н ­

к о в а  е к о н о м ік а  я в л я є  с о б о ю  ж и в у  

с и с т е м у ,  щ о  е в о л ю ц іо н у є  т а  в д о с к о ­

н а л ю є т ь с я .  Д е я к і  е к о н о м іс т и  з в и к л и  

ід е а л із у в а т и  р и н о к .  А л е ,  х о ч а  р и н о к  

і  є  к л ю ч е м  д о  е ф е к т и в н о ї  е к о н о м ік и ,  

в ін  н е  з д а т н и й  в и р іш у в а т и  б е з л іч  

ін ш и х  п р о б л е м "  [ 4  с .6 2 ] .

Ц е  в и с л о в л ю в а н н я  є  д у ж е  а к т у ­

а л ь н и м  с т о с о в н о  р о з в и т к у  р и н к у  в  

у м о в а х  р а д іо а к т и в н о  з а б р у д н е н и х  

т е р и т о р ій ,  д е  р я д  ф у н к ц ій ,  я к і н е  

в и к о н у є  р и н о к ,  м а є  з д ій с н ю в а т и с я  

в ід п о в ід н и м и  о р г а н а м и  в л а д и .

Д о  ц и х  ф у н к ц ій  н а л е ж а т ь ,  н а ­

с а м п е р е д ,  с т в о р е н н я  с п е ц и ф іч н и х  

у м о в  д л я  д о ш к іл ь н о г о  в и х о в а н н я  т а  

ш к іл ь н о г о  н а в ч а н н я  д іт е й ,  з а б е з п е ­

ч е н н я  р е г у л я р н о г о  м е д и ч н о г о  о б ­

с т е ж е н н я ,  л ік у в а н н я  т а  р е а б іл іт а ц ія  

п о т е р п іл и х ,  п о с т а ч а н н я  т о р г ів л і  т а  

г р о м а д с ь к о м у  х а р ч у в а н н ю  е к о л о г і ­

ч н о  ч и с т и х  п р о д у к т ів ,  а  т а к о ж  т и х ,  

я к і м а ю т ь  р а д іо п р о т е к т о р н і  в л а с т и ­

в о с т і ,  о р г а н із а ц ія  п о б у т о в о г о  т а  

к у л ь т у р н о г о  о б с л у г о в у в а н н я  н а с е ­

л е н н я .

Н а  с ь о г о д н іш н ій  д е н ь  т р и в а є  

о п р а ц ю в а н н я  н о в о г о  п р о е к т у  К о н ­

ц е п ц і ї  з а х и с т у  н а с е л е н н я  У к р а їн и  у  

з в 'я з к у  з  Ч о р н о б и л ь с ь к о ю  к а т а с т р о ­

ф о ю ,  я к а  п о в и н н а  с т а т и  п р а в о в и м  

п ід г р у н т я м  д л я  в т р у ч а н н я  д е р ж а в и  у  

р и н к о в і  п р о ц е с и  в  з а б р у д н е н и х  р е ­

г іо н а х .  Н о в а  К о н ц е п ц ія  п о б у д о в а н а  

н а  н а у к о в и х  д а н и х  п р о  д і ю  і о н і з у ю ­

ч о г о  в и п р о м ін ю в а н н я  н а  л ю д е й .  Ц і

д а н і  в и к л а д е н і  у  п у б л ік а ц ія х  М іж ­

н а р о д н о ї  К о м і с і ї  з  р а д іо л о г іч н о г о  

з а х и с т у ,  Н а у к о в о г о  к о м іт е т у  О О Н  

щ о д о  д і ї  а т о м н о ї  р а д іа ц і ї ,  В с е с в і т ­

н ь о ї  о р г а н і з а ц і ї  о х о р о н и  з д о р о в 'я ,  у  

о с н о в н и х  с т а н д а р т а х  р а д іо л о г іч н о ї  

б е з п е к и  М іж н а р о д н о г о  а г е н с т в а  з  

а т о м н о ї  е н е р г і ї  т а  п р и н ц и п а х  р а д і о ­

л о г іч н о г о  з а х и с т у ,  д о с в і д і ,  о т р и м а ­

н о м у  з а  р о к и  в и в ч е н н я  т а  п о д о л а н н я  

н а с л ід к ів  Ч о р н о б и л ь с ь к о ї  к а т а с т р о ­

ф и  в  У к р а їн і ,  Р о с і ї ,  Б іл о р у с і ,  ін ш и х  

к р а їн а х  с в іт у .

М е т о ю  К о н ц е п ц і ї  є  в и з н а ч е н н я  

о с н о в н и х  н а у к о в о  о б г р у н т о в а н и х  

п р и н ц и п ів  т а  ш л я х ів  п р а к т и ч н о ї  

р е а л і з а ц і ї  д ій ,  с п р я м о в а н и х  н а  :

-  м ін ім і з а ц ію  л о з о в и х  н а в а н т а ­

ж е н ь  т а  р а д іа ц ій н и х  у р а ж е н ь ;

-  м е д и ч н и й  т а  с о ц іа л ь н и й  з а х и с т ,  

р е а б іл іт а ц ію  н а с е л е н н я  У к р а їн и ,  я к е  

п о с т р а ж д а л о  в н а с л ід о к  Ч о р н о б и л ь ­

с ь к о ї  к а т а с т р о ф и ;

-  р о з в и т о к  п р о м и с л о в о с т і ,  с іл ь ­

с ь к о г о  т а  л і с о в о г о  г о с п о д а р с т в а ,  

п о л іп ш е н н я  с о ц іа л ь н о ї  ін ф р а с т р у к ­

т у р и  н а  т е р и т о р ія х  з  п ід в и щ е н и м и  

р ів н я м и  р а д іо а к т и в н о г о  з а б р у д н е н ­

н я  т а  у  м іс ц я х  к о м п а к т н о г о  п р о ж и ­

в а н н я  в ід с е л е н и х  г р о м а д я н ;

-  у д о с к о н а л е н н я  з а к о н ів  т а  ін ш и х  

н о р м а т и в н о - п р а в о в и х  а к т ів ,  п р и ­

й н я т и х  у  з в 'я з к у  ..з  Ч о р н о б и л ь с ь к о ю  

к а т а с т р о ф о ю .

Г л и б о к е  в и в ч е н н я  р и н к у  п о с л у г  

п е р е д б а ч а є  у я в л е н н я  й о г о  я к  д и ф е ­

р е н ц ій о в а н о ї  с т р у к т у р и  в  з а л е ж н о с ­

т і  в ід  г р у п  с п о ж и в а ч ів  т а  с п о ж и в ч и х  

я к о с т е й  т о в а р у ,  щ о  у  ш и р о к о м у  з н а ­

ч е н н і  в и з н а ч а є  поняття ринкової 
с е г м е н т а ц і ї  [ 9  с .7 3 ] .
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Рис. 1, Схема сегментації ринку соціально-побутових послуг на радіоактивно 
забруднених територіях
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П і д  р и н к о в о ю  с е г м е н т а ц іє ю  м и  

р о з у м і є м о  д ія л ь н іс т ь ,  я к а  с п р я м о в а ­

н а  н а  к л а с и ф ік а ц ію  п о т е н ц ій н и х  

с п о ж и в а ч ів  п о с л у г ,  щ о  в и р о б л я ю т ь ­

с я  т а  р е а л із у ю т ь с я ,  з г ід н о  з  я к іс н и ­

м и  о с о б л и в о с т я м и  їх  п о п и т у  

[ 2  с .  1 2 2 ] .

Ц е й  т е р м і н  в п е р ш е  б у в  в и к о р и с ­

т а н и й  У .  С м і т о м  у  5 0 - і  р о к и . Н е о б ­

х ід н іс т ь  в  ц ь о м )'  б у л а  з у м о в л е н а  

т е н д е н ц іє ю ,  щ о  с к л а л а с я  с е р е д  п і д ­

п р и є м ц ів ,  я х і  н а м а г а л и с ь  м о д и ф ік у ­

в а т и  с в о ї  т о в а р и  т а к и м  ч и н о м , щ о б  

н а й к р а щ е  з а д о в о л ь н и т и  з а п и т и  п о ­

т е н ц ій н и х  к л іє н т ів .

Н а м и  в и з н а ч е н і  о с н о в н і  п р и н ц и ­

п и  с е г м е н т а ц і ї  р и н к у  с п о ж и в а ч ів  

п о с л у г  : т е р и т о р іа л ь н и й ,  д е м о г р а ф і ­

ч н и й , г а л у з е в и й  і с о ц іа л ь н и й ,  я к і 

п о д іл я ю т ь с я  н а  д р іб н і  г р у п и  

( р и с .  1 ).

З а  т е р и т о р іа л ь н и м  п р и н ц и п о м  

р и н о к  п о с л у г  п о д іл я є т ь с я  н а  л о ­

к а л ь н и й , д ія л ь н іс т ь  я к о г о  о б м е ж у є ­

т ь с я  п е в н о г о  з о н о ю ,  т а  р е г іо н а л ь ­

н и й , д ія  я к о г о  р о з п о в с ю д ж у є т ь с я  н а  

в с ю  р а д іа ц ій н о  у р а ж е н у  т е р и т о р ію .  

О с т а н н ій  о х о п л ю є  7 0 3  н а с е л е н і  

п у н к т и . З  н и х : 3  м іс т а ,  1 6  с е л и щ  

м іс ь к о г о  т и п у ,  6 8 4  с е л а . ,  Н а  

1 . 0 7 .1 9 9 9  р о к у  в  р а д іо а к т и в н о  з а ­

б р у д н е н и х  м іс т а х  п р о ж и в а л о  

1 1 3 ,2  т и с .  ч о л . ,  в  с е л и щ а х  м іс ь к о г о  

т и п у  5 4 ,9  т и с .  ч о л . ,  в  с е л а х  2 1 6 .1  

т и с .  ч о л о в ік .

0 Населення місі

81 Населення селі
типу

□ Населення сіл

Р и с .  2 .  С е г м е н т а ц і я  р и н к у  с о ц і а л ь н о - п о б у т о в и х  п о с л у г  н а  р а д і о а к т и в н о  

з а б р у д н е н и х  т е р и т о р і я х  ( з а  а д м і н і с т р а т и в н и м  р о з п о д і л о м ) ,  %

Т е р и т о р ія  о б л а с т і ,  щ о  з а з н а л а  

р а д іо а к т и в н о г о  з а б р у д н е н н я  в н а с л і­

д о к  Ч о р н о б и л ь с ь к о ї  к а т а с т р о ф и ,  

р о з п о д і л е н а  н а  4  з о н и  :

п е р ш а  -  з о н а  в ід ч у ж е н н я  -  т е р и ­

т о р ія ,  з  я к о ї  в  т р а в н і 1 9 8 6  р о к у  б у л о  

е в а к у й о в а н е  в с е  н а с е л е н н я ;

д р у г а  -  з о н а  б е з у м о в н о г о  

( о б о в ’я з к о в о г о )  в ід с в л е н н я  -  т е р и ­

т о р ія ,  д е  д о з а  о п р о м ін ю в а н н я  л ю ­

д и н и  м о ж е  п е р е в и щ у в а т и  5  м З в  н а  

р ік  п о н а д  д о з у ,  я к у  в о н а  о т р и м а л а  в

д о а в а р ій н и й  п е р іо д .  С т а н о м  н а

1 .0 7 .9 9  р .  т у т  п р о ж и в а л о  4 , 6  т и с .  

ч о л . ,  в  т о м у  ч и с л і  1 9 0 3  п р а ц е з д а т ­

н и х ,  1 9 7 1  п е н с іо н е р ,  7 5 4  д и т и н и .  

Д е м о г р а ф іч н е  н а в а н т а ж е н н я  н а  

1 0 0 0  п р а ц е з д а т н и х  с к л а д а є  1 0 3 5  

п е н с іо н е р ів  т а  3 9 6  д іт е й ;

т р е т я  -  з о н а  г а р а н т о в а н о г о  д о б ­

р о в іл ь н о г о  в ід с е л е н н я  -  т е р и т о р ія ,  

д е  д о з а  о п р о м ін ю в а н н я  л ю д и н и  н е  

м о ж е  п е р е в и щ у в а т и  І м З в  н а  р ік  

п о н а д  д о з у ,  я к у  в о н а  о т р и м а л а  в
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доаварійний період. Станом на
1.07.99 р, на цій території проживає 
204,5 тис. чол., в тому числі і03,4 
тис. працездатних, 56,4 тис. пенсіо­
нерів, 44,7 тис. дітей. Демографічне 
навантаження на 1000 працездатних 
дорівнює 545 пенсіонерів та 432 
дитини.

Четверта - зона посиленого ра­
діоекологічного контролю - терито­
рія, де доза опромінювання людини

не повинна перевищувати 1 мЗв на 
рік понад дозу, яку вона отримала в 
доаварійний період. Станом на
1.07,99 р. на цій території проживає 
175,0 тис. чол., в тому числі 85,9 
тис. працездатних, 52,3 тис. пенсіо­
нерів, 36,9 тис. дітей. Демографічне 
навантаження на 1000 працездатних 
сягає 608 пенсіонерів та 430 дітей.

Чисельність населення в зонах, 
забруднення наведена на рис. З

Зона безумовного» 
(обов'язкового) 

відселення

Зона гарантованого 
добровільного 

відселення

Зона посиленого 
радіоекологічного 

контролю

і 6,3

,1

□ Діти 0  Працездатні
в  Пенсіонери

50,5
□ Діти Ш Працездатні
В  Пенсіонери

21,1
МШ»-- -"-V.

їШ й 0
49,1

□ Діти Ш Працездатні
8В Пенсіонери

Рис. З, Сегментація ринку соціально-побутових послуг на радіоактивно 
забруднених територіях (за статусом території), %

У відповідності зі статусом гро- 
мадян, які постраждали внаслідок 
Чорнобильської катастрофи, на за­
брудненій території проживають 
283.6 тис. потерпілих, 5.2 тис. учас­
ників ліквідації аварії на ЧАЕС, 94.9 
тис. дітей, віднесених до потерпі­

лих, 100 чол., які мають право на 
пільги, хоча не віднесені до потер­
пілих.

Чисельність постраждалих від 
аварії на ЧАЕС, які продовжують 
проживати на забрудненій території, 
наведена на рис. 4.

О  П о т е р п іл і

Ші Особи, які мають право на пільги, зле не 
віднесені до потерпілих

Рис. 4. Сегментація ринку соціально-побутових послуг на радіоактивно 
забруднених територіях (за статусом потерпілих), %
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З а  в ік о в и м и  о з н а к а м и  в  д а н и й  

ч а с  н а  з а б р у д н е н и х  т е р и т о р ія х  п р о ­

ж и в а є  4 .3  т и с .  д і т е й  в ік о м  д о  1 р о ­

к у , 2 9 . 2  т и с .  д і т е й  у  в іц і  1 -6  р о к ів ,  

5 0  т и с .  д і т е й  у  в іц і  7 - 1 5  р о к ів ,  1 9 1 .6  

т и с .  п р а ц е з д а т н и х ,  1 1 1 .2  т и с .  п е н с і ­

о н е р ів .

С т р у к т у р у  н а с е л е н н я  з а  в ік о в и м и  

о з н а к а м и , щ о  п р о д о в ж у є  п р о ж и в а т и  

н а  з а б р у д н е н ій  т е р и т о р і ї ,  н а в е д е н о  

н а  р и с .  5 .

49,8

Ш діти до 1 року 
Идіти 1-6 років 
а  діти 7-15 років 
□ працездатні 
О пенсіонери

Р и с .  5 .  С е г м е н т а ц і я  р и н к у  с о ц і а л ь н о - п о б у т о в и х  п о с л у г  н а  р а д і о а к т и в н о  

з а б р у д н е н и х  т е р и т о р і я х  ( з а  в і к о в и м и  о з н а к а м и ) ,  %

Д л я  в и з н а ч е н н я  с т р у к т у р и  с ф е р и  

п о с л у г  п о м іт н у  р о л ь  в ід іг р а є  г а л у з е ­

в и й  п р и н ц и п  с п о ж и в а ч ів .  В  а г р а р ­

н о м у  с е к т о р і  е к о н о м ік и  о б л а с т і  н а  

з а б р у д н е н и х  т е р и т о р ія х  з а д ія н о  4 4 .1

т и с .  ч о л . ( б е з  з а й н я т и х  в  п і д с о б н и х  

г о с п о д а р с т в а х  К С П , н а й м а н и х  т а  

з а л у ч е н и х  о с і б ) ,  в  п р о м и с л о в о с т і  -  

3 4  т и с .  ч о л . ,  в  б у д ів н и ц т в і  -  5 ,4  т и с .  

ч о л .

3,6 23,0

в  Персонал сільськогосподарських 
підприємств

В Персонал промислових 
підприємств

В Персонал будівельних 
організацій

□ Персонал інших галузей

Р и с .  6 .  С е г м е н т а ц і я  р и н к у  с о ц і а л ь н о - п о б у т о в и х  п о с л у г  на радіактнвно 
з а б р у д н е н и х  т е р и т о р і я х  ( з а  г а л у з е в и м  п р и н ц и п о м ) ,  %

В а ж л и в е  з н а ч е н н я  д л я  с е г м е н т а ­

ц і ї  р и н к у  м а є  с о ц іа л ь н и й  п р и н ц и п ,  

я к и й  в р а х о в у є  в р а з л и в і в е р с т в и  н а ­

с е л е н н я .  Н а  п о ч а т о к  р о к у  н а  з а б р у ­

д н е н ій  т е р и т о р і ї  п р о ж и в а л о  1 0 8 .8  

т и с .  с ім е й ,  в  т о м у  ч и с л і  7 8 7  с ім е й ,

щ о  в т р а т и л и  г о д у в а л ь н и к а ,  т а  5 .5  

т и с .  ч о л . ,  я к і с т а л и  ін в а л ід а м и  в н а с ­

л ід о к  Ч о р н о б и л ь с ь к о ї  к а т а с т р о ф и ,  

3 6 .5  т и с .  о д и н а к ів .  С т а т и с т и к а  н е  

в р а х о в у є  с о т н і  с ім е й ,  я к і п о в е р н у ­

л и с я  н а з а д  п іс л я  п е р е с е л е н н я ,  п е р е -
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їхали з інших областей, з близького 
та далекого зарубіжжя і живуть на 
забруднених територіях без пропис­
ки, що суттєво викривлює сегмен­
тацію ринку послуг.

До сфери послуг належать всі 
підприємства, заклади, служби, що 
забезпечують сільське населення, 
незалежно від того, де вони розмі­
щені. Повсякденні потреби задово­
льняються безпосередньо в селі, 
періодичні -  б райцентрі, одиночні -  
в обласному та республіканському 
центрах і т. д. Яскраво виражена 
етапність в медичному, торговому, 
культурному та побутовому обслу­
говуванні селян.

Економічна криза, кеврегульо- 
ваність на законодавчому рівні ба­
гатьох питань життя людей на ра­
діоактивно забруднених територіях, 
нестабільна демографічна ситуація 
роблять ринок послуг занадто хит­
ким.

Особливо це стосується зони 
безумовного (обов'язкового) відсе- 
лення, де в надії на швидке відсе­
леная потерпілих ще в 1991 році 
припинено фінансування створення 
безпечних умов для життя і праці 
людей, які вимушені жити на най­
більш забруднених землях.

Опитування людей цієї зони, 
проведене в липні 1999 року, свід­
чить, що роки, які пройшли після 
аварії, дещо притупили гостроту 
проблем, пов'язаних з проживанням 
на забрудненій території. Більшість 
людей змирилася з долею, звиклася 
з ситуацією і не бажає будь-куди 
переселятися, тим більше, що все 
частіше переселенці повертаються 
назад.

Це в значній мірі пов'язано з 
тим, що порушено саму концепцію 
переселення, яка була покладена в

основу рішень Уряду з цього питан­
ая, У місцях компактного пересе­
лення не створюються умови для 
життєдіяльності потерпілих. Відсу­
тність робочих місць, невирішені 
соціальні проблеми штовхають пе­
реселенців до повернення в рідні 
місця у забрудненій зоні.

Дослідження, проведені недавно 
в населених пунктах зони безумов­
ного (обов'язкового) відселення Ко- 
роетедаького, Луганського, Малай­
ського, Народицького, Овруцького 
та Олевського районів, свідчать, що 
підхід до пом’якшення наслідків 
Чорнобильської катастрофи пови­
нен бути принципово змінений. 
Компактне переселення людей в 
чисті регіони без створення там 
умов для життя і праці потерпілих 
виявилося економічно нереальним і 
соціально неприйнятним.

Позитивне вирішення Урядом 
питання про переведення ряду насе­
лених пунктів з другої у третю зону 
і відродження там виробничої і со­
ціальної інфраструктури приведе до 
припливу в ці села працездатних, 
особливо молоді, що необхідно вра­
ховувати при сегментації ринку по­
слуг, відродженні і функціонуванні 
соціальної інфраструктури в специ­
фічних умовах радіоактивно забру­
днених територій.

Таким чином, функції та сегмен­
тація ринку соціально-побутових 
послуг на територіях пріоритетного 
розвитку, де запроваджується спеці­
альний режим фінансувати, повин­
ні враховувати, щ о:

- ринок послуг розвивається в 
специфічних умовах радіоактивно 
забрудненого довкілля;

більшість потерпілого населен­
ня проживає в сільській місцевості,
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д е  с л а б о  р о з в и н е н а  с о ц іа л ь н а  ін ф р а ­

с т р у к т у р а ;

-  п е р е в а ж н а  ч а с т и н а  н а с е л е н н я ,  

щ о  п р о ж и в а є  н а  з а б р у д н е н ій  т е р и ­

т о р і ї ,  н е  б а ж а є  б у д ь - к у д и  п е р е с е л я ­

т и с я ;

-  с к о р о ч е н н я  с іл ь с ь к о г о с п о д а р ­

с ь к о г о  т а  п р о м и с л о в о г о  в и р о б н и ц т ­

в а  д е ф о р м у в а л о  с т р у к т у р у  з а й н я т о ­

с т і  т а  д о х о д і в  п о т е р п іл и х .

Н а  п о д а л ь ш и й  р о з в и т о к  р и н к у  

п о с л у г  с у т т є в о  в п л и в а є  р о з д е р ж а в ­

л е н н я ,  п р и в а т и з а ц ія ,  о р е н д а  о б 'є к т ів

с о ц іа л ь н о ї  с ф е р и ,  п е р е д а ч а  ї х  к о м у ­

н а л ь н и м  п ід п р и є м с т в а м ,  о б 'є д н а н ­

н я м , г р о м а д с ь к и м  о р г а н із а ц ія м ,  

в н е с е н н я  о б 'є к т ів  с о ц к у л ь т п о б у т у  в  

п а й о в і  а б о  с т а т у т н і  ф о н д и .

П о д іл  р и н к у  н а  о к р е м і  с е г м е н т и  

д у ж е  в а ж л и в и й ,  о с к іл ь к и  в ін  д а є  

з м о г у  р о з г л я н у т и ,  о ц ін и т и  к о ж н и й  

с е г м е н т  і р о з р о б и т и  п і д х о д и  д о  к о н ­

к р е т н о г о  в и р іш е н н я  ц и х  п р о б л е м  н а  

т е р и т о р іа л ь н о м у ,  д е м о г р а ф іч н о м у ,  

г а л у з е в о м у  т а  с о ц іа л ь н о м у  р ів н я х .
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