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MNOCTAHOBKA NMPOBJIEMMU

Cy6'ekT roCIoAapOBaHHS MOKE AOCATTH
CBOIX IliAeii AMIIe 3a CIPUAHHA CUCTEMU KOHTPO-
AIO, KA BUCTyNae €(eKTUBHUM iHCTPYMEHTOM
peaaizanii crparerii. Aake mianpmemcrso, 3a
YMOBY MaKpPOKOHTPOAIO Aep>KaBM, BIAIOBiAaAbHE
3a OAEp>KaHHA €KOHOMIYHNUX BUTIA Ta HiABUINEH-
Hf BApTOCTi CBOIX aKTMBIB, IO BUCTYIAIOTh B
AKOCTi omepariHUX 3aBAAHb JOTO (PYHKIIIOHY-
BaHHA. B njinomy, miApreMcTBO — Ie cucTema, o
CKAAAAETHCA 3 BEAMKOI CYKYIHOCTI eAeMeHTIB,
B33a€MOIIOB'I3aHNX OAVH 3 OAHUM II€BHUM YMHOM
AASL AOCSITHEHHS TIOCTaBAEHUX Iireit. AAs TOrO
o6 IS CucTeMa HaAeKHVMM YMHOM INPAIfioBaAa,
BOHA Ma€ OPi€HTYBAaTHUCA Ha IEBHY CYKYIHICThb
3aTBEPASKEHNX [IOAOKEHb, SIKi OYAYTh BU3HAYATH
METOAOAOTIYHMI IHCTpYMeHTapi, HOPAAOK il
dopmyBaHHA, PyHKIiOHYBaHHA Ta iH. B mMeskax
CUCTEeMU YIPaBAIHCBKOI'O KOHTPOAIO CYKYIIHICTIO
TaKUX IOAOKEHb MOXKYTh BUCTYIIATH PO3POOAEH]
NiAIPMEMCTBOM CTAHAAPTH, SIKi GYAYTh TPYHTYBa-
THUCA Ha 3aTaAbHOIPUMHATUX NOAOSKEHHAX CTaH-
Aaprax GyXraaTepcbKOTo 06AiKY, BHYTPIIHBOTO
KOHTPOAIO Ta ayAUTY.

AHANI3 NPOBEOEHUX OOCNIAXEHDb
TA NYBJIIKALINA
[Mpo6remunmy nutaHHsAMYU QYHKIIOHYBAHHS
cucreMmun ynpaBAiHCbKOI‘O KOHTpOAIO y BiT‘II/ISH}I—

HUX MIATIPUEMCTBAX IpUCBIdeHo mpaini B. Auapee-
Ba, O. bopoakina, B. Bypresa, B. CaBuyka, A. Kap-
mincekuit, b. Baayesa, A. I'epacumosnua, O. Ae-
meHinoi, €. Kaatorn, I'. Kipennesa, M. Kopinseka,
M. Kyskeapnoro, A. Kyspmincororo, A. Hana-
aoBcbkoi, I. [Inannenka, H. bpoxysn, B. Cyina,
O.Peapka, M. Uymauenka, B. IlleBuyka, O. Ilaas-
[Maaka, Asx. Po6eprcona, P. Apamca, A. Apenca,
Ax. Ao66ex, Asx. Moutromepi, A. Spyrosof,
IO. fIxoBaeBa Ta immux. IIpore psa akTyaabHUX
IUTaHb € PO3KPUTHUMM He B IOBHIiN Mipi, a came B
JacTuHi OpMyBaHHA HOPMAaTUBHUX IOAOSKEHD,
w0 6YAYTh BU3HAYATY TOPSIAOK (D YHKI[IOHYBaHHS
CUCTEeMM YIPABAIHCHKOTO KOHTPOAIO.

META OOCNIOXEHH4A
MeTo10 AOCAIASKEHHSA € BUSHAYEHHA CTYIEHA
B3a€MO3B's13Ky 0OAIKOBOT cucTemMu Ta BHYTpiuI-
HbOT'O KOHTPOAIO 3 YHPABAIHCBKMM KOHTPOAEM
npu popmyBaHHi cTaHAAPTIB, po3po6Ka 6a30BUX
OPUHIONIIB yIPAaBAIHCBKOTO KOHTPOAIO B pO3pisi
pe>XuMiB ynpaBAiHHA.

BUKNAOEHHA OCHOBHOIO MATEPIANY
V Meskax mipAnpmemcTBa, CTAHAAPTH YIPaBAi-
HCBHKOT'O KOHTPOAIO | BAACHE CUCTeMa YIpaBAIHHA
HaMaraloTbCsA BUpIMmyBaTH OAHI i Ti >k 3aBAAHHA,
MIAAXOM BUKOPMCTAHHA NPEBEHTUBHUX 3aXOAiB,
O AQIOTh 3MOTY MiHIMi3yBaTM CUAY HETATUBHOTO
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Ta6nuuga 1. BigMiHHOCTI NpMHUMNIB BHYTPILLHLOrO

Ta ynpaBfliiHCbKOro KOHTPOJIIO

peBaryu Ta HEAOAIKM, a TAKOXK Me-
TOAOAOTIUHMI iHCTpyMeHTapin
IUX YOTMPbOX BUAIB PEKMMiB KOH-

TIpuHIMIY BHYTPILIHEOTO KOHTPOJIIO

TIpUHIMITH YIIPABIIIHCHKOIO KOHTPOJIFO

OCHOBOIOJIOXKHI HPUHIIUITA BKIIFOYAIOTh y
ce0e: BKa3iBKH 1[0I0 OpraHi3arii Ta
(yHKIIOHYBaHHSI CUCTEMH BHYTPILIHBOTO
KOHTPOJTIO, PEKOMEH/IALlii 3 OLlIHKH
rOCIOAAPCHKOI AiSITBHOCTI, OKPECIIIOI0Th
MIPHHIIUIH TPOBE/ICHHST BHYTPILIHBOTO
AyJMTY Ta iH.

OCHOBOIIOJIOXKHI TPUHITUITN 30CEPEIKYIOThCS
MepeBaXHO Ha MOTpedax CHCTEMH YIPaBIiHHS 1 €
JI€BUM 11 JIOIIOBHEHHSIM, [IPOTE BOHH HE €
000B'I3KOBHMH Y BUKOPHCTaHHI

TPOAIO MOXKYTb CIiBIIAaAATH, & Ta-
KO3K MaTi cBOT crenudivni 0co6-
ansocri. [Tpu gpomy cy6'exkT roc-
OAAPIOBAHHS Ma€ PABO BUOMpa-
TV CaAMe TO¥l PESKUM KOHTPOAIO, 1[0

TIpUHUMIY CTaHAAPTIB BHYTPIIIHBOTO
KOHTPOJTIO PO3POOIISIOTHCS BiJIMOBITHO 10
€JIEMEHTIB CHCTEMH BHYTDILIHBOTO
KOHTPOJIIO

Ipuntunm GopMyrOTbCSE Ha OCHOBI PEXKHMIB
KOHTPOJTIO ynpaBiiHHs. Lle 103BoIs€ HE TUIbKH
AKLEHTYBATH yBary Ha 0COOJIMBOCTSIX
YIpPaBIIiHHS, aje i yHHUKaTH XyOIIOBaHHs
CTaHJAPTiB CHCTEM KOHTPOIIO. Pexxivu
YIIPaBIIiHHS [IPU [IOMY BiZJOOpaKaroTh
MEXaHi3MH, YMOBH i METOM POOOTH CUCTEMU
yIpaBiIiHCbKOro KouTpomo. Kinacudixaris
PEXKIMIB TPYHTYETBCS Ha ABOX CKIAJOBHX:
YIPaBIiHCBKOMY KOHTPOJIi 30BHIIIHBEOTO
cepeioBHILa Ta foro 0coOIMBOCTEH B po3pisi
omepariif rocroapchbKoi MisbHOCTI

Ha6iAbII TOBHO BPaXOBYE 0CO6-
AMBOCTI cepeAOBMILA, B AKOMY
(pyHKIiOHY€E MIAIPUEMCTBO Ta CHU-
cTeMy MOro ymnpaBAiHHA, €
HiATPYHTAM (POPMYBaHHSA OCHOBO-
INOAOJKHUX NI PUHIUIIB KOHTPOAIO
i AAS iHIIMX pesKMMIB.

Peskymu cucremu ynpaBaiHCh-
KOT'O KOHTPOAIO € He3aAeKHUMM i

BIIAMBY 30BHIIIHIX Ta BHYTpimHiX ¢akropis,
MOAINIYIOTh MeXaHi3M ynpaBAinHsa 6i3Hecom Ta
3a6e3mnedyroTh peaizariio crparerii cy6'ekra roc-
IIOAaPIOBAHHS TaKMM YMHOM, 106 110r0 1iai 6yAr0
AocsirHyTo. Po3po6ka cranaapris ynpaBaiHChKO-
rO KOHTPOAIO B MiAIPHEMCTBI Mae BiaGyBaTucs B
Me>KaX YMHHOTO HOPMATMBHO-NIPABOBOTO HOAf,
BPaxXOBYBATH HPUNHATY CY6'€KTOM TOCIOAAPIO-
BaHHS KOPIIOPATUBHY KyABTYpPY Ta OyTu immae-
mMeHTOBaHMMY KepiBHnTBOM. Heo6xiaHuM € Bpa-
XyBaHHA crnenu@iky AIIABHOCTI MIATIPUEMCTBA Ta
0COOGAMBOCTET PO3BUTKY HAL[iOHAABHOT EKOHOMI-
ku. HearBASYMCH Ha Te, [0 MPaBOBOIO OCHOBOIO
CTaHAAPTiB yIpaBAIHCBKOTO KOHTPOAIO € UMHHE
3aKOHOAABCTBO YKpaiHM, HiAIpMEMCTBO HOBMHHE
OyTH BiAIOBIAQABHMM 32 IPaBOMIPHICTB 3Ai/ICHEH-
HA CBOE] rocnopapchkoi AiAIABHOCTI, ASKepeAa
oAepsKaHHs NPUOYTKIB Ta 36epesKeHHS BAACHOCT.
Ockinpky B Meskax Cy6'ekTa roCIOAAPIOBaH-
HA CIIOCTePIraeThCs TICHMIA B3aEMO3B'A30K YIIPaB-
AIHCBKOT'O Ta BHYTPIIIHBOI'O KOHTPOAIO, @ TaKOXK
06AiKOBOT cucTeMy, TO mpyu po3poobIi cTaHAaPTiB
YIPaBAIHCHKOTO KOHTPOAKO HOTPIGHO BpaxoByBa-
T 3araAbHOIPUIHATI MOAOKEHHA CTaHAAPTIB
6yXraaTepchbkoro o6AiKy Ta po3pobaeHi B
OiAIpPUMEMCTBI CTAaHAAPTYU BHYTPIIIHBOTO KOHTPO-
A10. Caia 3ayBaskuTH, MO OKpeMi CKAaAOBI CTaH-
AapTiB yIpaBAiHCHKOTO Ta BHYTPILIHBOTO KOHTPO-
A0 6YAYTH A€IIO iACHTUIHUMY, IIPOTE BOHM HE €
IOBHICTIO TOTOKHUMYU. BOHYM 6YAyTH AOIIOBHIOBA-
TV OAVH OAHOTO | y3TOAKYBATUCS Mi3K 06010, a B
JacTuHi Kaacudikanii Ta 3MiCTy OCHOBOIIOAOK-
HUX NPUHIUIIB OYAYTh BiapisHsTucs (Taba. 1).
BianosiaHo A0 Teopii eBoAronii cuctemu ym-
paBAIHHS, PEKVMU KOHTPOAIO MOSKYTh OYTI KAA-
cudikoBaHi Ha YOTUPYU BUAK: CHCTEMY PeTyAIOBaH-
HSI, CUCTEMY GIOAKETYBAHHS, CUCTEMY CTUMYAIO-
BaHHS Ta OLiHKY cucTeMyu ynpasBainaag. Liai, me-

piBHO3HayHuMu. He3aresxkHicTp B
AAHOMY BUIIAAKY O3Hada€, IO KOXKEH PesKUM
MOJKe IpanioBaTi aBTOHOMHO. 3a noTrpebun
MIATPUEMCTBO MOSKE BMKOPYMCTOBYBATH ABa a6o
6irble pesKUMIB yIPaBAIHCHKOTO KOHTPOAIO OA-
HOYAaCHO BiATIOBIAHO AO IIPaBUA, IPOLECAYD, Lirel
ta 6i3Hec-inTepecis BAacHukiB. [Ipu npbomy KOHT-
pOABHE cepeAOBMIle AIAMTHCA Ha 30BHIIIHE Ta
BHYTpillHE, BUCTYIIa€ OAHMM 3 OCHOBHUX eAe-
MEHTiB CHCTeMM YIPaBAIHCHKOTO KOHTpPOAIO. Bpa-
XOBYIOYM) Ile CHCTeMa CTaHAAPTiB Mae popMyBaTH
OAHOYACHO CYKYNHICTh 6a30BMX CTaHAAPTIB yII-
PaBAIHCHKOTO KOHTPOAIO Ta CTAHAAPTIB, AKi 6y-
AYTb PO3KPMBATV NPMHIOUIMN {X 3aCTOCYBAHHA Y
BIALIOBiAHOCTI AO BUAIB pe>KMMIB CCTEMU YIPaB-
AlHHA.
V 6aszoBux cranpaprax mae 6ytu copmosa-
Ha KOHIJeNITyaAbHA OCHOBA YIPaBAIHCHKOTO KOH-
TPOAIO Ta BM3HA4Y€Hi CKAAAOBi Oro KepiBHUX
IPUHINIIB, @ caMe Ile: 3aTaAbHi IOAOKeHH, eAe-
MEHTW YIPaBAIHHSA, IPOIEAYPHU YIPABAIHCHKOTO
KOHTPOAIO, peSKUMY KOHTPOAIO, MOHITOPHHT, OIf-
inka Tomo. B 3araApHMX TOAOKEHHAX MAIOTh OyTH
BU3HA4YeHi TeopeTnyHi 3acaau GopMyBaHHSA CHUC-
TeMM YIPaBAIHCHKOTIO KOHTPOAIO: IIiAl, IPMHIMIIN,
CTPYKTypa Ta BUMOI'M AO Hel, a TaKO3K NPaKTUYHi
acnexkTty il pyuknionyBanHA. [lia npakTnaaNMM
acmekTaMy IPY IbOMY CAiA PO3YMITHM: MOPAAOK
(popmMyBaHHA KOHTPOABHOIO CepPeAOBMIA, YTPU-
MaHHA CUCTEeMM YIPaBAIHCBKOTO KOHTPOAIO, BCTA-
HOBAEHHS KOHTPOABHMX 3MIHHUX, pO3pO6KaA CTaH-
AapTiB ynpaBAiHHA, iHDOpPMaLiiHUX 3BiTiB, MOAO
BUKOHAHHS Ta OLiHKM 06'€KTY KOHTPOAIO, MOPsi-
AOK KOperyBaHHS BiAXMAEHb, OI[iHKM TPOAYKTUB-
HOCTi, p03pO6Ka MeXaHI3MiB CTUMYAIOBAaHHS, KO-
MyHikanii ra mouiTopuary. IIuranus popmysan-
HA Ta QYHKIIOHYBaHHA KOHTPOABHOT'O CEPEAOBHU-
Ija € IPIOPUTETHUM NOPiBHAHO 3 iHIIMMM acCIeK-
tamn. [lopsaaok PyHKIiOHYBaHHA BU3HAYAETHCA
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Ta6nuuga 2. Ba3oBi NPMHLMNY YNPaB/iHCbKOrO KOHTPOJIIO B PO3pi3i BUAIB peXxumis

Ne Bua pexumis 3MicT IpuHimnm
3aBJIaHHAM CHCTEMHU PEryJIIOBAaHHS € CTBOPEHHS OOMEKEHb Yy - BCTAHOBJICHHS 3araJIbHUX I0JIOKEHB;
JUSUTBHOCTI MEHEDKEPIB Ta CIiBPOOITHHUKIB BCIX PiBHIB 32 - BU3HAYCHHS MTPUKJIATHUX Jiala3oHiB
JIONIOMOT'OK0 CUCTEMH NPABHJI, KEPIBHUX NPUHIIMIIB Ta IHIIMX HOPM, | CHCTEMHU PEryJIFOBaHHS;
30pi€HTOBAHHX Ha JIOCATHEHHS LiJIel MiANPHEMCTBA, a TAKOK - BHU3HAYCHHS LJICH Ta MPHHIMIIB,
HaJlaHHS BIICBHEHOCTI B TOMY, 1[0 YIIPABJIiHCbKa JIisUIbHICTh HE Kareropiii Ta 3MicTy cucremMu
1 Cucrema CyINepeunTh peaiisanii Horo crpaTeriqyHux uine]?’r. CDyHKLue}o ' PEryJOBaHHs, B T.4., IPABHIT
PperyJoBaHHs CHCTEMH PEryJIIOBaHHS MPHU LBOMY € HaJ[aHHs YiTKOI BiANOBII Ha CTpaTerivyHoro KOHTPOIIo;
MUTAHHSA AK YIPaBJIIHIAM, TaK i CIiBPOOITHUKAM: 1110 BXOIHTh 110 - BHM3HAYEHHs 3aBJIaHb KOHTPOJIIO,
KoJia ix 000B’sI3KIB, 1110 BAPTO POOUTH, a IO Hi, HIIIXOM MpoLeayp i METOIB CHCTEMH
3a0e3reyeHHs JOTPUMaHHs BiITOBIHUX HOPM i IIPaBHUJL. PEryIOBaHHs;
- OKpECJIEHHs MEX Cepe/IoBHILA Ta YMOB
CHCTEMU Pery/IOBaHHSI
BinHocutses 10 npoliecy peryioBaHHs Lieil mijnpueMcTpa Ta - BHM3HAYEHHs 3arajbHUX MOJIOKEHb Ta
BH3HAUCHHS eKOHOMIYHOI MOBEJIIHKU Cy0’€KTa TOCIIOJapIOBAHHS MPUKIIAJHUX Aialla30HIB CHCTEMH
uepe3 hopMy OI0KETHOTO IUIaHy, KOPUTYBAHHS Ta 3MiHH OIO/KETIB;
MOBE/IiHKH, YIPABIIHHS [ITbOBUMH BiJIXHICHHSIMH, 32 IS - BCTQHOBJICHHS IJICH Ta NPUHIIAIIB
3a0e3MeyeHHs JOCSATHEHHs TOTOYHNUX LIiNIet, cTpareril O10/UKETyBaHHS;
5 Cucrema (yHKLIOHYBaHHS Cy0’€KTa TOCTIOIAPIOBAHHA, obGpaHoi ngnimxn Ta - po3po§1<a KaTeropiii ta 3MicTy cucremu
GO/UKETYBaHHS NPUITHATOI CUCTEMU ITaHYBaHHs Ha BCIX piBHsAX. DYHKIIs cHCTEMI OI0/UKETIB;
KOHTPOJTIO OIO/KETY IOJIATAE B TOMY, 1100 KePiBHHIITBO 1 - Oprasi3arlist JisUTbHOCTI Ta BU3HAYCHHS
CriBpOOITHUKM PO3yMiiH CBOI KiHLEBI 1ii i Oy;au 00i3HaHi i3 KoJ1a 000B'I3KIB Cy0’€KTIB
CHJIOIO BILUTHBY X MOBE/IHKHU Ha MOPSIIOK JOCSTHEHHSI 1ijel B yaci; OI0/KETyBaHHS;
3HAJIU, 1[0 BYACHO BUSIBJICHI Ta BUIIPABIICHI BiIXHJICHHS CHPUSIOTH - BHOKPEMJICHHS POLIEYp i METOAIB
JIOCSITHEHHIO O)KaHMX Pe3yJIbTaTiB O0/UKETHOTO KOHTPOJIIO
BinbI0r0 Mipoto cTocyeTbest PYHKIIOHATBHUX TIOBHOBAKEHD - BH3HAUYCHHS 3arajbHUX MOJIOKEHb,
anapary ynpasJiHHS. {71 IbOro KOHTPOJIIOETHCS 1 B OJANIBIIOMY LiJIeii Ta MPUHIMIIB CUCTEMH
KOOPMHYETBCS TIOBEIIHKA MEHEDKEPIB Y BIIIOBIAHOCTI 10 Lineit CTHUMYJTIOBAHHS;
3 Cucrema i ApHUEMCTBA (BIACHUKIB) LIJIIXOM BUKOPHCTAHHS MEXaHI3My - po3pobKa KaTeropiii ta 3micty
CTUMYJTIOBAHHS MoTHBaii iX JisnmbHOCTI. KpiM TOro, cucreMu perymoBaHHs, CKJIaJI0BUX MOPAJILHOTO Ta
KOHTPOJTIO OI0JUKETIB, OLIHKU Ta CTUMYJIIOBAHHS CIIPSIMOBYIOThCSI MaTepialbHOTO CTUMYITFOBaHHS;
Ha MOTHBYBAaHHs JlisUIbHOCTI MEHEJXKEPIB 110 CTBOPEHHIO J01aHOT - OKPECIIEHHs CePeIOBHILA Ta YMOB
BApTOCTI MiANPUEMCTBA CHCTEMH CTHMYITIOBAHHS
BifHOCUTBCS 110 PEryIIOBaHHs JisIIbHOCT] KePiBHUKIB 1 - po3pobKa 3arajbHUX HOJ0KEHb OLIHKH
CHiBPOOITHUKIB MIIIPUEMCTBA Yepe3 IEBHY CHCTEMY OLiHKH. CHCTEMH YIPABIIIHHS;
OnittioBatttis Kourpons ouiHKg OKPECITIOE I:liJIi YIpaBIiHHS, a HE 6e3ru_)cepezu{bo - BUSHAUCHHS MPUKIAMHHX ;[iana30Hi1‘3
4 ceTeMH HPOLIECH YIPABIiHHS. (DyHKLlleKi CHCTEMIH KOHTPOJIO OLHKH € cuctemu onink, ii ineii Ta npuHImiB,
ynpasis 3a§e3qeq§HHa BUHNKHEHHS Takol CHTyaui, pH AKili kepiBHHKH TPONC/IYP Ta METOMIB YPABIiHHS
BCIX PiBHIB PO3YMIFOTb LIiJIi CBO€T AIsUIBHOCTI 1 11iJ1i CBOIX KOJIET YK OL{HKOI0;
migeraux. ITpy bOMy JisUTBHICTB X Mae OyTH MOTHBOBAHa, 110 - OKPECJICHHS CePEeIOBUILA Ta YMOB
CIpHsie JOCSTHEHHIO MOCTABJICHHX Liiiei CHCTEMU OLiHKH

Cy6'eKTaMu KOHTPOAIO, i3 BpaXyBaHHIM OCOOAM-
BocTelt 06'eKTiB | MexaHi3MiB KOHTpOAIO. Ba3osi
CTAaHAAPTM TAaKOK MAlOTh PETYAIOBATH II'ATh OC-
HOBHUX IIPOLEAYP YIPaBAIHCBKOTO KOHTPOAIO Ta-
KUX, AK: AeKOMIO3MUII{I0 CTpaTeriyHux Iiaei,
po3po6KyY cTaHAApPTIB, popmMyBaHHS GOpPM 3BiTiB
YyIPaBAIHCBKOTO KOHTPOAIO, BU3HAYEHHS NMOPSIA-
Ky OL[iHKM oneparniifHux mokasuukis. Takosk y 6a-
30BOMY CTaHAApPTI HEOOXIAHO mepepAGaYNTH TIH-
TaHHS PeTyAIOBAHHA (PYHKI[IOHYBaHHS CUCTEMMU
yInpaBAiHHS, GIOASKETHOT CUCTEMM, TOPSIAKY OLIi-
HKM, MOHITOPUHTY Ta CTUMYAIOBaHHS (TabA. 2).

[TianpueMCTBO MOBUHHO PO3POOASTH i 3anmpo-
BaAXKYBaTy CUCTEMY YIPaBAIHCHBKOTO KOHTPOAIO
y BiAmoBiAHOCTI A0 pO3pO6GAEHUX CTAHAAPTIB.
KA0040BMM MOMEHTOM NPU [[bOMY € BUGIp pesku-
MY YIPaBAIHCHBKOTO KOHTPOAIO.

AocsirHeHHs njirelt MIAIPUEMCTBA 3aA€KUTH
BiA peaaisamnii ioro crparterii. Ilepemkoaskanua
I{bOMY, TOAOBHVM YMHOM, O6YMOBAIOETHCS OLIEpa-
LiHMM PU3UKOM, AKUI BU3HAYAETHCA CEPEAOBU-
meM PYHKIIOHYBaHHA miAnIpueMcTBa. Takum 4n-
HOM, €(PEeKTUBHICTh YIPaBAIHCHKOIO KOHTPOAIO

3aAeKUTh Bip TOTO, 4M Bubepe HiAIPUEMCTBO
BIATIOBIAHMI PESKMM YIPaBAIHCBKOIO KOHTPOAIO,
i3 BpaxyBaHHAM Aif paKTOPiB BHYTPiIIHBOTO i 30B-
HimubOro cepeposmma. Hacupasai, Bubip pe-
SKMMIB KOHTPOAIO He 03HAYae, WO BUOUPAIOTH
TiABKM OAMH 3 4OTMPBOX peskumiB. Hagits y me-
3KaX OAHOTO MIATIPUEMCTBA, MO3Ke 6yTH BUOPAHO
KiAbKa pi3HMX pe>KMMiB yIpaBAIHCPKOTO KOHTPO-
AIO. SIK IpaBUAO, TIABKM TOAl, KOAY KOHTPOAD CH-
CTEMU PETYAIOBAHHS T4 KOHTPOAb CUCTEMM OIOA-
SKeTy MOAIMIIYIOTHCH i ePeKTUBHO (PYHKI[iOHYIOTb,
HiAIPMEMCTBO MOJKE BIIPOBAASKYBATI KOHTPOAD
CUCTEeM OLIiHK) Ta CTUMYAIOBaHHA.

3oBHiuIHE cepepOBuILe € 06 EKTUBHUM i €K30-
reHHNUM (PaKTOPOM AAS HIAIPMEMCTBA, IKe BKAIO-
Jae B cebe coliaabHe, MOAITHYHE, TEXHOAOTIYHE,
KOHKypeHTHe Ta 6i3Hec cepeposuuia. [Ipu upomy
KOJKHA CKAaAOBa MOJKe MICTUTH AeKiAbKa cy6ce-
peaoBui. 30Kpema coljiaAbHe i TOAITHYHE cepe-
AOBHIE BKAIOYA€E B ce6e MOpPaAbHi, KyABTYpHI,
peairiitHi, ekoAorivHi Ta iHII YMHHKMKHK. 32 YMOBH
X HaAE€JKHOTO CTaHy, MIAPUEMCTBO MO3Ke Giabiie
yBaryu NPUAIAATY NIUTAaHHAM OL[iHKY Ta CTUMYAIO-
BaHH1, a Ije B CBOIO 4ePry CIPUATHUME 3MEeHIIeHHIO
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[ le‘[Hl.ll/ll'[l/l OlliHIOBHHHﬂ CUCTEMH yl'lpaBJIiHcl;KOl"() KOHTPOJIIO ]

JIOTO cnerniaAi30BaHMM CTPYK-
TYPHUM HIiAPO3AIAOM 3 MeETOIO

KOMIAEKCHOT OIjiHKM edeKTHB-

MOBHOTH

}_

KOXXEH HaIpsIMOK Oi3HeCy MiANpUeMCTBA

OLIIHIOBAHHSI OXOILTIOE BCIO OPraHi3alliiiHy CTPYKTypy
HiIpUEMCTBA Ta HOTO LIEHTPHU BiIIOBIIAIBHOCTI, @ TAKOXK

HOCTI AlsiapHOCTI cy6'ekTa roc-
OAAPIOBAHHA Ta IPUNHATTA YII-
PaBAIHCBKUX pillleHb 32 Pe3yAb-

Tatamu Takoi oninku. Kinmesum

3HAYUMOCTI

BHUHUKHEHHSI BUCOKOI'O CTYIICHIO PU3HUKY

OLIIHIOBAHHSI Ma€ 30CEPEPKYBATUCS Ha KJIFOUOBUX (PYHKIIISX
HiJPO3/iiB, JIJI0OBHUX 3aX0/aX Ta BUJAX AISUIBHOCTI 38 YMOBU

pe3yabTaToM GyAe MiABUILEHHS
e(eKTUBHOCTI CCTEMY YIIPaBA-
{HCPKOTO KOHTPOAIO, MAIXOM

34aCTOCYBAaHHS PETYAATUBHUX

00'€KTHBHOCTI

CHCTEMHU YIPAaBIIiHHS

OIIIHIOBaHHS Ma€ OyTH TOYHOM 1 BioOpakatn (hakTHIHUI
CTaH OlepaLiiHOI AisUILHOCTI MiANPUEMCTBA Ta e(EKTHBHICTD

Alit Ta BiaOOpaskeHHs iX BUKO-
HaHHA y BIAIOBIAHMX 3BiTax 3
OIiHIOBAHHS, a TAKOK BUSABAEH-

Puc. 1. MpuHUnNu OuUiHIOBAHHSA CUCTEMU YrNPaBJliHCbKOro

KOHTpPOJIIO

CyMU TpaHCaKIifHuX BuTpar. Tum He MeH, Bpa-
XOBYI04M pearil CbOTOAEHHS, CY6'€KTH rOCIOAA-
pPIOBAHHA NOBMHHI AOKAACTM YMMAAO 3YCUAD AASA
n06YAO0BY e(DERTUBHOT CHCTEMYU YIPABAIHCHKOTO
KOHTPOAIO.

BuyTpimue cepepoBuine € Cy6'eKTUBHUM | €H-
AOTeHHVM BiAHOCHO mianpuemcTBa. Bono BkAO4ae
B ceGe IPUITHATY CTPaTerilo pO3BUTKY, OpraHisa-
IiMHY CTPYKTYPY HiAIPUEMCTBA, BUAIACHI IEHTPHU
BiAIIOBiAQABPHOCTi, KOPIIOPATUBHY KYABTYPY, TPY-
AOBi pecypcu To110. 3 0AHOTO GOKY, MIAIPHEMCTBO
IIOBYHHO 3PO3yMIiTH i IPUIHATA CBOE HUHINIHE
BHYTPIIIHE CepeAOBHUIne, 3 iHIIOTO OGOKY pasa Au-
PEeKTOpPiB Ta TOI-MEHEAKMEHT IOBMHHI TaKOX
aKTMBHO 3MiHIOBATM IPUIHATHI YMOBU 3a AAL
peaaizanii GyHKIiN ynIpaBAiHCBKOTO KOHTPOAIO.
IIpn mpomMy CAiA HAaTOAOCUTHM, IO BiTYM3HAHI
nianpuemcTBa noBuHHi 6yt 06epeskHi y Bubopi
peskKuMiB yIpaBAIHCBKOTO KOHTPOAIO. SIK TiAbKM
nepeBara HAAQ€ThCA IKOMYCh OAHOMY 3 PeSKMMIiB
Ipy irHOPyBaHHI iHINX, Ile NIPU3BOAUTb AO AMUC-
6araHCY CUCTEMY B [[iAOMY Ta BUHMKHEHHIO Hera-
TUBHUX HACAIAKIB AAsE CY6'€KTA TOCIOAAPIOBAHHSL.
IHmMm cAroBaMy DiAIPMEMCTBO TOBMHHO IIOBHOIO
MipOI0 BpaxoByBaTy Ail0 (pakTOpPiB AK 30BHimI-
HBOTO, TaK i BHYTPIlIHBOT'O CEPEAOBNIL 3a AAS BI-
60py ONTMMAABHOTO PEXXUMY YIPABAIHCHKOTO
KOHTPOAIO.

OninroBaHHA e(peKTUBHOCTI PYHKIIIOHYBaHHS
CHCTeMM YIPaBAIHCBKOTO KOHTPOAIO B IIiAOMY, a
He AMIIe OKpeMMX NIPOIeAYp KOHTPOAIO Ma€ Be-
AVKe 3HAYeHHA AAA cucTemy ynpaBaiHHA. Caip
3a3Ha4NTH, [0 PO3YMiHHA KOHOTAli 1, IPUHIIUIIIB,
3MiCTy Ta IPOIjeAYp OLiHIOBAHHA Y PaBAIHCHKOTO
KOHTPOAIO € 3alIOPYKOI0 e(eKTUBHOCTI rocno-
AapcbKkoi AisiapHOCTi mianpremcrsa. OuiHIOBaHHA
CUCTEMU YIPaBAIHCHPKOTO KOHTPOAIO B HiAIpH-
€MCTBI BIAHOCUTBCS AO IIPOIeCy, 110 Ma€ BUKOHY -
BATMCSI BUL{MM KePiBHUITBOM miApueMcTBa a6o

Hs | 3am06iraHHs MOB'A3aHUX 3
I[IM PU3UKIB.

IIpu npomMy miAIpuMEMCTBO
Ma€ 3aCTOCOBYBATYM HACTYNHI NPUHIMUIN OLjiHIO-
BaHHS YIPaBAIHCBKOTO KOHTPOAIO (puc. 1).

3a AAs e(DeKTUBHOTO IPOEKTYBaHHS, BIIPOBAA-
SKeHHA Ta eKCIIAyaTallil CMCTeMM yIPaBAIHCBKOTO
KOHTPOAIO B IATIPHEMCTBI HEO6XIAHO pO3pO6UTIH:

— MOAITMKY Ta IPOLEAYpPH OLiHKM yIpaBAi-
HCBKOTO KOHTPOAIO;

— BCTAHOBUTH NPUHIUIMN OLiHKMU CTaTel,
3MiCT Ta nepioAMYHICTh CKAAAAHHS 3BITHOCTI;

— BU3HAYNTU 0GOB'A3KY | TOBHOBAKEHHS IIPa-
[[iBHUKIB CTPYKTYPHUX HiAPO3AiAiB, IEHTPIB Bia-
MMOBiAAABHOCTI;

— 3aTBEePAUTH CUCTEMY IPOLEAYP OLiHKM YII-
PaBAIHCBKOTO KOHTPOAIO BIiAIIOBIiAHO AO BCTAHOB-
A€HMX METOAIB, IPMHIUIIIB i BUMOT.

V x0Ai O1[iHIOBaHHS CHCTEMM KOHTPOAIO MAIOTh
dopmyBaTncsa po604i AOKYMEHTH, AKi MAIOTh Ae-
TaABHO BiAOGpasKaT 3MICT MX IPOLECIB, Y TOMY
9)CAi BUOKpEMAEHMX KOMIOHEHTIB, OCHOBHUX
pPU3MKiB, BXXUTUX 3aXOAiB, AOKa3iB Ta pe3yAbTaTiB
nepesipku. Po604i AoOKyMeHTH MaIOTh MiCTHTH AO-
CTaTHI AOKa3y Ta 6y Ty 3PYIHNMM ¥ BUKOPUCTAHH]
i peparyBanni. Tak, nponeaypa OLiHIOBAHHS CUC-
TeMM YIPaBAIHCBKOTO KOHTPOAIO MOJKE BKAIOYA-
Tu B cebGe Taki eranu: po3pobka mrany po6oTu,
CTBOPEHHS I'PYIIN 3 OL[iHIOBaHHS, BU3HAYEHHS He-
AOAIKIB KOHTPOAIO Ta HiATOTOBKA 3BITY.

IliampreMcTBO MO>Ke MPU3HAYUTH CIEIjiaAb-
HMI CTPYKTYPHUIL TIAPO3AIA 260 CTOPOHHIO Clie-
Ijiani3oBaHy opraHi3aniio BiATOBiAaABHUM 3a
opraHizaljiio Ta IpOBeACHH:A OLiHIOBaHHA yIPaB-
AIHCHKOT'O KOHTPOAIO.

BUCHOBKWU TA NEPCMNEKTUBU
NOAAJNIbLUUX AOCIAXEHDb
KepiBEMnTBO miaAmpmeMcTBa Hece BiAIOBi-
AAABHICTD 32 €(PeKTUBHICTh PYHKIIIOHYBaHHS CHU-
cTeMu ynpaBAiHChKOTO KOHTpOAT0. Moro cranaap-
TV MAIOTh CIiBBIAHOCUTNCB 13 CMCTEMOIO YIIPaBAi-
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Ta6numua 3. ETanu ouiHioBaHHA epeKTUBHOCTI PYHKLIOHYBAaHHA CUCTEMU YNPaBJIiHCbKOro KOHTPOJIIO

Ne Eran 3mict
Pospobica ray KEpiBHHITBO pianpnemcma pospobiisie TUIaH pobotu 3a [is BU3HAYCHHSI
1 pootu MacmTa6y OLIHIOBAHHSI, BU3HAYAE IEPEIiK IPOLETYP, CKIaJ BUKOHABIIB,
rpadik ix podoTu Ta O10pKeT BUTpaT
BIAMOBIZHO JI0 3aTBEP/PKEHOrO [LUIAHY POOOTH CTBOPIOETHCS IPYIIA eKCIIEPTIB
IS IPOBEICHHS OLIHKH €()eKTUBHOCTI (yHKIIOHYBaHHS CUCTEMH
YIPaBIiHCBKOr0 KOHTPOJI0. s rpyna Mae orpumaTu ajjekBaTHi i JOCTOBIpHI
5 CTBOpEHHS IPYIH JJIs JIaHi PO OpraHizaliiHy CTPYKTYpY MiIPUEMCTBA Ta OepalliiHy
OL[{HIOBAHHS e()eKTUBHICTD IIUISIXOM iH/IMBIlya bHUX ONUTYBAaHb, AHKETYBAHHSI,
00roBOpeHHs, BUIIPOOYBaHHSI, TECTYBaHHsI TOIIO0. Pe3ynbTaToM poOoTH rpymu
Mae OyTH BCTAHOBJICHHS PEabHOr0 CTaHy CUCTEMH YIIPABIiHCHKOIO
KOHTPOJIIO
Busnauenus mricist BceOIYHOro aHati3y rpymna eKCIepTiB Ipe/ICTaBIIsie Pe3yabTaTH CBOET
HEJIOJIKIB CHCTEMH Ppo0OTH, SIKI PO3IIIAAIOTHCS CIICL[iaIbHUME OpPraHAMU 10 OCTATOYHOrO
3 YIPaBIIHCBKOTO 3aTBEpUKCHHS. BUsBIICH] HEJOMIKM MOKHA PO3IUISAATH 3 TO3HIIIT BlIacHe
KOHTPOITIO Ta iX MPOCKTHHUX Ta OIEPALiHNX HENOIIKIB
Ki1acudikaris
3aMPOIOHOBAHI NPOLEIYPH MO YCYHCHHIO BUSABICHUX HEIOMIKIB Ta
4 TlinroroBka 3BiTiB MOJIMIICHHIO (PYHKI[IOHYBaHHS CHCTEMH YHPABIiHCKOTO KOHTPOJIIO
0(OPMIISIIOTECS Y BUIJISLI 3BITIiB

HHS cy6'ekTa rocnopapioBanHsa. Came mipnpu-
€MCTBO Ma€ BM3HA4YaTy A€TAAbHUI 3MICT OIiHKM
yIIPaBAIiHCBKOTO KOHTPOAIO, KOMIIA@KCHO OIjiHIO-
BATU CTPYKTYPY Ta OCOGAMBOCTI PYHKIIOHYBaH-
Hf CUCTeMM Ha OCHOBI pesKyuMiB KOHTpoA0. Karog
edexTuBHOI iMIAeMeHTaLi] yIPaBAIHCBKOTO KOH-
TPOAIO NMOAATAE B MPAaBUABHOMY 3aCTOCYBaHHI
JI0TO CTAaHAAPTIB HA OCHOBI O6PaHUX PESKMMIB KOH-
TpoAoo. Takum 4MHOM, MiATIPUEMCTBO NMOBMHHO
OILIiHIOBATY peaAi3aliio 3alIpOBaASKEHHS CUCTEMU
YIPaBAIHCBKOTO KOHTPOAIO, HaCaMIIepeA, 3 IOTAS-
AY PE>XKMMiB KOHTPOAIO.
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