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Monogneupka-I'punuyk K.B., K.T.H., 1oUEHT
Kumomupcovruil HAYIOHATLHUL a2pOeKoN02iuHULl yHigepcumem, M. Kumomup

B cydacamx ymoBax comianbHi iHTepHeT-cepBicu (CIC) € HaiiOinpm
MOMYJISIPHAM IHCTPYMEHTOM COILIaJJbHUX KOMYHIKamii ix KopuctyBayiB —
akTopis. [Ipore, mo3utuBHI KoMyHikauiiHi xapakrepuctiku CIC nepeTBopuiu
BipTyasibHi CHUIBHOTH Ha e(QEKTUBHMH 3acid NpoBeieHHS iHGOpMAIIHHUX
omepailiii MPOTH OCOOMCTOCTI, CyCHiJIbCcTBa nepxkaBu. [lim dvac B3aemomii
aktopiB y CIC BuHHKa€e HU3KA MICUXOJIOTIYHHX SIBUI [1-2], BUKOPUCTAHHS SIKUX
3JI0BMUCHUKaMU JUIsl TIpOBeAeHHS 1H(GOpPMAlIHUX omepaiiii CcTBOPIOE
HepelyMOBH Ul MaHINyJIOBaHHS CYCIIUJIBHOIO AYMKOIO, BIUIUBY Ha CBOOOIY
BHOOpPY aKTOpiB, EMOUIHHUHA 1 MCUXIYHWHA CTaH, AUCKPEAWTAIII0 iCHYIOYOi
CHCTEMH YIpaBIJIiHHA B Aep>kaBi Tomlo. Lle mpu3Beo 10 MosABU MPOTHPIYYS MiXK
HOBHMH 3arpo3amu iHpopmaniiiHiii Oesmerni aepkasu y CIC Tta icHyrounmu
HayKOBUMH METOJaMH aBTOMAaTH30BAaHOTO iX BHSABICHHA. Tomy aHami3
MaHIMYJIATUBHAX TEXHOJIOTIH, SKi 3aCTOCOBYIOTHCS JISl BIUIUBY Ha aKTOPIB €
aKTyaJbHUM 3aBJIaHHSIM Ha LUIIXy 3a0e3neueHHs iHpopMauiitHOl Oe3nexu
nepxaBu. Cepen HalOLIbLI JII€BUX TEXHOJIOTIH, SIKIi BHUKOPHUCTOBYIOTHCS Y
BipryaneHux crineHoTax CIC min yac mpoBeneHHs iHGOpMaLiitHUX omepariii,
y3araibHUBIIH, BUIITHMO HacTymHi [1-3].

«Cnipany mosuanmnsay — 1e MOJIeNb KOMYHiKallii, 3anpomnoHoBana E. Hoenb-
Hoiimann, sika mokaszana coio egextuBHicTs B CIC i ommcye ocobmmuBocTi
MIPOLIECIB BUCIIOBIIIOBAHHS Ta IMOLIMPEHHs TpoMasicbkoi nxyMku. CyTe Momeni
ToJIsira€ B MMPUXOBYBAHHI aKTOPaMH CBOEI I'POMaJITHCHKOI MO3MILIT, SKIIO BOHA
HE CHIBIAaJa€e 3 TOYKOIO 30pY OLIBIIOCTI.

Cmaonuii incmunxm axropiB CIC nos's3aHuii 3 KOJEKTUBHOIO MTOBEAIHKOO
0cOOHMCTOCTI U TOJIsirae B TOMY, IO Oijibllla yBara NpUALISETHCS MyOTiKaLisam
KOHTEHTY a00 BipTyallbHUM CIUTBHOTaM 3 BEJIHMKOKO KiIBKICTIO KOMEHTapiB,
«JTafiKiB», PETIOCTIB, yYaCHHUKIB TOIIO. TaKUMHU JiSIMH JOCATAETHCS COITiami3alis
33IaHOTO KOHTEHTY 4YH BIpTyaJdbHOI CIUTBHOTH, CTBOPIOETHCS  1TIO3is
AaKTUBHOTO OOTOBOpPEHHS, IX 3HAYYHNIOCTI 1 KPWUTHYHOCTI JUIS YYaCHHUKIB
BIpTyaJIbHOI CIITBHOTH.

Jlioepu oymox B CIC mpencTaBisioTh co00I0 akTOpiB abo BipTyalbHI
CHIJIBHOTHU aKTOpiB, sIKi 0013HaHI B esiKiil ray3i. BoHn myOiiKylOTh KOHTEHT 3
BJIACHOKO OIIIHKOKO, MOSICHCHHSIMH 1 apryMEHTAIl€l0 MOJil, a MCHII aKTHBHI
aKTOPU CIIPUHMAIOTh HOTO SK MosSCHeHHS siBULI 1 (axTiB. Jlinepu nymok B CIC
OIIOCEPEIKOBAHO BIUIMBAIOTh HA CHPHUHHSATTSA (AKTIB OUIBINICTIO y4YacHUKIB
BipTyaJlbHUX CIUIBHOT.

Iocunanna na anoHimnuil agmopumem 3BOAUTHCA JIO 3rayBaHHS B SKOCTI
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JDKEpena KOHTEHTY aBTOPUTETHHX OCiO, HalpUKiIaj, IMOJITHUKIB, HayKOBIIIB,
JIyXOBEHCTBA TOLIO. 3 METOI0 30iJbLICHHS IEPEKOHIMBOCTI KOHTEHTY
HaBOJSATBCS OLIHKH E€KCIIEPTiB, CBITYCHHS YYACHHKIB IO/IH, TOKYMEHTH.

Emoyitinuti pezonanc B CIC BUKOPHUCTOBYETHCS JJISI CTBOPEHHS Y aKTOPiB
BipTyaJIbHUX CIIJIBHOT 3aaHOTO E€MOINMHOTO CTaHy i OJHOYACHOI Iepenadi
KOHTeHTy. Takuil miaxix 3abe3neduye CIPUHHATTSA KOHTEHTY Ha PiBHI €MOIIiH i
BUMKHEHHSI MEXaHi3MiB JIOTiKH i KpHTUYHOTO MUACIICHHS.

Biosonikanna yeacu akTOpiB cHpsMOBaHE Ha iX mepedOKyCyBaHHSA Bif
MEPIIOYEPTOBOTO KOHTCHTY A0 IPYTOPSIHOTO, SIKMH IONAaHWH SIK CEHCALIid.
Takum unMHOM cTBOproeThes iHGopmMauiiinuii mym B CIC, skuil npuxoBye
Ba)XKJIMBI NOJI.

Migu abo ¢eiiku — e npuiiom nomupeHHs B CIC KOHTEHTY, KUl MiCTUTh
BUKpPHUBJICHI, CIIOTBOpEHi, BHUrajgaHi (akTh mpo JiicHicTe. Merowo maHOI
TEXHOJIOTIT MaHimysuii € 3a0e3neueHHs] COPUIHATTS aKTOpaMH KOHTEHTY SIK
npaBau 0e3 KPUTHYHOTO OCMHCIICHHS 1 IepeBipKH (aKTiB.

Heuponinesicmuune  npoepamysanns  3actocoByetbess y CIC  mns
VOpaBIiHHA  CBIAOMICTIO  aKTOpiB 3  BHKOPHCTaHHAM  CHCHiaIbHUX
JHTBICTUYHUX KOHCTPYKIIiH KOHTEHTY, 00pa3iB, 300pakeHb, BiJIeO TOIIO.

Pesynpratm  amHamizy akagemiuHoi uitepatypu [1-3] moxazamm, mIo
y3araJpHIOIOYM YaCTHHHI O3HaKM MaHIITyJSITHBHOTO BIUIMBY Ha aktopiB CIC
UIA iX BUSIBIICHHS IOUUIHHO BUAUTUTH HACTYIHI: CYMHIBHICTh BHKJIAICHHUX
¢daxTiB; emolliiiHe 3a0apBiCHHS KOHTEHTY, TOHAJbHICTh, CEHCALINWHICTS,
MIPUXOBAaHUM (IMIUTIIUTHUIA) 3MICT.

BucHoBok. PesynpraTé aHamily CydacHHX ~METOMIB  MAaHITyJAIil
cycmisnpHOlO aymkor y CIC i y3arampHEHHS iX O3HaK Oyjno MOKJIAaIEeHO B
OCHOBY METOJMKH BUSBIEHHS iH(opMaIiifHux omepaniid. dopmarizariis 03HaK
MaHIMyJsIid  03BOJIMJIA CTBOPUTH HAyKOBMH ©0a3uc JUId  IOJAJbIIOTO
IiBUIIEHHS  e(QEKTUBHOCTI  (YHKI[IOHYBAaHHS CHCTEMH 3a0e3NedyeHHs
iHpopMariiiHoi 6e3nexu aepxkasu y CIC.
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